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mobilidade empresarial em

2025 j4 nao ¢ um tema de

inovagio. E de gestio. As es-

colhas feitas hoje em torno da

frota tém impacto direto na

sustentabilidade ambiental da
0rganizagio, Nos seus Custos operacionais e até na
forma como ¢ percecionada por clientes, investi-
dores e colaboradores. Mais do que acompanhar
a transigao energética, as empresas estio agora a
integrar a mobilidade nas suas decis6es estratégi-
cas. E isso exige outro nivel de planeamento, rigor
e ambicio.

A eletrificagio avancou de forma decisiva e
generalizada. Hoje, a maioria das empresas ja tem
veiculos elétricos nas suas operacoes e metas de
descarboniza¢io definidas. Mas o desafio j4 nao
¢ decidir se se deve avangar — é perceber como
escalar, consolidar e garantir retorno. E, neste
ponto, o fosso entre as empresas que tratam a mo-
bilidade como tema estratégico e as que a man-
tém num plano operacional torna-se evidente. A
primeira diferenga estd nos dados: organizagoes
mais maduras estdo a cruzar perfis com autono-

Editorial

Hugo Jorge
DIRETOR
hj@fleetmagazine.pt

Quando a mobilidade
passa a ser gestdao

mias reais, a medir custos de carregamento, e a
monitorizar a eficiéncia energética por utilizador.
A segunda estd na integragio: nio se trata s6 de
comprar ou renovar viaturas, mas de reorganizar
processos ¢ envolver decisores de vérias 4reas.

Em paralelo, 0 ESG passou de tendéncia a
fator de diferenciagfo. Jd no estamos a falar de
intengdes bem comunicadas, mas de critérios que
condicionam contratos, acesso a financiamento e
até decisdes de recrutamento. A mobilidade estd
no centro disso: ¢ uma das formas mais visiveis
de reduzir emissoes, demonstrar compromisso e
responder as exigéncias crescentes da cadeia de va-
lor. A escolha de combustiveis alternativos, como
0 HVO, a revisio das regras de atribuigio de
viaturas ou a introducio de modelos mais flexiveis
deixou de ser um cendrio de médio prazo. Sao
decisoes atuais, com impacto real, que comegam a
diferenciar empresas num mercado cada vez mais
regulado e competitivo.

Este novo cendrio tem menos margem para
discursos e mais pressio para entregar resultados.
E estd a por & prova quem gere frotas — nio
apenas no sentido técnico, mas na capacidade

de alinhar decisbes com a estratégia da empresa.
Escolher viaturas, redesenhar politicas, adaptar
contratos, otimizar custos, dar resposta a audito-
rias ESG: tudo isso estd, cada vez mais, dentro da
funcio. E o mercado estd a fazer essa triagem de
forma clara, entre quem reage e quem lidera.
Esta maturidade traz novas exigéncias. As
decisoes tém de ser informadas, com base em
dados e ajustadas 4 realidade operacional de cada
organiza¢io. J4 ndo chega definir metas ou seguir
tendéncias: é preciso garantir que cada medida
tem impacto real na eficiéncia, nos custos e na

sustentabilidade da operagio. ®

As decisoes de mobilidade
estdo cada vez menos ligadas a
produto e mais a planeamento,

eficiéncia e posicionamento
estratégico. E isso muda tudo
para quem gere frotas
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BAROMETRO AUTOMOVEL E DE MOBILIDADE 2025

e DO carro de empresa
a mobilidade partilhada:
uma hova realidade

A mobilidade empresarial entra numa nova fase. A transicao energética, a procura por
solucoes alternativas ao tradicional carro de empresa e a crescente adesdo ao renting
sao algumas das tendéncias que definem o futuro da mobilidade corporativa, segundo

o Barémetro Automoével e de Mobilidade 2025 do Arval Mobility Observatory

Numa conjetura atualmente marcada por exigéncias
com o ambiente e pela necessidade de adaptacao dos
i modelos de financiamento e utilizagao das frotas,
as empresas portuguesas estdo atentas, ainda que
cautelosas, quanto ao caminho a seguir. Exemplo
disso € a transicdo energética: 37% admitem que a
gestdo da sua frota serd impactada por este processo
nos proximos trés anos. Ainda assim, apenas 7% ja
definiram objetivos concretos rumo & descarbonizag&o.
Apesar disso, o estudo do Arval Mobility Observatory
revela que a maioria das empresas esta preparada e
jaimplementou ou planeia adotar estratégias para
o carregamento de veiculos elétricos, e 30% prevé
mesmo, no espago de um ano, equipar as suas préprias
instalagdes com pontos de carregamento. Além disso,
um tergo das empresas inquiridas tem o renting em
vista como forma de financiar a préxima renovacao da
frota.

Aestratégia portuguesa = o)
SRR © upes @ =
Os motivos que impulsionam a eletrificagdo das Que W ok Mmencs
frotas em Portugal alinham-se com os da média uma esiratigia 86
europeia. A redugdo da pegada ambiental, o reforgo defiaida
da responsabilidade corporativa, a poupanga com o ﬂ'.:r o rerrap——
combustivel e a reduc&o dos encargos financeiros sao ” o
alguns dos principais fatores de decisao dos gestores de Fﬁ?} ::;‘:ﬂ”"‘"“ i ot s i
frota de hoje. ﬁﬂ s PRV S TRTA
Contudo, a forma como esta transig&o acontece Eertalnchie Wi
varia. Segundo o Arval Mobility Observatory, 86% das
empresas com frotas de ligeiros (passageiros e de
mercadorias) j& usam ou tém definida uma estratégia Mincks clefimide 14 : e o
para o carregamento dos seus veiculos elétricos.
As solugdes, porém, dividem-se: 18% apostam no
carregamento em casa, 15% privilegiam carregamento Alinstalag&o de carregadores nas empresas é uma realidade em carregamento de viaturas particulares e 58% dizem que o
nas infraestruturas da empresa e 14% procuram o 47% das organizagdes inquiridas — valor ligeiramente abaixo da custo fica a cargo dos condutores.
carregar na rede publica. H4 também combinagdes média europeia (52%). Destas, 29% j tém ainfraestruturaem Entre as que preveem carregamento em casa dos colaboradores
destas modalidades: 11% combinam carregamento funcionamento e 35% ponderam instala-la no préximo ano. (43%),18% apoiam a instalac&o de equipamentos e 34%
em casa e na empresa, 14% conciliam rede publica e Quanto ao modelo de utilizagdo, 26% das empresas que j& planeiam fazé-lo até ao final de 2026. Relativamente aos
instalacdes da empresa e 7% fazem a ponte entre casa disponibilizam carregamento n&o cobram esse custo aos custos com o carregamento, 42% admitem reembolsar total ou
do colaborador e a rede publica. colaboradores com viatura da empresa, 16% permitem o parcialmente o valor da eletricidade consumida.
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Mais opgdes, menos automovel?

Apesar do carro de empresa continuar a dominar
amobilidade corporativa, as empresas estao
progressivamente a abrir espago a outras solugges. Em
2025, 79% dizem ja ter implementado, ou planeiam fazé-
lo durante os préximos trés anos, pelo menos uma politica
de mobilidade alternativa.

Entre as mais comuns, destacam-se o reembolso de
despesas com transportes publicos (24%) e a atribuigdo
de plafonds de mobilidade (24%). Outras opgdes incluem o
aluguer de curta ou média durag&o (15%) e o reembolso do
uso de viatura prépria (20%).
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Estas novas abordagens refletem a obrigacdo de adaptar
amobilidade empresarial a diversidade de perfis e
necessidades dos colaboradores. A flexibilidade, aliada ao
controlo de custos e ao impacto ambiental, torna-se por
isso uma prioridade.

A mobilidade partilhada ganhar
terreno

0 estudo do Arval Mobility Observatory aponta também
para um crescimento no uso de soluges de mobilidade
partilhada. O carsharing ja est4 presente em 17% das
empresas e deverd crescer até 30% em trés anos.
Outras formas de mobilidade, embora com menor
expressao, revelam uma tendéncia crescente: 8% das
empresas disponibilizam ou planeiam disponibilizar
bicicletas para aluguer, 6% apostam na partilha de
bicicletas e 7% utilizam servicos de TVDE. Apesar dos
numeros ainda modestos, estas soluces representam
uma tendéncia clara para diversificagdo e descarbonizagao
dos modos de transporte usados no dia a dia das
organizagdes.
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Neste contexto, os objetivos ambientais assumem um
papel central. A par das metas europeias de reducao
das emissdes de CO2 e da crescente limitag&o ao uso
de veiculos poluentes, sobretudo em zonas urbanas,
as empresas reconhecem também que a utilizagdo de
solugBes mais sustentdveis reforca a suaimagem de
responsabilidade social.
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Renting ganha terreno, mas ainda
abaixo da média europeia

0 renting afirma-se como um método de aquisicao
cada vez mais relevante para as empresas. Em 2025,
23% das organizacdes dizem ja recorrer a este servigo
—um crescimento de 15% face ao ano anterior.

E embora Portugal continue abaixo da média
europeia nesta méateria, o Barémetro do Arval
Mobility Observatory mostra uma clara tendéncia

de crescimento: 34% das empresas dizem que na
préxima renovac&o de frota tencionam optar pelo
renting.

0 leasing financeiro continua a ser a opgao mais
utilizada (33%], seguido da aquisicdo com fundos
préprios (32%]) e, em menor escala, do crédito
automaével (9%).

Tamanho da frota: estabilidade 3 vista?

A maioria dos gestores portugueses nao prevé grandes
alteracdes na dimensao das suas frotas a curto prazo. Sete
em cada dez empresas acreditam que o niimero de veiculos
se manterd inalterado até 2028. Apenas 17% equacionam
aumentar o parque automdvel e 12% antecipam uma
redugdo — valor que sobe face a 2024 e que, destaca o estudo,
“revela um maior conservadorismo por parte das empresas
nacionais, quando comparadas com a média europeia”.

0 crescimento da frota esta normalmente associado a
expans&o do negdcio ou a criagdo de novas areas de atividade,
mas também a necessidade de atrair e reter talento. Ja entre
as empresas que esperam reduzir o tamanho da sua frota, os
principais motivos prendem-se com a diminuicdo do nimero
de colaboradores elegiveis para atribuicéo de viaturae coma
quebra da atividade empresarial.

Desafios no horizonte da mobhilidade
empresarial

A transic&o energética, a pressio para reduzir emissdes e a
adog&o de novas politicas publicas colocam desafios cada vez
mais exigentes as empresas. Segundo o Barémetro do Arval
Mobility Observatory, 37% dos gestores apontam como maior
obstéculo a adocao de energias alternativas nas frotas. Em
igual proporcao, sdo referidas as dificuldades associadas a
adaptacéo a restrigdes a circulagao de veiculos com motores
de combustao interna, que se adivinham mais apertadas nos
préximos anos.

Outros desafios destacados incluem a necessidade de
controlar o aumento do TCO — preocupagao para 28% das
empresas — e a promog&o de comportamentos de condugao
mais seguros e responsaveis, também assinalada por 28%
das empresas inquiridas.

0Barometro Automdvel e de Mobilidade 2025, desenvolvido pelo Arval
Mobility Observatory, baseia-se numa amostra de dados recolhidos junto
deempresas, num total de 8.061 entrevistas realizadas em 28 paises onde a
Arval estd presente.

Em Portugal, foram conduzidas 300 entrevistas com duragdo de 20 minutos
junto de decisores empresariais dos sectores da construcdo, inddstria,
servicos e comércio. A amostra nacional foi estratificada de acordo coma
dimensdo das organizagdes: pequenas empresas (159 entrevistas), médias
empresas (81 entrevistas) e grandes empresas (61 entrevistas).

0Oestudo foi elaborado em parceria com a Ipsos.

Esta é umaversao bastante resumida do estudo. 0 acesso ao

documento global pode ser feito através deste QR Code:
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Noticias

1,6 milhoes

NUMERQ DE AUTOMOVEIS COM MAIS DE 20 ANOS DE IDADE A CIRCULAR
ATUALMENTE EM PORTUGAL (CERCA DE 27% DO TOTAL, SEGUNDO ESTIMATIVA DA ACAP).
A IDADE MEDIA DOS AUTOMOVEIS NA UE £ DE 12,5 ANOS (DADOS ACEA)

A ACAP ELEGE NOVOS ORGAQS SOCIAIS PARA
0 TRIENIO 2025-2027

Sérgio Ribeiro é o novo presidente da ACAP. O
administrador Executivo da Salvador Caetano
Auto sucede assim a José Ramos no cargo.

A acompanhar Sérgio Ribeiro na diregdo da ACAP
estdo entdo os vice-presidentes Pedro Lazarino
(da Stellantis Portugal, SA) e Joaguim Candeias,
da Ferdinand Bilstein Portugal, SA.

A diregdo da ACAP passa a contar como vogais
André Figueiredo, da Automdveis do Mondego,

Lda., Arnaldo Caeiro, da Same Deutz-Fahr
Portugal, Lda., Fernando de S&, da Treino de Mar,
Lda., e ainda Helder Pedro, que acumula o cargo
com o de secretdrio-geral da associagéo.

A Assembleia Geral da ACAP seréd presidida por
Anténio Coutinho, da M. Coutinho Douro Comércio
de Automaveis, SA e o Conselho Fiscal terd como
presidente Anténio Carvalho Martins (Anténio
Martins & Filhos, Lda.). @

ENCONTRO NACIONAL ALF 2025

A ALF — Associagdo Portuguesa de Leasing,
Factoring e Renting organizou mais uma
edicdo do seu encontro nacional. Dia 22 de
maio, o EPIC SANA Marqués Hotel recebeu
mais de 140 profissionais que discutiram o
papel fundamental do leasing, do factoring
e do renting na modernizagao da economia
portuguesa.

Diversos representantes de marcas, lideres de
associagoes do sector e profissionais das dreas
de financiamento especializado abordaram a
sustentabilidade, a transicdo digital e a mobilidade

8 Fleet Magazine

como vetores de crescimento em Portugal.

Lufs Augusto, presidente da ALF, abriu os
trabalhos com niimeros que sustentam a
afirmacao de que o financiamento especializado
continua a ser “decisivo” para a economia
nacional. Em 2024, os trés segmentos
representados pela ALF terminaram o ano com
ganhos significativos. A saber:

e | easing: +19,9%

e Renting: +13,6% em valor de viaturas novas
contratadas

e Factoring: +3,4% no valor de créditos tomados. @

— A TKElevator recebeu 217 veiculos co-
merciais Peugeot Partner da Leasys Portugal,
no seguimento da gestdo de frota iniciada em
2023. Apds a entrega de 100 unidades nesse
ano, esta renovagio representa uMm marco na
modernizagdo da infraestrutura logfstica da
TK Elevator. Os veiculos foram adaptados

as necessidades da empresa e incluem gestio
completa de servigos como pneus, viaturas de
substitui¢io e seguro.

— Os ctt passam a contar na frota com 96
Nissan Juke, entregues pela KINTO no
Ambito do programa Nissan Renting Pro.
Esta colaboragio refor¢a uma parceria de
mais de 15 anos entre as duas entidades,
com a KINTO a fornecer solugoes de mo-
bilidade adaptadas s necessidades dos ctt.
A iniciativa conta com o apoio da Nissan e
inclui servicos de renting, gestao de frota e
assisténcia através da rede de concessiond-
rios e oficinas autorizadas.

— A Locarent lancou o ASSIS, um
assistente virtual baseado em Inteligéncia
Artificial, criado para responder a diversas
questoes dos utilizadores. A empresa
destaca a interface como sendo simples e
amigdvel, reforcando o seu compromisso
com a inovag¢do nos servigos de renting.

O ASSIS permite:

® Obter informagio sobre servigos e ofer-
tas de renting, com detalhes sobre opgoes e
campanhas disponiveis;

® Esclarecer termos de contratos. O ASSIS ex-
plica os pormenores dos contratos de renting;
® Conhecer as vantagens das solugoes de
mobilidade disponiveis;

® Ter acesso a um contrato com a Locarent
de forma facilitada, através do direciona-
mento para os canais de suporte adequados.

— A Leasys inaugurou um novo centro
em Afragide, Amadora, com capacidade
para cerca de 300 veiculos. Este espago
de mais de 3.000 m? reforga a expansio
da joint-venture entre a Stellantis e o
Crédit Agricole Consumer Finance em
Portugal. »



O novo Leasys Center centraliza opera-
¢oes como gestao de mobilidade flexivel,
devolugio de viaturas no final de contrato,
peritagens e renting de usados.

— A Ayvens e a BYD reforcaram a sua par-
ceria para disponibilizar solugdes de renting
em marca branca, direcionadas a PME.
Estas ofertas serdo fornecidas diretamente
pela rede de concessiondrios BYD. Portugal
estd entre os paises abrangidos, juntamente
com Grécia, Hungria, Finlandia, Irlanda,
Roménia e Suécia.

— David Albés é o novo diretor das marcas
CUPRA e SEAT em Portugal, sucedendo a
Ménica Camacho, que transita para a Volks-
wagen como diretora de Vendas e Produto.
Com 25 anos de experiéncia na SEAT,

S.A., Albés ocupou virios cargos estratégi-
cos na Europa e, na sua tltima fungio, foi
responsdvel pela expansio da CUPRA e pelo
crescimento da SEAT em mercados como
Franga, Poldnia e paises nérdicos.

— Em parceria com a Ascendi, a Greenvolt
langou a primeira Comunidade de Energia
em Portugal com bateria de armazenamen-

to. Localizado na Maia, o projeto permite
armazenar excedente de energia solar para uso
em hordrios de maior consumo, partilhando
energia com mais de 10 locais. Com 298 kWp
de capacidade, evita 112 toneladas anuais de
CO, e garante 25% de independéncia da rede,
promovendo um modelo mais eficiente e sus-
tentdvel de produgio e consumo energético.

— A Guerin est4 a implementar um sistema
de lavagem de carros com reciclagem de
4gua, permitindo uma redugio de 80% no
consumo. Apés uma fase-piloto bem-sucedi-
da no Algarve, a solugdo serd alargada a mais
nove estagoes, num investimento inicial de
500 mil euros. Atualmente, cada lavagem
consome entre 16 e 18 litros de dgua, o que,
em locais como o Aeroporto de Faro, repre-
senta até 4.500 litros por dia.

— A ChargeGuru ¢ a LDC Group estabele-
ceram uma parceria para facilitar a transigao
dos condominios para a mobilidade elétrica.
A solugio inclui carregamento coletivo com
manutengio, suporte técnico e seguro de res-
ponsabilidade civil. Com um modelo baseado
em subscri¢do mensal, permite uma infraes-
trutura escaldvel que no afeta os consumos
do edificio e oferece um carregamento mais
econémico e cémodo para os residentes.

ANECRA JUNTA SECTOR PARA DEBATER O FUTURO
DOS USADOS E DA MOBILIDADE SUSTENTAVEL

A ANECRA realizou, no passado dia 16 de maio
de 2025, no Hotel Vila Galé em Coimbra, mais
uma edigdo do “Encontro Nacional do Comércio
de Automaveis Usados”, sob o mote “Sector
Automével — Mobilidade mais Sustentavel”.

0O evento, que j& faz parte da agenda do sector,
reuniu banqueiros, gestores de frotas, grandes
retalhistas e empresarios de todo o pafs para
debater os principais desafios e tendéncias do
mercado de usados.

Tal como em edi¢des anteriores, este encontro
anual permitiu reforcar lagos institucionais e
partilhar boas préticas, com especial enfoque na
mobilidade sustentével.

Ao longo da manh4, foram apresentados trés

painéis tematicos:

e Regulamentac&o e compliance — com destaque
para o combate ao branqueamento de capitais,
aconcorréncia desleal e os impactos da nova Lei
das Garantias;

e Financiamento automdvel — com anélise as
variagoes das taxas de juro, a estabilidade e a
evolucao das solugdes financeiras;

¢ Desafios operacionais — incluindo tendéncias de
stock, a crescente procura por veiculos elétricos e
o papel da digitalizacdo na venda de usados.

Os painéis contaram com moderac&o de
especialistas da AESE Business School e da
ANECRA, com a participacao de oradores do sector
publico e privado. @
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MERCADO

DISTRIBUIGAO POR TIPO DE MECANICA

JANEIRO AMAIO 2025

HEV/Gasdleo
15%

TENDENCIAS

VLP-FACE AOTOTAL DE 2024
© Gasolina 28,7% Vv
@ HEV/Gasolina 232% A
@ BEV 20,2% A
@ PHEV 126% A
@ GPL 83% A
© Gasdleo 55% V

© HEV/Gasdleo 15% Vv

Nos Ligeiros de Passageiros, mais de
metade das novas matriculas ja sdo de
viaturas com motor agasolina, sejaem
versao convencional ou hibrida (HEV).
Estas motorizagges, tal como os modelos
bi-fuel a GPL, estdo a ganhar destaque
nos escaldes de entrada (grupo 1) e como
viaturas de fungdo, sobretudo quando
aescolha de um modelo 100% elétrico
ainda ndo é possivel ou vidvel.

10 Fleet Magazine

mem cadacincocarros
novos vendidosem
ortugal é100% elétrico

0 mercado automével portugués continua emalta, com maio a consolidar a
tendéncia de crescimentoiniciada noinicio de 2025. Os veiculos 100% elétricos
jarepresentam mais de 20% das matriculas de Ligeiros de Passageiros, apesar da
queda de 35% da Tesla nas vendas acumuladas desde o inicio do ano. As marcas
europeias ganham espaco neste mercado, mas a BYD também sobe 151% este ano

m maio, foram registadas em Portugal

26.408 novas matriculas de veiculos

ligeiros, o que representa um aumento

de 16,9% face a0 mesmo més de 2024.
Entre as principais tendéncias do mercado des-
taca-se a crescente adesdo aos veiculos 100%
elétricos (BEV), que nesse més corresponde-
ram a 19% das novas matriculas de Ligeiros de
Passageiros. Este crescimento, impulsionado
pelo aumento da oferta de modelos com pre-
¢o mais acessivel e por campanhas comerciais
agressivas, traduziu-se em 4.478 unidades BEV
matriculadas, refletindo uma subida de 42,3%
em relagio a maio do ano passado.

Nem todas as marcas acompanharam esta
tendéncia. A Tesla, apesar de continuar a liderar
o segmento dos 100% elétricos no acumulado
do ano, registou uma quebra acentuada de 64%
(") em Maio (326 unidades). Nesse més, foi ul-
trapassada por marcas como a BYD (441), Peu-
geot (408), BMW (399) e Citroén (381).

Os Veiculos Ligeiros de Passageiros (VLP)
continuam a ser o principal motor de cresci-
mento do mercado, com um aumento de 18,6%
e um total de 23.545 matriculas. J4 os Ligeiros
de Mercadorias mostram sinais mais discretos:
as vendas subiram 4,2% nesse més, mas ainda
estao 2,5% abaixo dos nimeros registados entre
janeiro e maio de 2024. Este recuo pode refletir
algum abrandamento da atividade econémica
registado nos primeiros meses do ano, podendo
estar também condicionado pela dindmica do
sector empresarial e pela capacidade das marcas
em responder com tecnologia, pregos compe-
titivos e disponibilidade de produto. Embora
as incertezas da politica econdémica global e as

crescentes exigéncias europeias em matéria de
descarbonizagio dos transportes possam in-
fluenciar as decisoes de renovagio ou expansio
das frotas de veiculos comerciais, na realidade,
os planos de eletrificagio deste segmento conti-
nuam a ser significativamente mais complexos
e lentos de implementar do que quando apenas
envolvem a transicio energética dos Ligeiros de
Passageiros.

Ainda assim, os Veiculos Comerciais Li-
geiros (VCL) 100% elétricos duplicaram as
matriculas em maio face a 2024, e acumulam
um crescimento superior a 15% nos primeiros
cinco meses do ano. Contudo, continuam a re-
presentar apenas 9,6% das vendas totais deste
segmento, com cerca de 1.250 unidades.

J4 os hibridos plug-in (PHEV), também
relevantes para o mercado empresarial, regis-
taram um crescimento robusto de 26,7% em
maio e estio 6,6% acima do acumulado dos
primeiros cinco meses de 2024. Com a che-
gada de mais oferta com autonomia elétrica
reforcada antecipa-se um crescimento desta
categoria de veiculo.

Peugeot é lider

A Peugeot continua a liderar o mercado na-
cional, tanto nos Ligeiros de Passageiros como
nos comerciais, incluindo nos VCL 100% elé-
tricos. O modelo mais vendido em maio foi o
Peugeot 2008, sucedendo ao Citroén C3, que
surpreendeu em abril. No acumulado de 2025,
os modelos de passageiros mais populares entre
os portugueses sio o Peugeot 2008, Renault
Clio, Dacia Sandero, Peugeot 208, Citroén C3
e Dacia Duster. ®
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REPORTAGEM FROTA

CAMARA MUNICIPAL DA MAIA

Frota municipal mais
verde e mais digitalizada

—— Entre 2020 e 2025 o Municipio da Maia reduziu em 60% o consumo de combustiveis
fosseis na sua frota, diminuindo em 45% as emissoes de CO*. A maioria das viaturas é
agora elétrica ou hibrida plug-in e utiliza eletricidade de fontes renovdveis. A gestdo
partilhada e eficiente da frota melhorou a disponibilidade de viaturas, minimizou conflitos
e otimizou a quilometragem anual efetuada por cada unidade. Esta transi¢do é um dos
pilares do compromisso da Maia com a neutralidade carbonica até 2050

Camara Municipal da Maia
iniciou em 2022 a transi¢io da
frota tradicional para uma frota
elétrica e partilhada, alinhada
com os objetivos de neutrali-
dade carbénica. A iniciativa
envolveu a substitui¢io por viaturas elétricas e
hibridas, implementagio de sistemas de gestao
com geolocalizagio e um modelo de autocondu-
¢do e partilha. Os ganhos mais imediatos foram
a reducao do consumo de combustiveis fdsseis,
o aumento da disponibilidade de viaturas, uma
maior eficiéncia e a satisfacio dos colaboradores,
aspectos que Adelina Rodrigues destacou, em
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setembro de 2023, na 1.2 Conferéncia Gestiao
de Frotas realizada no Porto.

Entre os desafios na altura apresentados
destacavam-se alguma resisténcia interna & mu-
danga, problemas com a plataforma de gestio
e questoes logisticas com os carregamentos e
manutengio das viaturas.

Passados trés anos, é o momento de fazer
um balango detalhado do projeto: perceber o
que mudou, que metas foram atingidas, que
obstdculos persistem e como se projetam os
préximos passos, sobretudo nas dreas da gestao,
eficiéncia, satisfagao dos utilizadores e susten-
tabilidade ambiental.

Quais foram os principais objetivos de-
finidos em 2022 com a transigdo da frota?

Em 2022, definimos como principais obje-
tivos, no 4mbito do compromisso da Cimara
Municipal da Maia com a neutralidade carbé-
nica e a sustentabilidade energética, em confor-
midade com o PAES Maia (Plano de Agdo para
a Energia Sustentdvel da Maia) e o Pacto dos
Autarcas, a redugdo das emissoes de gases com
efeito de estufa e do consumo de combustiveis
fésseis da frota municipal.

Também quisemos promover a mobilidade
elétrica e a partilha de viaturas como novo pa-
radigma de utilizagao racional, e implementar



Adelina Fernanda Magalhdes Rodrigues é Chefe Divisao de Energia e
Mobilidade da Camara Municipal da Maia. Desde julho de 2019 que é
responsavel pela equipa que gere a frota e as diversas necessidades de
mobilidade do municipio

um sistema digital de gestdo de frota, com geo-
localizagao, controlo de consumos, quilome-
tragem, imobilizagio e rotas.

Outro dos nossos focos foi melhorar a
eficiéncia e a qualidade da frota, substituindo
viaturas envelhecidas e com baixa fiabilidade.
Além disso, procurdmos aumentar a motivagao
e satisfacdo dos colaboradores, com maior dis-
ponibilidade de viaturas e um regime de auto-
condugio mais flexivel.

Por fim, pretendemos servir de exemplo no
territério, promovendo prdticas alinhadas com
o desenvolvimento sustentdvel.

Em que medida esses objetivos foram al-
cangados até agora?

Trés anos depois do inicio da implementa-
¢4o da nova estratégia de mobilidade os objeti-
vos definidos foram largamente alcancados, com
impactos concretos e mensurdveis. Para come-
car, registémos uma redugio muito significativa
no consumo de combustiveis fésseis. Em termos
préticos, passimos de um gasto anual de cerca
de 250 mil euros para apenas 100 mil euros na
frota da Camara Municipal da Maia.

Também conseguimos reduzir de forma
muito expressiva as emissoes diretas de CO?as-
sociadas a frota, sobretudo gragas 4 introdugio
massiva de viaturas elétricas. Hoje, estas viatu-
ras com zero emissoes representam a esmaga-
dora maioria da nossa frota partilhada.

Outro resultado muito importante foi a
substitui¢do e rejuvenescimento da frota. Re-
duzimos a idade média das viaturas de 18 para
apenas 4 anos, o que tem impacto direto nio
s6 na fiabilidade e conforto, mas também na
seguranca e na eficiéncia operacional.

A nivel de gestao, o modelo de bolsa par-
tilhada e de autocondugio permitiu aumentar
de forma clara a disponibilidade das viaturas.
Estamos a utilizar os recursos de forma muito
mais eficiente, o que se traduz em mais respos-
tas dadas e tempos de espera mais reduzidos.

Finalmente, melhordmos significativamen-
te a satisfagio dos utilizadores. Hoje hd mais
flexibilidade, mais previsibilidade e, acima de
tudo, mais confian¢a no sistema. Os colabora-
dores sentem-se mais apoiados e isso reflete-se
diretamente na qualidade do servico prestado.

Quais foram as maiores mudancas ob-
servadas na organizagio desde a implemen-
tagio da frota elétrica e partilhada?

As mudangas foram profundas e transversais.

Em primeiro lugar, destaco a transforma-
¢do cultural e digital. A introducdo do regime
de autocondugio, aliada  plataforma de gestio
digital, mudou completamente o paradigma da
mobilidade interna. Passimos a ter mais auto-
nomia, maior responsabilizagio por parte dos
colaboradores e um novo olhar sobre a forma
como nos deslocamos em servico.

Houve também uma clara melhoria na efi-
ciéncia operacional. As viaturas estio hoje mais
disponiveis, sao utilizadas de forma mais racio-
nal e conseguem servir um maior nimero de
unidades. Isso permite-nos dar respostas mais
rdpidas e eficazes s necessidades do municipio.

Outro aspeto muito positivo foi a valori-
zagdo dos colaboradores. A previsibilidade nos
meios de transporte aumentou a motivagio,
a conflanca e, naturalmente, a produtividade.
Que se reflete diretamente na qualidade do ser-
vigo que prestamos aos municipes.

Do ponto de vista econdémico e ambiental,
a mudanca representou uma redugio de custos
e um aumento da sustentabilidade. Consegui-
mos racionalizar recursos e obter beneficios
concretos em virias frentes: ambiental, finan-
ceira e organizacional.

Também nio posso deixar de sublinhar que
esta aposta fez do Municipio da Maia um caso
de estudo. Somos hoje reconhecidos a nivel na-
cional como exemplo de boa pritica em mobili-
dade publica sustentdvel, algo que muito nos or-
gulha e nos motiva a continuar neste caminho.

A plataforma de gestio de frota estd a
funcionar conforme o previsto? Que melho-
rias foram feitas desde a sua implementagao?

Sim, neste momento a plataforma estd a
funcionar conforme o previsto e tem sido uma
mais-valia para a gestdo didria da nossa frota.
Desde logo, permite-nos acompanhar a geolo-
calizagio em tempo real das viaturas, o que faci-
lita muito o planeamento e a gestao de recursos.

Adicionalmente, implementdmos o con-
trolo de imobilizacdo remota, que veio melho-
rar significativamente a seguranga e a disciplina
na utiliza¢io das viaturas.

Temos também acesso 4 monitorizagio
detalhada dos consumos energéticos e da au-
tonomia, tanto para viaturas elétricas como
hibridas, o que é fundamental para garantir a
eficiéncia da operacio.

Outra funcionalidade importante é o hist-
rico completo de quilometragem, reservas, ava-
rias e intervencgoes, que tem sido essencial para

fazermos um planeamento preventivo rigoroso.

Como a plataforma e o nosso sistema de
carregamento funcionam de forma integrada,
isso permite-nos acompanhar os consumos por
carregamento e otimizar os turnos de carga.
Tudo isto contribui para uma gestao mais efi-
ciente e sustentdvel da frota.

Finalmente, estes dados também sdo tteis para
ajustar a alocagio de veiculos, melhorar a eficiéncia
logistica e reforcar a manutengio preditiva.

E os sistemas de geolocalizagio e contro-
lo tém sido eficazes?

Os sistemas de geolocalizagdo e controlo,
nomeadamente os imobilizadores remotos,
tém-se revelado altamente eficazes e desempe-
nham hoje um papel central na gestao inteli-
gente e segura da frota municipal.

Uma das funcionalidades destacadas como
fundamentais ¢ a capacidade de identificacio
de condutores nas diversas rotas efetuadas pelas
suas viaturas.

A instalagio de um equipamento de leitu-
ra de cartoes/tags RFID tornou possivel fazer
controlo de acessos as viaturas (através dos pro-
prios cartées de colaborador da C.M.Maia) para
que, aquando da utilizagdo da viatura por parte
de um colaborador, este colaborador tenha de
proceder 2 sua identificagdo. Caso nio o faga, o
carro fard soar um alarme que alerta o condutor
para a necessidade da sua identificacio.

Desta forma, os gestores do sistema passam
a ter total controlo e informacio sobre que
viatura estava a ser utilizada em determinado
momento.

Houve impacto na taxa de sinistralidade?

Nos primeiros meses apds a transi¢io, en-
tre 2022 e 2023, registdimos um aumento na
taxa de sinistros. Esse aumento estava essen-
cialmente ligado ao periodo de adaptagio dos
colaboradores 4 nova tipologia de veiculos, no-
meadamente os elétricos, que tém uma respos-
ta de aceleragio diferente. Além disso, o novo
modelo de autocondug¢io também exigiu uma
curva de aprendizagem.

Também houve situagoes em que se veri-
ficou uma utilizagio incorreta ou precipitada,
muitas vezes devido a falta de familiarizagio com
os veiculos ou com o0 novo sistema de reserva e
desbloqueio. No entanto, depois de reforcarmos
as agoes de formagao e sensibilizacio, e com a
implementacio dos imobilizadores, come¢dmos
a assistir a uma reducio sustentada da sinistrali-
dade a partir de 2024. Atualmente, os nivelis es-
tdo muito préximos dos valores registados antes
da transicdo, e até com uma menor gravidade
média por sinistro, o que se deve sobretudo as
melhores caracteristicas de seguranca passiva dos
veiculos mais recentes.
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B.1.

> Ndmero de viaturas: 134, das quais:

* 62 Ligeiros de Passageiros

e 24 \liaturas Cabine Dupla, incluindo pick-up
19 Comerciais Ligeiros de Tipo |

¢ 7 Comerciais Ligeiros de Tipo Il

¢ 9Veiculos de 9 Lugares

¢ 5 Veiculos pesados (camio)

e 4 Autocarros até 30 Lugares

¢ 3 Jipes e Monovolumes

> Por tipo de Energia:

64 BEV (VLP e VCL)

¢ 36 com motor de combustao (Ligeiros e
Pesados)

o 5 Hibrido plug-in

> Marca(s) com maior expressao: smart,
Volkswagen e Renault

> Modelo mais presente: smart fourfor EQ, VW
ID.3, Renault Kangoo

> |dade média da frota: 4 anos

> Modelo de aquisicdo mais utilizado: Locagéo
Operacional

> Geolocalizacdo e Gestdo de Frota: plataforma
Cartrack e Municipia, empresa de Cartografia e
sistemas de Informacao. Todas as viaturas estéo
equipadas com sistemas de geolocalizagdo e
possuem um imobilizador que sé permite que as
viaturas iniciem a marcha com a identificacdo de
condutor

> Politica Interna de Frota: saber quemé o
condutor associado a cada viatura permite
controlar eventuais danos que surjam nas
mesmas. Um regulamento de utilizagdo de
veiculos municipais aguarda aprovag&o superior
> Frota decorada: todas as viaturascom a
identidade corporativa do Municipio.
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Da esquerda para a direita: Rui Miranda, Bruno Mendes, Diogo Teixeira e André Mendes sdo a componente operacional da Divisdo de Energia e Mobilidade da

Camara Municipal da Maia

E no que diz respeito a manutengio das
viaturas?

A manutengio das viaturas teve e continua
a ter um impacto muito positivo. A substi-
tuigdo dos veiculos a combustio por viaturas
elétricas e hibridas plug-in, juntamente com
uma gestdo preditiva mais rigorosa, permitiu-
-nos reduzir em cerca de 35 a 40% os custos
médios anuais de manutencio por viatura,
comparando os valores de 2020 com a proje-
¢do para 2025.

Esta reducio deve-se a vérios fatores: os vei-
culos elétricos tém menos componentes meci-
nicos sujeitos a desgaste, conseguimos planear a
manutengio com base em dados reais (como a
quilometragem, os alertas do sistema ou o padrio
de uso) e elimindmos muitas das avarias tipicas
dos motores de combustio, como as que envol-
vem caixas de velocidades ou sistemas de escape.

Qual tem sido a evolugio da aceitacio
dos colaboradores a nova légica de partilha
e autocondugio?

Ao contrdrio do que se previa, a taxa de
aceitagio dos colaboradores & nova légica de
partilha e regime de autoconducio foi elevada.
Houve uma evolugio nas primeiras semanas,
com algumas questoes aqui ou ali, mas, de uma
forma geral, correu muitissimo bem.

A aceitacio dos colaboradores aos principios
de partilha e autocondugao representa hoje um

dos maiores trunfos do projeto de transicao da
frota municipal.

Naturalmente, na fase inicial, entre 2022 e
o inicio de 2023, houve alguma resisténcia. O
que ¢ normal sempre que se introduzem mu-
dancas profundas. Houve colaboradores que
mostraram algum receio com a retirada das via-
turas que estavam permanentemente atribui-
das as unidades. Havia também preocupacoes
quanto 2 eventual falta de viaturas disponiveis,
A perda de autonomia e 2 dificuldade de adap-
tagdo A nova plataforma digital e ao sistema de
reservas. Além disso, o desconhecimento sobre
as caracteristicas dos veiculos elétricos, como
a autonomia e os processos de carregamento,
também contribuiu para esse ceticismo inicial.

Mas 4 medida que o sistema foi sendo im-
plementado e estabilizado, jd em 2023 e 2024,
a percegio mudou completamente. As vantagens
comegaram a ser evidentes: mais viaturas dispo-
niveis, menos conflitos internos, maior previsibi—
lidade na utilizagdo e um acesso mais justo aos
veiculos. A formagio interna, a comunicagio
continua e a capacitagio digital ajudaram muito
neste processo. Os colaboradores comegaram a
perceber que 0 novo modelo nao retirava autono-
mia, antes a reforcava de forma mais equilibrada.

Atualmente, em 2025, a grande maioria
aderiu naturalmente 4 légica da partilha e da
autocondugio. Os dados mais recentes confir-
mam isso: mais de 90% dos utilizadores habi-



Indicadores econdmicos e de eficiéncia que mostram a evolug&o do projeto

Indicador 2020 2023 2025 Estagio atual

% de viaturas elétricas frota 0 52% 52% Estabilizagdo apds
expansaoinicial

Idade médiadafrotaALD(anos) Maiode 2018 2 4 Renovagdo continua
contratual

Consumo combustivel frotaALD  250.000 euros 100.000 euros 50.000euros Substituicdo quase total

(€/ano) por VE e uso racional

N° de carregadores instalados 0 59 72 Crescimento moderado,
seguindo procura

Taxade utilizagio médiadafrota - estimada 50% >85% Maturidade dosistema
de autocondugéo

indicede satisfagdo dos - média (sem nimero) >90% Dados deinquérito

utilizadores interno de 2025

“H4 evidéncias claras e quantificaveis de que a transic&o para uma frota elétrica e partilhada resultou num aumento
significativo da eficiéncia da frota municipal da Maia em vérias frentes", refere Adelina Rodrigues.

"Em 2020, tinhamos uma frota claramente insuficiente e organizada de forma muito rigida, com viaturas atribuidas a
servigos especificos. Isso levava a baixas taxas de utilizagao e a redundancias internas. Com a introdugao do modelo de
bolsa partilhada e do regime de autocondugao, conseguimos aumentar substancialmente a taxa de utilizagdo média das
viaturas. Mais colaboradores passaram a ter acesso aos veiculos apenas quando realmente precisavam, e isso aumentou
bastante a disponibilidade e partilha", explica a responsével pela Divisdo Municipal de Energia e Mobilidade da Maia.
"Hoje, em 2025, podemos dizer que a frota estd mais disponivel e mais acessivel. Isso teve efeitos muito positivos, como
a redug&o de conflitos internos e menos tempos mortos nas operagdes. A quilometragem total também se tornou mais
racional. Embora o nimero de viaturas tenha aumentado, a quilometragem média anual por viatura diminuiu de forma
muito significativa. Em 2020, uma viatura em locag&o percorria, em média, 66.000 km por ano. Atualmente, essa média
desceu para 19.150 km por viatura", destaca a entrevistada.

"Isto demonstra que passdmos de um modelo subutilizado e centralizado, para um modelo descentralizado, digital

e eficiente. Este aumento de eficiéncia foi possivel gragas a introducdo de uma plataforma digital de gestao, com

funcionalidades como geolocalizagao, reservas e imobilizag&o. E ndo sd, também com a implementagao de regras de

utilizagdo claras e de um regulamento interno, ao investimento feito na sensibilizagao e formagao dos colaboradores e no

alargamento estratégico dos pontos de parqueamento e de carregamento"”, sublinha Adelina Rodrigues, para de imediato

sintetizar numa tnica frase o resultado: "tudo isto contribuiu para uma utilizagdo muito mais eficiente da frota".

tuais dizem-se satisfeitos ou muito satisfeitos
com o sistema, e mais de 85% dos servigos
municipais ji o utilizam como prética corren-
te. A partilha deixou de ser vista como uma li-
mitagdo para passar a ser percebida como uma
mais-valia em termos de agilidade e eficiéncia.
Sentimos, inclusive, um verdadeiro senti-
mento de apropriago e responsabilidade coleti-
va na utilizagio da frota. Isso representa um gan-
ho cultural importante para toda a organizagio.
E esse impacto ndo ¢ s6 interno: aumentou a
produtividade dos servigos, melhorou a imagem
do servigo publico e refor¢ou o compromisso da
autarquia com a sustentabilidade e a inovagio.

Que agdes especificas de sensibilizagio
e formagao foram desenvolvidas junto dos
colaboradores?

Desde o inicio do projeto, desenvolvemos
um conjunto de agoes estratégicas de formagio
e sensibilizagio que tiveram um impacto dire-
to na forma como os colaboradores aceitaram,

utilizaram e tiraram partido da nova frota elé-
trica e partilhada. O nosso objetivo foi garantir
que todos se sentissem confortdveis e confian-
tes com esta mudanca.

Por um lado, quisemos capacitar os cola-
boradores para a utilizagio correta dos veiculos
elétricos, desde as questoes relacionadas com o
carregamento, até a autonomia e a condugio
eficiente. Por outro, era fundamental sensibili-
zar para os principios da partilha, para a racio-
nalizagdo dos recursos e, claro, para a impor-
tAncia da sustentabilidade na operacio didria.

Sabfamos que poderia haver alguma re-
sisténcia inicial, por isso, parte destas acdes
também teve como foco ajudar a superar esse
receio e promover a conflanga no novo modelo
de mobilidade.

Em termos praticos, implementémos ses-
soes de formacio presenciais adaptadas ao tipo
de utilizador, fossem eles condutores técnicos,
administrativos ou gestores. E, durante os pri-
meiros meses, disponibilizdmos também acom-

€¢C

Hoje, o Municipio da

Maia é um caso de estudo,
reconhecido a nivel
nacional como exemplo de
boa pratica em mobilidade
publica sustentavel. Algo
que muito nos orgulha e nos
motiva a continuar neste
caminho

panhamento individualizado para apoiar cada
colaborador na utilizagio da plataforma digital e
das novas rotinas associadas  frota. Isso fez toda
a diferenca no processo de adaptagio.

Como recolhem o feedback dos utilizado-
res da frota e de que forma essa informagio
tem contribuido para a evolugio do sistema?

Desde o inicio da implementacio da fro-
ta elétrica e partilhada que temos procurado
ouvir atentamente os utilizadores. Apostdmos,
desde cedo, em mecanismos informais mas
eficazes de recolha de feedback, porque consi-
deramos fundamental monitorizar o desempe-
nho do sistema e identificar oportunidades de
melhoria com base na experiéncia real de quem
o utiliza diariamente.

Temos um canal direto de comunicagao
com a equipa de gestdo da frota, através de um
email funcional, e realizamos reuniées periédi-
cas com representantes das diferentes unidades
orginicas. Isso permite-nos recolher impres-
soes, duvidas, sugestoes e até alertas, de forma
muito préxima e pratica.

Além disso, analisamos também os dados de
utilizagao da propria plataforma, como as taxas
de cancelamento de reservas, erros frequentes ou
reclamagées relacionadas com a geolocalizagio
ou o funcionamento dos imobilizadores.

Do lado dos utilizadores, tém sido reporta-
das situacdes como avarias pontuais, sugestoes
de melhoria do sistema ou questoes relacio-
nadas com seguranca no acompanhamento e
na assisténcia em estrada. Tudo isso tem sido
essencial para fazermos ajustes e evoluirmos o
sistema de forma continua.

O novo modelo traduziu-se também em
melhorias no servico prestado aos municipes?

Sim, sem davida. O novo modelo teve um
impacto positivo e mensurdvel na qualidade do
servigo prestado aos municipes. Embora a mu-
danga tenha sido inicialmente pensada como
uma resposta interna a desafios de eficiéncia e
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CAMARA MUNICIPAL DA MAIA

Indicadores ambientais no trajeto para a meta de neutralidade carbonica definida

Meta (Pacto dos Autarcas)

Situagdo atual (2025)

Redugdo de 55% de GEE até 2030

Em mobilidade municipal: ~60% j4 atingido

Atingir neutralidade carbdnica até 2050

Trajetdria positiva, com base sélida nos transportes e energia

Inspiragdo para acomunidade

Modelo de frota como exemplo replicével a outras entidades e
empresas locais

0 Municipio da Maia tem feito progressos significativos e estruturais rumo & meta da neutralidade carbénica antes de
2050, assumida no Plano de Acdo para a Energia Sustentavel (PAES) e no Pacto dos Autarcas.
A transig&o da frota automével municipal foi um dos pilares operacionais mais impactantes desta estratégia e pode ser

resumido em trés etapas.

1. Reducéo substancial das emissées de GEE associadas a mobilidade interna:

Comparando 2020 com 2023, os dados demonstram uma redugao superior a 60% no consumo de combustiveis fésseis e,
por consequéncia, uma reducdo de mais de 45% nas emissdes diretas de CO, da frota;

Com a eletrificagdo crescente e uso racional, em 2025 essa reducdo chega ja aos 60% face ao ano base de 2020.

2. Substituicdo de viaturas a combustao por viaturas elétricas ou hibridas plug-in:

Em 2020, a frota era maioritariamente térmica; em 2025, a maioria das viaturas s&o elétricas, com zero emissdes diretas,

ou hibridas eficientes;

A emissdo média de CO, das viaturas desceu de valores entre 130-180 g/km para valores médios reais inferiores a 50 g/km

(quando incluidos hibridos).
3. Uso de eletricidade com origem em fontes renovaveis:

Ainfraestrutura de carregamento foi implementada com gest&o de consumos e otimizag&o da carga; quando conjugada
com contratos de fornecimento com origem renovavel (ex: via agregadores certificados), isso traduz-se numa pegada nula

ou quase nula nas deslocagdes internas.
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Em servigos criticos, como
a Protecdo Civil ou a Policia
Municipal, vamos apostar
em viaturas hibridas plug-
in. Esta é uma decisdo
estratégica que tem a

ver com a autonomia e a
capacidade de resposta,
principalmente em
cenarios de emergeéncia

ou falhas na rede elétrica,
como o apagdo recente
que afetou o pais e expos
vulnerabilidades
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sustentabilidade, os beneficios repercutiram-se
de forma muito clara no exterior.

Por exemplo, hoje conseguimos responder
com maior rapidez aos pedidos dos municipes. O
facto de termos mais viaturas disponiveis e uma
gestdo partilhada mais eficiente reduziu significa-
tivamente os tempos de espera para intervengdes
téenicas, inspecdes urbanas, apoio social e visitas
domicilidrias. Os servigos técnicos, por exemplo,
conseguem agora responder a mais solicitagoes por
dia, com deslocagdes mais curtas e bem planeadas.

Também passimos a ter muito mais previsi-
bilidade e fiabilidade nas deslocagdes. Com me-
nos falhas de viaturas e um sistema de manuten-
¢io preventiva baseado em dados, conseguimos
evitar interrupgoes inesperadas e garantir que
estamos sempre em condicdes de dar resposta.

Outro aspeto importante ¢ a sustentabi-
lidade. O uso de viaturas elétricas reduziu a
pegada ambiental das deslocacées e contribuiu
para um ambiente mais silencioso, especial-
mente em zonas residenciais e escolares.

Este modelo melhorou ainda a gestio do
tempo dos colaboradores. Com acesso facili-
tado a viaturas em regime de autocondugio,
perdem menos tempo 2 espera de transporte ¢
passam mais tempo no terreno, o que se traduz
em mais produtividade e maior contacto direto
com os municipes.

Tudo isto tem reflexo direto na satisfacio
das pessoas, que percebem hoje um servico mais

4gil, mais préximo e melhor organizado. E isso
também tem refor¢ado a imagem institucional
da Camara Municipal da Maia, que é hoje vis-
ta como uma entidade inovadora e verdadeira-
mente comprometida com a sustentabilidade.

Além disso, este projeto criou uma cultura
de exemplaridade. Ao liderarmos pelo exem-
plo, estamos também a influenciar positiva-
mente comportamentos na comunidade, desde
a adogao da mobilidade elétrica até  valoriza-
¢do da partilha e da descarbonizagio.

A infraestrutura de carregamento atual é
suficiente? Existem planos de expansao?

A infraestrutura de carregamento instalada
desde 2022 tem sido suficiente para responder
as necessidades operacionais da frota municipal
elétrica. Mas, como tivemos uma taxa de ade-
sio muito elevada a0 modelo de autocondugio
e partilha, e também porque prevemos um
crescimento da frota de veiculos elétricos nos
préximos tempos, jd tomdmos medidas para
reforcar a rede. Comegdmos com 59 pontos de
carregamento e atualmente contamos com 72
distribuidos por vdrios edificios municipais. A
rede cobre as necessidades da frota em regime
normal, permitindo um carregamento planea-
do e escalonado com base em turnos e na moni-
torizagio em tempo real das autonomias.

Como j4 referi, toda a infraestrutura estd
integrada com o sistema de gestao de frota. Isso
permite-nos ter um registo individual dos con-
sumos e do histérico de carregamentos de cada
viatura. Evitamos sobrecargas e conseguimos
otimizar o consumo energético de forma mui-
to mais eficiente. E sim, estio em curso novos
planos de expansio e otimizagio para dar res-
posta ao crescimento previsto da frota.

A iniciativa tem inspirado outras mu-
dangas dentro da autarquia ou no territério?
Sem dtvida. A transigio da nossa frota mu-
nicipal para um modelo elétrico, partilhado e in-
teligente, tem servido de inspiracio nao s dentro
da prépria autarquia, mas também no territério.
Acabou por se tornar uma referéncia pratica de
inovagio na administracio puiblica e um sinal claro
do nosso compromisso com as metas climticas.
Dentro da autarquia, por exemplo, comegd-
mos a replicar o modelo de gestdo inteligente
noutras dreas. O sucesso da plataforma de gestio
de frota levou-nos a analisar a possibilidade de
aplicar sistemas semelhantes 4 gestio energética
dos edificios, 2 manutengio das infraestruturas e
até ao controlo de equipamentos urbanos.
Também comegdmos a integrar critérios
ambientais e energéticos nos processos de con-
tratagdo publica, seja em contratos de locagio,
de manutengio ou servicos externos. Ao mes-
mo tempo, notdmos que a sensibilizagio feita



com os colaboradores ao longo deste processo
teve um impacto claro na cultura interna. Hoje
hd mais abertura para priticas como a mobili-
dade ativa como andar a pé ou de bicicleta en-
tre edificios, o uso racional de energia e papel,
e uma maior participacdo em iniciativas ligadas
a sustentabilidade organizacional.

A prépria dindmica da frota acabou por
acelerar outros projetos paralelos, como a insta-
lagio de painéis fotovoltaicos nos edificios mu-
nicipais, projetos-piloto de telemetria ambiental
e energética e até propostas para rever toda a lo-
gistica interna com base na pegada de carbono.

Mas o impacto nio ficou dentro de portas.
Comegdmos a notar um verdadeiro efeito de
demonstragio junto da comunidade. Hd em-
presas e instituigbes no concelho que também
procuram modelos semelhantes de mobilidade
partilhada e de eletrificacdo das suas frotas, cla-
ramente inspiradas naquilo que fizemos.

Além disso, temos recebido muito inte-
resse por parte de outros municipios. A nossa
experiéncia tem sido referida em conferéncias
nacionais, e ja acolhemos vdrias visitas técnicas
e pedidos de partilha de boas praticas.

Por fim, este projeto foi também integrado
na comunicagio do BaZe — Living LAB Maia,
como parte do ecossistema de inovacio e tran-
sicdo verde. Tem reforcado muito a imagem do
nosso municipio enquanto territério laboraté-
rio para a sustentabilidade.

Esta iniciativa provou que a mudanga nio
precisa ser apenas funcional e que pode ser cultu-
ral e transformadora. Hoje, o Municipio da Maia
nio é apenas mais eficiente; é também mais cons-
ciente, mais inspirador ¢ mais preparado para li-
derar o caminho para um territdrio sustentdvel.

Para terminar: quais sdo os objetivos e
projetos para a frota municipal nos préxi-
mos dois a trés anos?

O trabalho de transicio energética e digital
da frota municipal estd numa fase de conso-
lidagio e expansio e nos préximos dois a trés
anos, o nosso foco sera a melhoria continua da
eficiéncia, sustentabilidade e inteligéncia do sis-
tema. Mas também a adaptagio as necessidades
criticas de determinados servigos operacionais.

Temos cinco grandes objetivos estraté-
gicos tragados para o perfodo 2025-2028:
consolidar a plataforma de gestao integrada,
agregando dados de frota, carregamentos, ma-
nutengio e desempenho ambiental; expandir a
rede de carregadores elétricos, com integracio
de sistemas fotovoltaicos para autoconsumo e
carregamento inteligente; renovar todas as via-
turas a combustio ainda em operagio, dando
prioridade a veiculos elétricos e ligeiros de car-
ga; adotar tecnologias preditivas baseadas em
algoritmos de machine learning para otimizar

Parcerias foram fundamentais para os resultados alcancados

“Desde o inicio que temos contado com parcerias

estratégicas, tanto com entidades publicas como
privadas”, explica Adelina Rodrigues.

“Essas parcerias foram fundamentais para potenciar o
impacto ambiental, operacional e tecnolégico da transigdo
da nossa frota municipal. As marcas fornecedoras de
viaturas e a empresa responséavel pela locag&o operacional,
por exemplo, tém tido um papel absolutamente central em
todo este processo”.

Uma das areas mais relevantes tem sido o apoio continuo
por parte das marcas que representam os veiculos,

explica a Chefe Divisdo de Energia e Mobilidade da Camara
Municipal da Maia.

“Desde o arranque do projeto até a fase de operacao didria,
tém estado connosco a cada passo. Disponibilizaram

equipas técnicas especializadas para dar resposta rapida
a qualquer problema, seja uma avaria, uma davida
operacional ou uma atualizacdo necessaria. E isso tem
feito toda a diferenga na manutengao da frota sempre
operacional”.

0 municipio também tem organizado sessdes praticas de
formacao, tanto para os utilizadores como para os gestores
da frota sectoriais, com enfoque nas especificidades

dos veiculos elétricos e hibridos plug-in, nomeadamente
aspetos relacionados com a autonomia, modelos de
carregamento e modos de condugéo ideais.

Adelina Rodrigues destaca ainda a excelente colaboragdo
com os fornecedores ao nivel da manutenc&o e da
disponibilidade de pegas, nomeadamente em situagdes de
sinistro ou avaria: “a resposta tem sido célere e eficaz, o
que nos permite evitar tempos de paragem prolongados”.
“Outro ponto muito importante", realca a entrevistada,
"foi a colaboragado no ajustamento e afinacdo da prépria
plataforma de gesté&o de frota. Foi gragas a esse trabalho
conjunto que conseguimos garantir que todos os dados
dos veiculos fossem corretamente integrados no sistema,
assegurando uma gestao muito mais precisa e eficiente.
Estas relaces de parceria permitiram consolidar um
modelo de confianga mdtua, centrado em solugdes, e tém
sido um fator critico de sucesso para manter a eficiénciae
continuidade do modelo de frota elétrica e partilhada”.

manutengio, rotas e eficiéncia; e, finalmente,
implementar um sistema de incentivos inter-
nos para premiar a utilizago eficiente e susten-
tdvel das viaturas por parte dos colaboradores.

Mas quero destacar um ponto que consi-
deramos fundamental: a resiliéncia operacional.
Em servicos criticos, como a Protegio Civil ou a
Policia Municipal, vamos apostar em viaturas hi-
bridas plug-in. Esta ¢ uma decisio estratégica que
tem a ver com a autonomia e a capacidade de res-
posta, principalmente em cendrios de emergéncia
ou falhas na rede elétrica, como o apagio recente
que afetou o pais ¢ expds vulnerabilidades.

Estas viaturas hibridas permitem-nos
combinar a mobilidade elétrica no uso urba-
no com a seguranca ¢ a flexibilidade de uma
propulsdo convencional em situacoes urgentes
ou em zonas mais remotas. Queremos que a
sustentabilidade ande lado a lado com a res-
ponsabilidade e que os nossos servigos estejam
sempre prontos para dar resposta, em qualquer
circunstancia.

O futuro da frota municipal da Maia con-
tinuard a ser sustentdvel, mas também se quer
inteligente e resiliente. Vamos continuar a li-
derar pela inovagio, mas sem nunca descurar a
capacidade de resposta as necessidades reais do
territorio e dos nossos municipes. ®
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Comecamos a notar um
verdadeiro efeito de
demonstracao junto da
comunidade. Ha empresas
e instituicoes aqui no
concelho que ja procuraram
modelos semelhantes de
mobilidade partilhada

e de eletrificacdo das

suas frotas, claramente
inspiradas naquilo que
fizemos
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REPORTAGEM FROTA

GRUPO FUTEBOL CLUBE DO PORTO

Descarbonizacao e

Compromisso Climatico

m 2023, o FC Porto e a Greenvolt

criaram duas Comunidades de

Energia Renovével, localizadas no

Estddio do Dragao e no Centro

de Treinos do Olival, com mais de

2.000 painéis solares e capacidade
para gerar mais de 1.500 MWh por ano. Esta
iniciativa permite reduzir 420 toneladas de CO,
por ano, promovendo a autoproducio e partilha
de energia limpa entre instalagdes do clube ¢ a
comunidade local.

No total encontram-se instalados 24 car-
regadores para viaturas elétricas, contribuindo
para a descarbonizagio da frota.

Ao subscrever o Pacto do Porto para o Cli-
ma, o FC Porto reforgou o seu compromisso
com a sustentabilidade e a neutralidade carbé-
nica. Passados praticamente dois anos desde o
langamento do projeto, Ricardo Carvalho, di-
retor de Gestao de Infraestruturas do Futebol
Clube do Porto, fez um balanco da iniciativa
na recente Conferéncia Gestio de Frotas reali-
zada a 7 de maio no Porto.

18 Fleet Magazine

—— O FC Porto assumiu o compromisso de alcangar a neutralidade
carbonica até 2030 e ja deu passos concretos nesse sentido. Com as
comunidades de energia, o clube consegue atualmente evitar a emissdo
de 376 toneladas de CO, por ano e estima poupar cerca de dois milhdes
de euros nos proximos 15 anos. A sustentabilidade estd no centro da
sua estratégia, com apostas consistentes na mobilidade elétrica e na
eficiéncia dos edificios. Mas hd também um foco especial, nem sempre
devidamente real¢ado, na sensibilizagdo dos adeptos e participantes
de eventos — responsaveis por 85% da pegada carbonica do clube —
através de campanhas e agoes de consciencializagdo ambiental

No evento promovido pela FLEET MA-
GAZINE, foram apresentados em detalhe os
caminhos percorridos e os resultados obtidos
pelo clube nas 4reas da energia, mobilidade
e redugdo da pegada carbdnica. A sessao deu
ainda a conhecer os impactos concretos dessas
medidas na sustentabilidade do FC Porto e da
comunidade envolvente, bem como os préxi-
mos passos que a institui¢io pretende dar para
acelerar a descarbonizagio em todas as suas
dreas de atuacio.

Uma abordagem que este texto agora apro-
funda, em formato de entrevista.

O FC Porto aderiu ao Pacto do Porto
para o Clima. Quais sao os principais com-
promissos assumidos e que progresso foi fei-
to desde entao?

O grande compromisso passa pela descar-
boniza¢io da cidade do Porto e tornd-la neutra
até 2030. E algo ambicioso, com uma fasquia
muito elevada e que requer empenho e foco.



Ricardo Carvalho, diretor de Gestdo de Infraestruturas do Futebol Clube
do Porto, na Conferéncia Gestao de Frotas que decorreu a 7 de maio no
edificio da Alfaindega do Porto

As medidas implementadas pelo Futebol
Clube do Porto passam pela implementagio
de equipamentos e sistemas de maior eficiéncia
energética e pelo fomento da utilizagio de ener-
gias renovdveis na sua operagio quotidiana.

Que impacto concreto tiveram as Comu-
nidades de Energia do Dragio e do Olival
na redugio das emissoes de CO, até agora?

Com o que ¢ produzido 2 data dentro das
nossas comunidades, estima-se uma poupanca

anual de 376 toneladas de CO,.

De que forma estes projetos se integram
na estratégia ambiental mais ampla do clube?

A estratégia ambiental do Futebol Clube
do Porto existe desde 2007 e foi-se adaptan-
do as tendéncias e as melhores praticas de cada
momento. Como acontece em qualquer orga-
nizagio, os recursos humanos e financeiros dis-
poniveis obrigam a tomar decisoes e a definir
quais as prioridades.

As Comunidades de Energia Renovdveis fo-
ram o game changer e tornaram o projeto dos
painéis fotovoltaicos, que desejdvamos imple-
mentar hd muito tempo, em algo que passou
a ser uma prioridade. O aparecimento em cena
da Greenvolt como nosso parceiro foi, acima de
tudo, um facilitador e um motor deste processo,
que nos permitiu, com um esfor¢o muito redu-
zido, iniciar algo que, cremos, ndo tem um final
previsto.

Que mudangas ou investimentos foram
feitos para reduzir os consumos energéticos
nas vdrias instalagées do clube?

Os novos edificios foram todos construidos
ap6s 2002, pelo que jd incorporam excelentes
solugdes construtivas e energéticas.

Desde 14, foram surgindo novas tecnolo-
gias, como a iluminag¢io LED ou sistemas de
automatizagio, que nos permitiram ganhos
imediatos e com investimento reduzido. A
juntar a isto, temos implementadas rotinas
bastante agressivas no que diz respeito ao con-
trolo da operagio e dos consumos energéticos,
o que nos permite identificar mais facilmente
anomalias e pontos de otimizacio.

Os dados operacionais indicam que a
energia produzida e partilhada estd a res-
ponder as metas iniciais?

Sim, antes de avangarmos com o projeto
das Comunidades de Energia Renovavel, hou-

ve um momento de andlise técnica e financeira
muito detalhado, o que nos permitiu avancar
com seguranga para os passos seguintes.

Em termos financeiros, que beneficios
j4 foram alcangados com a autoprodugio de
energia, como, por exemplo, poupangas esti-
madas para os préximos anos?

O primeiro beneficio ¢ direto e deriva da
poupanga associada ao custo das redes.

O segundo beneficio, apesar de ser o mais re-
levante é o de maior dificuldade de cilculo, estd
associado 2 estabilizacdao do preco da energia, o
que nos permite reduzir o impacto de fatores ex6-
genos tais como guerras, extremos climatérios ou
problemas em cadeias de abastecimento.

A nossa expectativa é uma poupanga de
cerca de dois milhées de euros a 15 anos, mas
queremos superd-la.

Os carregadores instalados no Estidio
do Dragéo (22 de 20kW e 2 de 50kW) ser-
vem apenas a frota do clube ou também es-
tao acessiveis a colaboradores e visitantes?

Neste momento servem apenas a frota in-
terna e os colaboradores.

Estao em curso estudos ou projetos para
ampliar esta infraestrutura?

Sim, nio s6 apenas em tipologia de utiliza-
dores, mas também no alargamento das insta-
lagoes e quantidade instalada.

De acordo com os vossos dados, 85% da
pegada de carbono estd associada aos adep-
tos. Que medidas estdo a ser estudadas para
reduzir o impacto desta pegada carbénica?
Nomeadamente como estdo a ser geridos os
grandes eventos no estidio em termos de
sustentabilidade e emissoes?

Os eventos considerados como regulares,
nomeadamente os jogos do Futebol Clube do
Porto, sio suportados obrigatoriamente nos
recursos utilizados quotidianamente pelos es-
pectadores, visto que ndo podemos ser um fa-
tor de desequilibrio ainda maior para a rede de
mobilidade da cidade.

Eventos nio regulares, como concertos ou
grandes torneios, sdo sempre analisados e avalia-
dos de acordo com o perfil de quem nos visita.
O adepto inglés escolhe um transporte que o
deixa junto da porta do Estddio, enquanto que
um holandés terd sempre a sua tradicional pa-
rada desde o centro da cidade até ao Estddio.



0

REPORTAGEM FROTA

GRUPO FUTEBOL CLUBE DO PORTO

B.1.

> Nudmero de viaturas: 153 Ligeiros de
Passageiros, Ligeiros de Mercadorias e
Autocarros

> Marca com maior expressdo: Mercedes-Benz
> Modelo mais presente: MB Classe C

> Viaturas Elétricas: 1VLP e 1VCL

> Hibridos Plug-in: 119 unidades VLP

> |dade média da frota: 3 anos

> Modelo de aquisicdo mais utilizado: Renting
> Software de gestao de Gestdo de Frota:
Tflow (Themis)

> Politica Interna de Frota: todos os
utilizadores obrigados a assinar um termo de
responsabilidade

> Frota decorada: apenas nos autocarros
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Do ponto de vista
financeiro, o beneficio
mais relevante da
autoproducao de
energia é o de maior
dificuldade de calculo
e esta associado a
estabilizacao do preco
da energia, o que nos
permite reduzir o
impacto de factores
exogenos tais como
guerras, extremos
climatéricos ou
problemas em cadeias
de abastecimento.A
nossa expectativa é
uma poupancga de cerca
de dois milhées de
euros a 15 anos, mas
queremos supera-la
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Armando Rodrigues é Gestor de Frota do grupo FC Porto desde Outubro
de 2014

Quais foram os principais desafios durante
a implementagio destas iniciativas do ponto
de vista técnico, cultural ou financeiro? Porque
sentiram necessidade de estabelecer parcerias
com entidades externas nas dreas da mobilidade
(transportes piblicos, por exemplo), da segu-
ranga e até com entidades municipais?

O Futebol Clube do Porto ¢ uma institui-
¢ao que estd implementada numa drea metro-
politana onde existe j4 uma rede de transportes
que serve as necessidades da populagio. Apesar
da dimensao do seu edificio, hd uma sazonali-
dade na sua utilizacao que dificulta 0 aumento
de alguns recursos dos transportes ptblicos que
se associam 2 nossa atividade.

A severidade dos hordrios dos jogos e o per-
fil de vida e consumo dos nossos utilizadores é
também algo que nos limita a agao.

Ora, neste contexto muito desafiante,
resta-nos a integracio nos grandes projetos de
mobilidade que o municipio estd a desenvolver
e a associagio dos diversos players, visando a
utilizagdo plena dos recursos da cidade e a ade-
quagio dos meios existentes aos picos.

E que agbes de sensibilizagio tém sido
feitas para envolver os adeptos e promover
comportamentos sustentiveis?

Desde 2007 que temos vindo a desenvolver
campanhas junto dos adeptos para promover
aquilo que no inicio designdvamos como Boas
Préticas Ambientais e que hoje ¢ conhecido
como Sustentabilidade Ambiental.

Desde os residuos  energia, passando pelo
consumo de 4gua, temos j4 um vasto conjunto de
agdes diretas com os nossos adeptos, ao qual jun-
tamos as parcerias com as instituigoes e empresas
que nos acompanham nesta nossa jornada.

Aproveitamos a for¢a de comunicagio do
Futebol Clube do Porto e com isso conseguimos
fazer chegar a mensagem ainda mais longe.

Nio podemos esquecer que dentro do
perimetro da sustentabilidade temos ainda a
responsabilidade social, onde, orgulhosamen-
te, temos projetos de inclusio como a nossa
Sala Sensorial ou as medidas de inclusio para
os adeptos que tém algumas dificuldades em
desfrutar integralmente de um jogo de futebol.

Quais sdo os grandes objetivos do FC
Porto para os préximos 2 a 3 anos na drea da
sustentabilidade? Que novos projetos estao
atualmente a ser desenvolvidos para reforgar
a estratégia energética e ambiental do clube?

Os grandes projetos jd se iniciaram, sendo o
mais relevante aquele que envolve as Comunida-
des de Energia Renoviéveis. Pelas suas caracters-
ticas, ¢ algo que ird depender sempre das zonas
vizinhas onde nos encontramos e da evolugio
tecnolégica que nos ird entregar novas solugoes
ou, tio ou mais importante, apresentar solugdes
a precos que justifiquem o investimento.

Em continuo, temos um plano de renova-
¢io do parque de equipamentos que, de uma
forma natural, nos tem vindo a permitir me-
lhorar o desempenho energético dos nossos

edificios. ®
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mobilidade elétrica sus-
tentdvel procura nio
apenas transformar os
sistemas de transporte,
mas também promover
uma mudanca de menta-
lidade na forma como as pessoas se deslocam
e percebem o impacto ambiental das suas
escolhas. O objetivo ¢ garantir um sistema de
mobilidade eficiente, acessivel e com o me-
nor impacto possivel para a atmosfera e para
as geragoes futuras.

Este foco na redu¢io do impacto am-
biental e na construcio de cidades mais
sauddveis tem um peso bastante significati-
vo, principalmente na industria dos veicu-
los elétricos. Esta tem um papel fundamen-
tal na transi¢io para uma economia mais
sustentdvel e é fortemente influenciada
pelas préiticas ESG (Environmental, Social
and Governance, ou Ambiental, Social e
Governanga), uma vez que o objetivo des-
tas préticas ¢ fundamentalmente conjugar
as operagées e as decisdes com praticas
sustentdveis.

Em Portugal, entidades reguladoras ji
tornam obrigatdria a divulgagio de relatérios
ESG, com o objetivo de reforgar a transpa-
réncia e o compromisso das empresas com a
sustentabilidade.

Do ponto de vista ambiental, os bene-
ficios da mobilidade elétrica sustentdvel sio
significativos. O mais evidente ¢ a redugio
das emissoes de gases poluentes, princi-
palmente o di6éxido de carbono (CO,) e
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RITA MARQUES

MEMBRO DA ASSEMBLEIA
REPRESENTATIVA DA ORDEM DOS
CONTABILISTAS CERTIFICADOS

Mover pessoas
‘UMmo a um
futuro verde

outros gases de efeito estufa (GEE), grandes
responsdveis pelo aquecimento global. A
substituigao de veiculos movidos a combus-
tiveis f6sseis por veiculos elétricos contribui
diretamente para a melhoria da qualidade do
ar nas cidades, com impactos positivos na
satide publica.

Outro aspeto relevante ¢ a eficiéncia
energética dos veiculos elétricos, que con-
vertem uma maior propor¢io da energia
armazenada em movimento, em compara-
¢do com motores a combustdo interna. Isso
significa menor desperdicio de energia e
menor necessidade de recursos naturais nio
renovaveis.

Além disso, a mobilidade elétrica estimu-
la o desenvolvimento de fontes de energias
renovdveis, como a solar e a edlica, especial-
mente quando associada a politicas publicas
e infraestruturas que priorizam o carrega-
mento de veiculos com energia limpa. Isso
cria um ciclo virtuoso, em que o transporte
se torna parte de uma matriz energética mais
sustentdvel.

Por fim, a mobilidade elétrica também
incentiva a inovagio tecnoldgica e o de-
sign de cidades inteligentes, promovendo
solugdes integradas de mobilidade urbana,
como transportes publicos eletrificados e
infraestruturas de carregamento. Esses ele-
mentos, quando alinhados com a mudanca
de paradigma associados as diretrizes ESG,
refor¢am o compromisso com um futuro
mais verde e equilibrado para as préximas
geragoes. @
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A mobilidade

elétrica estimula o
desenvolvimento de fontes
de energias renovaveis,
como a solar e a edlica,
especialmente quando
associada a politicas
publicas e infraestruturas
gue priorizam o
carregamento de veiculos
com energia limpa. 1sso
cria um ciclo virtuoso,

em qgue o transporte

se torna parte de uma
matriz energética mais
sustentavel



Europa vive
uma revolucao
na Mobilidade

A mobilidade elétrica

estd a redesenhar o mapa
competitivo do sector
automovel. A antecipacao
estratégica, o investimento
em inovacao e a adaptacao
fiscal e operacional sdo
essenciais para garantir
relevancia e rentabilidade
neste novo cenario

edro Miranda, Diretor Comercial

Adjunto de Business Development

da Ayvens Portugal, destacou na

edicdo de margo da Fleet Magazine

as principais conclusées do mais

recente relatério anual da Ayvens,
que evidenciam a competitividade dos veiculos
elétricos nas frotas empresariais. Os dados mostram
que, em 86% dos casos analisados, os veiculos
eletrificados (100% elétricos e PHEV) apresentam
o melhor TCO, percentagem que sobe para 95%
nos ligeiros de passageiros. Mesmo os pequenos
furgoes 100% elétricos estdo a tornar-se mais
competitivos, sobretudo em utilizagées acima dos
30.000 km anuais. O artigo de Pedro Miranda,
bem como o estudo Mobilidade 2025, podem
ser consultados através dos QR Code presentes
no final do texto.

Para além da andlise dos custos de utilizacio
por segmento e motoriza¢do, o estudo da equipa
da Ayvens em Portugal traga um retrato da trans-
formagio em curso no sector automovel europeu.
O documento destaca as vantagens histéricas da
industria europeia, como a exceléncia na enge-
nharia de motores térmicos, a forte fidelizagio
s marcas e a solidez da rede de distribuicio, mas
sublinha que tudo isso estd a ser posto a prova
pela entrada de novos construtores chineses, que
chegam ao mercado com produtos mais inova-
dores, acessiveis e tecnologicamente avangados.

A transigao dos veiculos mecanicos tradicio-
nais para modelos definidos por software estd a
transformar profundamente o sector automével.

Esta mudanca permite atualizagdes remotas que
modificam o desempenho, a autonomia ou o
acesso a funcionalidades, promovendo também
uma integracdo digital mais avancada e novos
modelos de servigo. O estudo aponta que os
construtores chineses lideram nesta evolucio,
estando & frente de muitos fabricantes europeus.
Refere ainda que o custo de produgio de um
veiculo elétrico na Europa continua a ser bas-
tante superior ao da China, devido aos pregos da
energia, da mao-de-obra e dos componentes, o
que aumenta a presso sobre a inddstria europeia
e reforga a necessidade de medidas publicas que
sustentem a sua competitividade.

Consciente dos desafios da transi¢io energéti-
ca, a Unido Europeia e os paises do espaco euro-
peu tém adotado vérias medidas estratégicas para
acelerar a adogio de viaturas elétricas. Sabendo
que empresas e entidades ptblicas lideram pelo
exemplo na promogio da mobilidade elétrica,
esses esforgos passam por incentivos diretos a
compra e utilizagdo de veiculos elétricos, apoio
A instalagdo de infraestruturas de carregamento e
politicas para atrair investimento estrangeiro na
produgio de baterias em solo europeu. O estudo
destaca ainda a importincia da qualificagao
profissional especializada e da necessidade de
implementar medidas que incentivem a adogio
de veiculos de baixas emissoes.

A criagio de ecossistemas digitais préprios
e a prote¢do contra priticas comerciais desleais
sdo também elementos centrais da estratégia
europeia para salvaguardar a competitividade
industrial, como lembra o estudo da Ayvens
Portugal. Embora a Comissio Europeia tenha
sinalizado uma possivel flexibilizacio no modelo
de contabilizagio das emissoes médias dos vei-
culos até 2027, os objetivos de CO2 definidos
pela Unido Europeia para 2030 continuam a ser
bastante exigentes.

O objetivo europeu de garantir que, a partir
de 2035, todos os novos veiculos vendidos na
Unido Europeia tenham zero emissoes mantém-se
inalterado. Até 14, as metas intercalares continuam
a obrigar os fabricantes a formarem grupos entre

vérias marcas, recorrendo 4 compra e venda
de créditos de CO2 para cumprir as regras e
evitar multas elevadas por incumprimento. Esta
dinimica jé tem reflexos no mercado, com a
redugio da produgio de modelos a combustio
nos segmentos A e B.

Estes segmentos, além de concentrarem
volumes elevados de produgio, sao penalizados
pela forma como as emissoes sao calculadas,
desfavorecendo os veiculos mais leves. A isso
soma-se o facto de a rentabilidade nestes segmen-
tos depender fortemente da escala de produgio.

Apesar do alivio nas medidas ESG para
grandes empresas e grupos econémicos, qual-
quer incumprimento das normas pode afetar
negativamente os indicadores ambientais, sociais
e de governanga nos relatérios de desempenho.
Resultados menos favordveis podem limitar o
acesso a concursos publicos e a crédito ban-
cério, incluindo o “crédito verde” com juros
bonificados.

Considerando estes fatores, salvo mudancas
significativas nas condi¢bes econdmicas ou fis-
cais que justifiquem uma revisao da Politica de
Frota, as empresas continuaro a ser os principais
motores da transi¢io elétrica. @

Pedro Miranda: “Ainda é vantajoso

eletrificar a minha frota”
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um mundo empresarial
cada vez mais orientado
por critérios de sustenta-
bilidade, o conceito ESG
(Environmental, Social and
Governance) passou de
tendéncia a imperativo estratégico, assumindo
um papel central na forma como as empresas
definem a sua estratégia e operam os seus
ativos. A crescente pressio regulamentar, por
parte da Uniao Europeia, reforca esta tendén-
cia e obriga as empresas a avaliar e reportar
de forma rigorosa a sustentabilidade das suas
operagoes.

O Regulamento da Taxonomia, de acordo
com a versdo em vigor do Regulamento EU
2020/852 e respetivos Atos Delegados, é am-
bicioso e visa criar um sistema de classificacao
uniforme e com uma linguagem comum para
atividades econdmicas sustentédveis.

A sua aplicagio ao sector da mobilidade,

e em particular & Gestao de Frotas, implica
desafios significativos. A sua aplicabilidade
prética revela-se complexa, especialmente na
drea da mobilidade corporativa. A dificuldade
na recolha de dados e a dependéncia de multi-
plos stakeholders (operadores de renting, for-
necedores de pneus, gestores de energia, etc.)
criam um cendrio onde o cumprimento dos
critérios técnicos se torna oneroso e, por vezes,
irrealista para algumas empresas.
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LUiS ESPIRITO SANTO
TECNICO DE GESTAO DE FROTA,
ASCENDI PORTUGAL

—Jropela; o detal

que com

-SG e a laxonomia

Ne tecnico
oromete a

Sustentabilidade

Mas como pode uma atividade ser classi-
ficada como ambientalmente sustentdvel? De
acordo com o Regulamento da Taxonomia
Verde, ela tem de contribuir substancialmente
para pelo menos um dos seis objetivos am-
bientais sem prejudicar significativamente
nenhum dos outros, respeitando-os em simul-
tineo (DNSH - Do No Significant Harm):

® Mitigacdo das alteragbes climdticas;

® Adaptagio as alteracdes climdticas;

¢ Utilizagio sustentédvel e protecio dos
recursos hidricos e marinhos;

€¢

Tecnologias
potencialmente mais
sustentaveis sao
descartadas por ndo se
enguadrarem nos moldes
burocraticos atuais. Uma
abordagem mais flexivel
e baseada em evidéncia
cientifica poderia
acelerar a adocao de
solucdes intermédias com
beneficios reais

® Transicdo para uma economia circular;

® Prevencio e controlo da poluicio;

® Protecio e restauro da biodiversidade e
dos ecossistemas.

No 4mbito da Taxonomia Europeia, os
critérios técnicos referentes as atividades
6.5 (transporte rodovidrio de passageiros) e
6.6 (transporte rodovidrio de mercadorias),
definem os parAmetros para a elegibilidade e
o alinhamento das atividades de transporte
rodovidrio com os objetivos de mitigacdo das
alteracoes climdticas e prevencio e combate da
poluigio.

O Regulamento da Taxonomia introduz
uma distin¢éo critica entre elegibilidade e
alinhamento. Muitas empresas confundem o
simples enquadramento da atividade com a
sua efetiva conformidade. Desta confusao po-
dem resultar relatérios ESG enganadores ou,
pior, decisoes de investimento baseadas em
pressupostos errados.

ELETRIFICACAO TOTAL E A UNICA
SOLUCAO?

A transigio para veiculos elétricos (VE) é
frequentemente apresentada como a principal
solugdo para os objetivos ESG das frotas cor-
porativas. No entanto, esta decisio trata-se de
uma simplificagio perigosa cuja visio parcial
pode levar a investimentos mal direcionados
ou a greenwashing involuntdrio.




Elegibilidade Alinhamento

Atividade
Elegivel?

Criténas
lécnicos?

Contrnibuto

Salvaguardas
minimas

DNSH?

Afrota da Mitigacso das Para o= veiculos das Por Exemplo: Direitos
empresa & AlteracBes Climaticas  categonas M1e N1 Economia circular (EC) - Os velculos das Hurmanos
composta por MACE.5 Transportes  (peso bruto inferior ou categorias M1 e N1 {peso bruto inferior ou igual a

velculos Igeiros em motociclos, igual a 2610 kg), até 31 2610 kg), séo revtilizaveis ou recicléveis até um Anticormupgao
de passageiros e veiculos ligeiros de oo dezembro de 2025, minimo de 85% do seu peso a 530 reutiizavels ou

de mercadorias passagsiros e as emissdes valorizéveis até um minimo de 95% do seupeso, | noutacdo
que seguem o veleulos comercials especificas de CO; Adaplacao Alleragbes Climaticas (AAG)- Coméreio Justo
Eura5e Eun b ligeiros. sdo inferiores a 50 Existéncia de um plano de resiigéncia cimatica,

A empresa income gCo; / km. Prevengdo e confrolo da Poluigdo (PCP) - Para as

erm gaslos de velculos das categarias M e N, a classe de ruido

reparagio e exterior de rolamento dos pneus é de categoria

manutens 3o dos A,

veiculos em 2024,

Para a redugio das emissoes, os com-
bustiveis alternativos, como o gis natural
comprimido (GNC), o hidrogénio e os bio-
combustiveis, apresentam-se como alternativas
interessantes 2 eletrificaco total, sobretudo
em frotas pesadas ou de longa distancia. No
entanto, também aqui surgem desafios de
implementagao, tal como a escassez de pontos
de abastecimento, o custo dos veiculos e a
dificuldade de obtencio de dados precisos que
dificultam a sua inclusio.

Assim, embora promissores, continuam
envoltos em incerteza regulamentar. Apesar
das classificagbes claras na Taxonomia, a falta
de consenso sobre a contabilizagio das emis-
soes ao longo do ciclo de vida dos combusti-
veis, € a classificagio desassociada das viaturas
para determinadas tecnologias (como o hidro-
génio azul ou biocombustiveis de segunda ge-
ragdo), gera um risco elevado de investimento
para os gestores de frota.

Além disso, muitos destes combustiveis
ainda nio tém uma classificagio definitiva no
4mbito da regulamentagio europeia, o que
gera incerteza para os gestores de frota quanto
ao seu contributo real para os objetivos ESG.

Do ponto de vista estratégico, esta ins-
tabilidade desencoraja a inovagéo e cria um
paradoxo: tecnologias potencialmente mais
sustentdveis sdo descartadas por nio se enqua-
drarem nos moldes burocrdticos atuais. Uma
abordagem mais flexivel e baseada em evi-
déncia cientifica poderia acelerar a adogio de
solugées intermédias com beneficios reais.

PNEUS: UM DETALHE COM IMPACTO
Para além das viaturas em si, hd outros
componentes da frota que tém impacto signi-

ficativo. Um exemplo emblemdtico de como

a sustentabilidade depende da atengio ao
detalhe técnico ¢ a classificacdo energética dos
pneus utilizados que, muitas vezes, é negligen-
ciado.

Esta questao coloca-se logo na aquisi-
¢4o, quando as empresas nio tém qualquer
controlo sobre o tipo de pneus com que as
viaturas sdo fornecidas de origem. Tanto em
aquisi¢do direta como em contratos de ren-
ting, as viaturas sio geralmente encomendadas
com especificagoes standard definidas pelo
fabricante ou pela locadora, o que limita a
capacidade da empresa cliente em assegurar
que 0s pneus cumprem os requisitos técnicos
da Taxonomia, quando em alguns casos, nem
existe produto que os cumpra.

Assim, um investimento considerado
sustentével, como a aquisi¢io de viaturas
elétricas, que & partida seriam consideradas
como sustentéveis e elegiveis ao abrigo da
Taxonomia Europeia podem nio estar alinha-
dos com os critérios europeus apenas devido
a uma varidvel nio controlada: os pneus de
origem. Esta situagio ilustra a necessidade
urgente de rever os processos de procurement
e de incluir cldusulas contratuais especificas
para garantir o grau de conformidade desde o
inicio do ciclo de vida da viatura.

Este é um exemplo claro de como um de-
talhe aparentemente menor pode comprome-
ter o alinhamento da frota com a regulamen-
tagdo, mesmo quando a escolha tecnolégica
principal (veiculos elétricos) é adequada.

A legislagio europeia obriga a rotulagem
dos pneus com informagio sobre eficiéncia
energética, aderéncia em piso molhado e
ruido exterior. No entanto, esta informacio
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Outros componentes

da frota tém impacto
significativo. Um exemplo
emblematico de como a
sustentabilidade depende
da atencao ao detalhe
técnico é a classificacao
energética dos pneus
utilizados
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Alinhar a frota com os
principios ESG nao &
apenas uma questao
reputacional, € uma
escolha estratégica que
influencia o acesso ao
financiamento, a resiliéncia
regulatoria e a eficiéncia
operacional
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nem sempre é considerada nas decisées de
aquisi¢do ou substitui¢cio de pneus, sendo
muitas vezes determinada por critérios de
custo imediato ou disponibilidade. A escolha
de pneus com m4 classificagio energética pode
comprometer os ganhos obtidos com a eletri-
ficagdo ou com a renovacio da frota, através
do aumento de consumo de energia e das
emissoes indiretas. Por outro lado, a monito-
rizago e o report destes dados implicam um
esforco adicional de recolha de informagcio,
muitas vezes inexistente nas plataformas de
gestdo de frotas.

A NECESSIDADE DE SOLUGOES
ABRANGENTES PARA RECOLHA E
TRATAMENTO DE DADOS

Do ponto de vista analitico, este exemplo
revela uma das principais fragilidades na im-
plementagio pratica da Taxonomia: a falta de
integragio entre componentes técnicos e deci-
sbes estratégicas. Sem sistemas de monitoriza-
4o continua e reporting automatizado, torna-
-se quase impossivel garantir o alinhamento
com os requisitos técnicos atempadamente.
Este cendrio reforca a necessidade de platafor-
mas digitais avancadas que consolidem dados
de multiplas fontes e assegurem a rastreabili-
dade completa da operagio da frota.

Alinhar a frota com os principios ESG
nio é apenas uma questdo reputacional, é uma
escolha estratégica que influencia o acesso ao
financiamento, a resiliéncia regulatéria e a efi-
ciéncia operacional.

A redugio de consumos, a antecipagio
de riscos legais e a valorizagio da marca es-
tdo entre os principais beneficios. Contudo,
estes ganhos s6 se concretizam quando o
alinhamento ¢ real, mensurivel e auditavel. A
dependéncia de relatérios incompletos podem
transformar a oportunidade em risco.

As empresas devem adotar uma aborda-
gem estratégica, orientada por dados e baseada
em evidéncia que permita alinhar a sua gestdo
de frota com os principios ESG e os requisitos
da Taxonomia. Algumas medidas incluem:

1. Definicgao de politicas de aquisi¢ao
baseadas em critérios ESG, incluindo a classi-
ficagdo energética de pneus e veiculos;

2. Desenvolver KPIs ESG especificos para
frotas, integrando varidveis como origem da
energia, ciclo de vida dos componentes e sua
pegada na Stica da gestao da frota;

3. Integracio de plataformas de gestao de
frota que permitam recolher e analisar dados
em tempo real sobre consumo, emissoes, ma-
nutengio, pneus, entre outros;

4. Priorizar contratos com fornecedores
ESG-alinhados, com obrigagoes contratuais
claras de partilha de dados;

5. Criagao de parcerias estratégicas com
empresas de renting e fornecedores que te-
nham compromissos claros de sustentabilida-
de e capacidade de fornecer dados precisos;

6. Implementar auditorias ESG indepen-
dentes para validar dados e identificar incon-
formidades técnicas;

7. Avaliar o custo oculto do nio alinha-
mento, incluindo riscos regulatérios, reputa-
cionais e de mercado.

A implementacio de critérios ESG e do
Report da Taxonomia Europeia na gestio de
frotas nao é uma tarefa simples, exige mudan-
cas culturais, tecnoldgicas e operacionais. No
entanto, é também uma oportunidade para as
empresas se diferenciarem, aumentarem a sua
eficiéncia e responderem as exigéncias de um
mercado cada vez mais atento 2 sustentabili-
dade. As empresas que abragarem esta trans-
formagcio sairio reforgadas, nio apenas como
lideres ambientais, mas como organizagdes
mais eficientes, resilientes e preparadas para o
futuro.

Contudo, no dia 14 de abril de 2025, o
Conselho Europeu aprovou a Diretiva Stop-
the-Clock (2025/794/UE) — Diretiva de
Suspensdo Tempordria —, uma das regras in-
cluidas na Proposta Omnibus I da Comissao
que procura simplificar a regulamentagio em
matéria de sustentabilidade relativamente
ao reporte de informagio e ao dever de di-
ligéncia, que poderio introduzir também
alteragbes muito substanciais no regulamento
relativo a taxonomia.

Resta-nos esperar para perceber o que af

vem...
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BE PLUS

A solucao para a
gestao da sua frota

O Cartao BP PLUS oferece uma solucao integrada
para a sua frota, combinando poupanca, conveniéncia

e seguranga num Unico servigo.

b=

Poupanca Garantida

Beneficie de descontos exclusivos
am combustivel, comeda e bebida
nos postos bp, acumulando pontos

de fidelizagao e outras vanlagens

Gestao Eficiente

Ferramentas online gue otimizam
o desempenho da sua frota,
permitindo um controlo rigoroso

dos gastos

s

Rede Alargada

Abasteca em mais de 400 postos
em Portugal @ 24.000 postos em
atraves da rede bp

& parceiros aslralegicos

9

Maxima Seguranca

Maonitorizagao 24/7 alertas
personalizados por produto, tipo
de posto, horério e consumaos,

garantindo total protecdo

Descubra o plano ideal para a sua frota com o Cartdo BP PLUS,

Saiba mais e adira ja!



https://fleetsolutions.bp.pt/cartao-frota
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Como planear uma

Politica de Frota e de
Mobilidade alinhada com
os principios ESG

Se a sua empresa ainda

nado definiu uma Politica

de Frota e de Mobilidade

em conformidade com os
principios ESG, este é o
momento certo para o fazer.
Mesmo que a Diretiva CSRD
seja implementada de forma
faseada, é praticamente certo
que empresas que fazem parte
da cadeia de valor de grandes
grupos, empresas cotadas ou
multinacionais vado comecar a
exigir aos seus fornecedores
dados e indicadores

de sustentabilidade,
responsabilidade social e boas
praticas de governacao

spetos como a eletrifica-
¢ao da frota, a reducio das
emissdes de CO,, a segu-
ranga dos colaboradores e a
transparéncia nos processos
ganham cada vez mais peso
nas decisoes de parceria e fornecimento. Para
apoiar as empresas na resposta a este desafio,
apresentam-se alguns principios orientadores
para a construgio de uma Politica de Frota e de
Mobilidade alinhada com os principios ESG,
com critérios e sugestoes adaptdveis 4 realidade
de diferentes organizagoes.

Neste contexto, independentemente da
dimensio ou sector de atividade, o documento
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deve refletir que a entidade responsavel valoriza
os seus colaboradores e respeita o equilibrio
entre exigéncia operacional e dignidade no
trabalho. Principios claros e bem definidos
sdo fundamentais para reforcar a sua aceitacio
interna, sobretudo se vierem a implicar mu-
dangas no modelo de atribui¢io ou utilizagao
da viatura.

O documento final deve estar alinhado com
as boas prdticas de Sustentabilidade Ambiental,
Social e de Governanga (ESG), em conformi-
dade com as diretrizes da Uniao Europeia e os
compromissos de sustentabilidade da empresa.
Deve ainda ser revisto periodicamente, de modo
a refletir eventuais alteragoes legislativas, tecno-
l6gicas ou estratégicas.

1. OBJETIVOS

® Otimizar a eficiéncia operacional e eco-
némica da frota, com base em critérios de res-
ponsabilidade ambiental e social;

¢ Contribuir ativamente para os compro-
missos de sustentabilidade da empresa e para
os objetivos de neutralidade carbénica da Unido
Europeia, através da redugio das emissoes de
gases com efeito de estufa (GEE) associadas
A frota automével e promovendo solugées de
mobilidade mais sustentdveis;

® Garantir a contabilizaco e reporte corretos
das emissoes nos Ambitos 1,2 e 3 (Scope 1,2 e 3);

® Garantir a seguranga, saiide e bem-estar
dos condutores e demais utilizadores da frota;

® Estabelecer prdticas de gestio, monito-
rizagio e reporte transparentes e responsaveis,
em linha com os principios de boa governanca.

2. CRITERIOS AMBIENTAIS (E)

¢ Transigao energética: Substituir progres-
sivamente veiculos movidos a combustiveis
fésseis por veiculos elétricos (VE) ou hibridos
plug-in, com metas anuais de renovagio da
frota definidas;

® Eficiéncia energética: Priorizar a aquisi¢ao
de veiculos com elevada eficiéncia energética,
preferencialmente com classificagio energética
A ou superior;

® Infraestrutura de carregamento: Instalar
pontos de carregamento elétrico em instalagoes
da empresa ou apoiar o carregamento doméstico
dos colaboradores com viaturas de servico;

® Monitorizagio de emiss6es: Medir e re-
portar regularmente as emissdes de CO, da
frota, estabelecendo indicadores de desempenho
ambiental;

® Incentivo & mobilidade alternativa:
Promover solugoes de mobilidade alternativas,
como partilha de viatura (carpooling), utiliza-
¢do de transporte publico ou bicicletas, sempre
que vidvel;

® Gestio de manutengio sustentdvel:
Implementar priticas de manutengdo preven-
tiva ambientalmente responsdveis e assegurar
a correta gestio de residuos perigosos (6leos
usados, pneus, baterias, se aplicdvel).

3. CRITERIOS SOCIAIS (S)

® Formagio de condutores: Realizar acoes
periédicas de formacio em condugio defensiva,
eficiente e sustentdvel aos condutores da frota e
orientagdes sobre boas priticas no uso de veiculos

partilhados;




® Seguranga e conforto: Assegurar que to-
das as viaturas cumprem os requisitos legais e
internos de seguranca, higiene e ergonomia,
com manutencio regular e equipamentos de
seguranca atualizados;

Bem-estar dos colaboradores (para frotas
operacionais): Promover hordrios de condugio
que respeitem os limites legais e o equilibrio
vida-trabalho;

® Equidade no acesso  frota: Garantir regras
claras e transparentes para a utilizagao e reserva
de viaturas partilhadas, promovendo igualdade
de acesso entre colaboradores, sem discriminagio
por funcio, género ou hierarquia;

® Privacidade e protegio de dados: Proteger
os dados pessoais relacionados com o uso da frota
(ex.: localizacdo, tempos de condugio, registos
de utilizacdo), assegurando conformidade com
o RGPD;

® Gestio de conflitos de uso: Estabelecer
mecanismos de resolugio de conflitos ou priori-
dades de utilizagio (ex.: situacdes de emergéncia,
reservas multiplas, etc.).

4. CRITERIOS DE GOVERNANCA (G)

® DPolitica de aquisi¢do e leasing sustentdvel:
Incluir critérios ESG na selecio de fornecedores
de viaturas e servigos de leasing, privilegiando
parceiros que adotem prdticas sustentdveis, trans-
paréncia nos contratos e compromissos com a
neutralidade carbdnica;

® Auditoria e reporte: Integrar os dados
relevantes da frota (ex.: emissées de CO,,
consumo energético, tipo de combustivel,
ndmero de acidentes, manuten¢io) no sistema

de reporte da empresa e, sempre que aplicé-
vel, no Relatério de Sustentabilidade ou nos
indicadores da CSRD;

® Gestao de riscos: Implementar um sistema
de identificacio e avaliagio de riscos associados a
frota, incluindo riscos operacionais (ex.: aciden-
tes, falhas de manutengio), reputacionais (ex.:
emissoes elevadas) e de compliance;

* Conformidade legal e regulatéria: Assegurar
o cumprimento rigoroso de todas as normas
nacionais e europeias aplicdveis 2 gestao da frota,
incluindo regras ambientais, seguranca rodovidria,
protecdo de dados e obrigagoes laborais;

¢ Transparéncia e responsabilizagio: Definir
papéis e responsabilidades claras na gestdo da
frota (ex.: utilizadores, gestores, fornecedores),
com mecanismos de monitoriza¢io, feedback e
melhoria continua;

® Integragio com sistemas de gestdo da
empresa: Normativos internos de Compliance,
normas ISO 14001 (norma internacional
que define os requisitos para um Sistema de
Gestao Ambiental, utilizada para melhorar o
desempenho ambiental, cumprir obrigacoes
legais e alcancar objetivos sustentdveis) e ISO
45001 (norma internacional que estabelece os
requisitos para um Sistema de Gestao de Satde
e Seguranga Ocupacional, visando ajudar a
proteger a sadde fisica e mental dos traba-
lhadores e promover ambientes de trabalho
mais seguros). ®

12 boas préticas para uma frota mais
eficiente, responsavel e sustentavel

1. Renovar a frota periodicamente (a cada X anos) para
garantir maior eficiéncia, seguranga e cumprimento de
normas ambientais.

2. Adotar tecnologias de telemetria para otimizar rotas,
reduzir consumos e melhorar a manutencao preditiva.

3. Estimular o carregamento elétrico com energia
renovavel, minimizando a pegada carbénica.

4. Definir indicadores de desempenho (KPIs) anuais com
metas claras de alinhamento ESG.

5. Adquirir vefculos com certificagdes ambientais e

de seguranca, como baixas emissdes de CO; e boas
classificagdes nos testes Euro NCAP.

6. Promover formag&o continua dos condutores

em condugdo eficiente, seguranca rodoviaria e
sustentabilidade.

7. Implementar politicas de mobilidade inteligente,
incluindo carsharing, bicicletas ou transporte publico,
quando aplicavel.

8. Monitorizar o ciclo de vida dos veiculos e componentes,
com planos de gest&o de residuos sustentéveis (baterias,
pneus, lubrificantes, etc.).

9. Integrar cldusulas ESG nos contratos com fornecedores,
exigindo reporte de emissdes e rastreabilidade.

10. Utilizar plataformas digitais de reporte ESG, que
simplifiquem auditorias e comunicag&o com stakeholders.
11. Selecionar parceiros certificados (IS0 14001 e ISO
45001) para reforgar os compromissos ambientais e
sociais da cadeia de valor.

12. Avaliar periodicamente os riscos ESG da frota,
considerando impactos ambientais e riscos laborais
associados a operagao.
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Numa altura em que as
empresas sdao chamadas

a liderar pelo exemplo na
luta contra as alteracoes
climaticas, o abandono

da posse de veiculos em
favor de solucoes flexiveis
e verdes pode ser um passo
tao légico quanto inevitavel

ideia de que uma empresa
precisa necessariamente de
uma frota prépria para fun-
cionar comega a ser posta em
causa. Embora esta realidade
nio se aplique a todas as or-
ganizacdes ou 2 totalidade das suas viaturas, o
certo é que, a semelhanca do que j acontece com
alguns servicos, também a mobilidade estd a ser
externalizada. Modelos que permitem aceder a
meios de transporte apenas quando necessdrio,
sem os encargos associados & propriedade, surgem
como solugbes vantajosas para muitas empresas.

Para aquelas que estdo empenhadas em reduzir
a sua pegada carbdnica, o conceito de Mobilidade
como Servigo (MaaS) pode representar uma al-
ternativa prética e eficaz para substituir parte da
frota, nomeadamente viaturas de fringe benefits
ou com baixa taxa de utilizagio. No entanto,
qualquer decisio nesse sentido exige uma reflexao
profunda. No contexto empresarial, esta mudancga
implica uma pequena revolugio nos conceitos,
nos hdbitos e nos processos. Os resultados nem
sempre sdo imediatos e podem surgir resisténcias
internas. Mas a sociedade estd a mudar e cada vez
mais europeus aderem a solu¢des de mobilidade
integradas e adaptadas &s suas necessidades, como o
aluguer pontual de veiculos elétricos, o car sharing
corporativo, os servigos de ride hailing (como o
Uber), ou uma conjugagio de transportes ptblicos
com micromobilidade urbana.

Nestes modelos, um carro elétrico partilhado
ou alugado por curtos periodos pode, em muitos
casos, substituir com eficécia o tradicional veiculo
de servico, especialmente em contextos urbanos
ou para deslocagées pontuais. Além disso, 0 Maa$S
facilita a transparéncia no cdlculo das emissoes,
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MaasS: solucao
mais verde e
mais leve
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A mobilidade como servico
representa uma nova forma
de pensar a deslocacao
profissional: mais eficiente,
Mais sustentavel e mais
adaptavel aos desafios atuais

uma exigéncia crescente nos relatérios ESG das
grandes empresas.

Para além dos beneficios ambientais, este
modelo pode representar uma poupanga signi-
ficativa. Os custos com aquisi¢io, manutengio,
seguros ¢ impostos so eliminados ou diluidos
numa mensalidade previsivel ¢ a empresa paga
apenas pela mobilidade que realmente utiliza.

Outra vantagem relevante ¢ a adaptabilidade.
O modelo Maa$ permite ajustar em tempo real o
namero de veiculos disponiveis ou alternar entre
diferentes modos de transporte, de acordo com as
necessidades de cada momento, departamento ou
colaborador. Esta flexibilidade permite responder

melhor a imprevistos e gerir de forma mais eficaz
as operagoes didrias.

“Num cendrio econémico voldtil, aplicar
uma solugio tio flexivel seria um descanso.
Deixava de me preocupar com contratos rigidos
de financiamento, avarias, recondicionamentos
ou problemas associados 4 rotagio de colabo-
radores com viatura atribuida. Se ainda conse-
guisse obter vantagens fiscais com um pacote
de mobilidade, por exemplo, seria muito mais
facil obter uma aprovagio superior”, refere o
responsdvel de frota de um grande grupo eco-
némico que nio quer ser identificado.

Apesar de ainda persistir alguma resisténcia
cultural 4 ideia de prescindir de uma frota pro-
pria, os argumentos operacionais, econémicos
e ambientais tornam o MaaS uma op¢io cada
vez mais dificil de ignorar. Nas grandes cidades,
onde a mobilidade elétrica e partilhada estd
mais desenvolvida, a adogio tende a acelerar.
A medida que as Zonas de Emissoes Reduzidas
se multiplicam e a legislagio europeia impoe
limites mais apertados as emissoes diretas e
indiretas das empresas, o0 MaaS pode deixar de
ser apenas uma alternativa para se tornar, quem
sabe, numa necessidade. ®
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omo Luis Espirito Santo,
técnico de gestdo de frota da
ASCENDI, explica no seu
texto, as crescentes imposi-
¢oes regulatdrias em torno da
sustentabilidade tém colocado
dificuldades novas para as empresas no momento
de adquirir ou renovar as suas frotas. Um dos
aspetos que desencadeia complicacoes adicionais
e por vezes inesperadas é a taxonomia europeia,
em particular os critérios ambientais associados
aos pneus instalados nos veiculos da frota.

Se a conciliacio de fatores como TCO, se-
guranga, imagem e critérios de eficiéncia, por
exemplo, torna cada vez mais complicada a tarefa
de estabelecer grelhas e negociar valores com os
fornecedores, o quebra-cabegas ameaga ficar ainda
mais complexo: pode ser necessdrio prevenir que
os pneus dos veiculos contratados cumprem os
critérios de sustentabilidade exigidos e, quando
envolve financiamento renting, que o servico
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Gestao de Pneus

em contexto ESG

As normas ESG e a taxonomia da UE para atividades sustentaveis
estdo a transformar profundamente a forma como as empresas
gerem os seus ativos. Incluindo as frotas automoveis, onde areas
aparentemente menos complexas como os pneus passam a estar
sob escrutinio e a sua gestao deixa de poder ser encarada apenas
como uma inevitabilidade técnica ou operacional

de substitui¢do, mesmo por danos inesperados,
mantém essa conformidade.

Este cendrio pode agravar as rendas de renting
e, para evitar surpresas, exige aos gestores de frota
uma atencio redobrada aos detalhes contratuais.

Assim, uma questio aparentemente técnica,
passa a ser estratégica. E, num contexto em que
as empresas desempenham um papel central na
transigdo energética, a falta de alinhamento en-
tre compradores, fabricantes e reguladores pode




tornar-se um entrave 2 eficiéncia da mobilidade
empresarial sustentdvel. Mais um sinal de que, para
além da motorizagio ou da autonomia elétrica, a
sustentabilidade também se mede nos detalhes.

DESALINHAMENTO COM OS
CRITERIOS DA TAXONOMIA "VERDE"

O Regulamento da Taxonomia da Unido
Europeia, que define o que pode ser considerado
um investimento sustentdvel, impoe padroes cada
vez mais exigentes, nomeadamente no que diz
respeito A eficiéncia energética, aderéncia, ruido
de rolamento exterior, emissoes de CO, e impacto
ambiental na cadeia de valor de componentes
como os pneus. (“Critérios técnicos de avaliagio”,
Regulamento Delegado (UE) 2023/2486 da
Comissdo de 27 de junho de 2023).

Esta realidade tem implicagoes préticas para
as empresas, uma vez que, em Mmuitos casos, os
pneus instalados de fabrica nas viaturas adquiridas
nio cumprem os critérios exigidos para que o

veiculo seja classificado como ativo sustentével.

A nio conformidade dos pneus originais
pode desencadear:

® A viatura, apesar de ser elegivel, pode nio
estar alinhada com a taxonomia;

® A empresa pode perder acesso a taxas de
juro mais reduzidas, linhas de crédito verde ou
fundos de apoio a transicao energética.

IMPACTO NO TCO (CUSTO TOTAL DE
UTILIZACAO)

Além do impacto direto na elegibilidade
para apoios, existe uma consequéncia econémica
mais imediata: o custo total de utilizacio. Se os
pneus nao estiverem alinhados com os requisitos
internos ou com a politica de sustentabilidade
da empresa, pode ser necessirio proceder  sua
substitui¢do logo apds a entrega da viatura.

Ou seja, viaturas novas equipadas com pneus
que ndo cumprem critérios sustentdveis podem
obrigar:

® A substituigio imediata dos pneus para
cumprir regulamentos internos de sustentabili-
dade ou para se qualificarem como ativos verdes;

® A revisio dos contratos de renting ou
leasing, com impacto direto no custo total e na
previsibilidade financeira;

® A eventual atraso ou desfasamento nas
vdrias etapas de renovagio da frota.

49

A taxonomia da Uniao
Europeia aplica-se a
gestao de frotas e,
indiretamente, a selecao
e manutencao de pneus,
na medida em que

as escolhas afetam o
consumo energético, as
emissodes e a durabilidade
dos veiculos

Rodagem de boas praticas

A gestdo sustentavel de pneus deve ser integrada de forma
transversal nas politicas de mobilidade e compras da
empresa, deixando de ser uma dimens&o marginal para se
tornar uma pega ativa da estratégia ESG.

Considerando que a taxonomia da UE ndo é um regulamento
especifico para pneus, mas sim um quadro geral de
classificagdo de atividades econdmicas consideradas
sustentéveis do ponto de vista ambiental, é recomendavel
que as empresas integrem estas praticas na sua Politica de
Frota:

1. Eficiéncia Energética e Reduc&o de Emissdes:

Escolha de pneus com baixa resisténcia ao rolamento. Tem
um impacto direto na eficiéncia energética dos veiculos,
reduzindo o consumo de combustivel em motores térmicos
e a energia utilizada em viaturas elétricas.

2. Etiquetagem Energética e Critérios de Compra
Adopgao de politicas de aquisicdo com parametros que
beneficiem pneus com classificagdes elevadas em termos
de eficiéncia energética, aderéncia em piso molhado e niveis
de ruido exterior.

3. Economia Circular e Ciclo de Vida do Produto
Integracdo de praticas de economia circular como a
recauchutagem, sempre que tecnicamente vidvel e
economicamente justificada. Redugao de desperdicio através
da reutilizag&o responsavel em contextos apropriados. Gest&o
adequada dos pneus em fim de vida, em conformidade com a

legislacdo nacional e europeia aplicavel no que a tal diz respeito.
4, Selecao de Fornecedores Sustentéveis

Exigir ou garantir que os fornecedores adotam boas préticas
ambientais ao longo de toda a cadeia de valor, numa
abordagem alinhada com os principios de due diligence
ambiental previstos na Taxonomia da Unido Europeia. Isto
implica a apresentacao de relatdrios de sustentabilidade,
certificagbes ambientais reconhecidas e aimplementag&o
de politicas consistentes de eco-design, redugdo de
emissdes e gest&o responsavel do fim de vida dos produtos.
Seguranca e formag&o dos condutores

Uso de pneus adequados a estag&o do ano e em bom estado
de conservag&o (com pneus de verdo ou inverno sempre

que for aplicavel ou justificavel) e uma auditoria regular ao
indice de desgaste. Para garantir uma correcta aderéncia

ao piso, especialmente em condigdes adversas e, com isso,
contribuir para a redugao da sinistralidade.

Promover a formag3o regular e prética para os condutores e o
seu envolvimento ativo na verificacdo do estado da pressao dos
pneus, na inspecdo visual de desgaste e na detegdo de sinais
de anomalias nos mesmos, com faculdades (canais) de reporte
simples e rapido das ocorréncias.

Reforgar a cultura de seguranca da empresa. O engajamento
dos condutores para uma manutenc&o preventiva basica vai
contribuir para reduzir incidentes, otimizar o desempenho
dos veiculos e prolongar a vida til dos préprios pneus.
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A inclusdo da pegada
ambiental dos pneus
como KPI nos relatorios
internos e externos

de sustentabilidade é
valorizada, tal como a
prioridade dada pela
empresa a fornecedores
gue publiguem relatorios
ESG auditados

N 1A x UNSA

IMPLICAGCOES PARA REPORTE ESG

Para as empresas que reportam indicado-
res ESG, este desalinhamento com os critérios
ambientais pode comprometer a consisténcia
dos relatérios. Um desvio, por pequeno que
seja, pode afetar negativamente a avaliagdo do
desempenho ambiental.

Por isso, o incumprimento de critérios rela-
cionados com os pneus pode:

¢ Comprometer a coeréncia do reporte ESG,
afetando a avaliagao de desempenho ambiental;

® Levar a penalizagdes reputacionais ou ex-
clusio de concursos publicos cujos critérios de
elegibilidade se tornam cada vez mais exigentes
e escrutinados.

O DESAFIO DA IMPREVISIBILIDADE

Nem sempre as marcas ou os concessiond-
rios conseguem garantir antecipadamente os
pneus que virdo montados nas viaturas. Esta
incerteza complica a gestdo da conformidade
dos pneus, especialmente em organizagées com
normas ambientais rigorosas e metas definidas.

A substitui¢do precoce de pneus que nio
cumprem os critérios acaba também por gerar
desperdicio, contrariando os préprios principios
da sustentabilidade e aumentando a pegada
ecolégica do processo de aquisigio.

Como consequéncias provaveis surgem:

® Complicagées acrescidas no momento da
tomada de decisio de compra, pela dificuldade
em garantir antecipadamente a conformidade
dos pneus instalados nas viaturas adquiridas;

® Atrasos na entrega, caso haja exigéncia
de pneus especificos, afetando o calendério de
renovagio da frota.

LOGISTICA E SUSTENTABILIDADE
OPERACIONAL

Por fim, para empresas que assumem a gestio
interna dos pneus da frota, a substituigio precoce
deste componente por questdes de compliance,
pode originar:

® Desperdicio de recursos e aumento da pe-
gada ecoldgica, em contradi¢io com os objetivos
de sustentabilidade;

® Problemas logisticos e custos adicionais
com armazenamento ou reciclagem dos pneus
substituidos. @

Oferta de pneus alinhados com critérios ESG
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Embora nao existam pneus “certificados” pela
Taxonomia da UE (porque a taxonomia é um sistema

de classificacdo para atividades econdmicas e ndo

para produtos individuais), é possivel identificar
caracteristicas que os pneus devem possuir para
cumprir com os critérios técnicos de elegibilidade
ambiental, nomeadamente no contexto da gest&o
sustentavel de frotas.

Pneus com classificagdo A em resisténcia ao rolamento
e em aderéncia ao piso molhado s&o os mais eficientes e
seguros, logo, os preferidos numa légica ESG.

Algumas certificacdes adicionais dos fabricantes
reforcam a sustentabilidade:

* |S0 14001 (padr&o internacional para sistemas de
gestdo ambiental, SGA);

* EMAS (Sistema Comunitério de Ecogestao e Auditoria),
certificagdo ambiental voluntdria do fabricante que vai
além da 1SS0 14001;

o Declaragdes de pegada de carbono do produto (CFP,
CarbonFootprintofProducts).

Contudo, se existe alguma oferta de pneus com
classificacdo A/A para Viaturas Ligeiras de Passageiros

(de marcas como Michelin, Goodyear, Continental ou
Pirelli, por exemplo), nem sempre estéo disponiveis para
todas as medidas e especificacdes (por exemplo, indice

de carga e velocidade) e os precos mais elevados agravam

os custos de utilizagdo da viatura. E qual sera o acréscimo
por colocar esta exigéncia como premissa no caderno de
encargos de um contrato de locacdo operacional?

No caso dos veiculos Ligeiros de Mercadorias, o cendrio revela-
se mais complexo. A utilizagao intensiva a que estas viaturas
estdo habitualmente sujeitas (percursos longos e variados,
pisos e temperaturas diferentes, transporte de cargas pesadas
e por vezes mal distribuidas) exige pneus mais robustos,
capazes de suportar o peso autorizado durante muitos
quilémetros, sem comprometer a seguranga ou a eficiéncia.
Neste contexto, importa conhecer quais s3o os limites técnicos
atuais daindustria para oferecer pneus com classificagédo

A/A que consigam, simultaneamente, garantir a durabilidade
exigida por este tipo de utilizagao. Além disso, subsiste a
questdo de como as empresas irdo gerir o risco de tempos de
imobilizag&o acrescidos, caso ocorra uma rutura de stock local
ou se verifique indisponibilidade da dimensao exigida pela
viatura.
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HVO100: descarbonizacao
com uma alternativa
diesel sustentavel

Ha empresas em Portugal a aproveitar a norma

EN 15940 como uma forma eficaz de mitigar as
emissdes das suas frotas automoveis, sem abdicar da
utilizacdo das viaturas diesel existentes. Trata-se de uma
solucdo de transicao pratica, que evita a dependéncia
da infraestrutura de carregamento elétrico e contorna
as limitacdes de autonomia dos veiculos elétricos,
especialmente em frotas operacionais

EN 15940 é uma norma
do Comité Europeu de
Normalizagio (CEN) que de-
fine os requisitos de qualidade
para combustiveis diesel para-
finicos, uma categoria de com-
bustiveis sintéticos ou renovdveis que se apresentam
como alternativas mais limpas ao gaséleo tradicional.
Caracterizam-se por um baixo teor de impurezas,
como enxofre e compostos aromdticos, o que favore-
ce uma combustdo mais eficiente e menos poluente.
Os principais tipos incluem:
® HVO (Hydrotreated Vegetable Oil): com-
bustivel renovavel obtido a partir de 6leos residuais
e gorduras animais;
¢ GTL (Gas-to-Liquid): combustivel sintético
resultante da conversio de gis natural;
® BTL (Biomass-to-Liquid): derivado de bio-
massa, ainda com presenca limitada no mercado.
A norma estabelece pardmetros técnicos como
densidade, viscosidade, ponto de inflamaco, es-
tabilidade e teor de enxofre, garantindo que estes
combustiveis sejam seguros, estdveis, compativeis
com motores diesel convencionais e com desem-
penho equivalente ao do gaséleo féssil. Assim,
permite as empresas adotd-los sem necessidade
de alterar os veiculos existentes ou recorrer a
eletrificagdo, assegurando uma redu¢ao imediata
nas emissoes de gases com efeito de estufa e, com
isso, maior responsabilidade ambiental.

QUE VEiICULOS PODEM UTILIZAR
HVO100?

Virios construtores automéveis ja confirmaram
oficialmente a compatibilidade dos seus motores
diesel com 0 HVO, em especial com o HVO100
(100% puro), de acordo com os requisitos da EN
15940. Essa compatibilidade aplica-se sobretudo
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a motores Euro 6 mais recentes, embora haja mo-
delos anteriores também autorizados a utilizd-lo.
No final de 2024, a Stellantis anunciou que to-
dos os seus automdveis de passageiros e veiculos
comerciais ligeiros estao validados para uso de
HVO, incluindo um vasto leque de modelos
com motorizagdes Diesel Euro 5 e Euro 6 j4 em
circulagio.

Qutros fabricantes como Ford,
Mercedes-Benz, Renault e Volkswagen tam-
bém confirmaram a compatibilidade de al-
guns dos seus motores diesel com o HVO.
A referéncia a estes construtores justifica-se pelo
facto de concentrarem grande parte das frotas
comerciais utilizadas pelas empresas em Portugal,
momeadamente no sector dos transportes de
mercadorias, em viaturas ligeiras e pesadas, onde a
eletrificagio afigura-se mais dificil de implementar.

No entanto, 0 HVO também ¢ aplicdvel
a veiculos ligeiros de passageiros. Embora seja
aconselhdvel confirmar previamente com o re-
presentante da marca/modelo e, para efeitos de
garantia, obter uma declaragio de conformidade
com o HVO100, teoricamente todos os mo-
delos Euro 6 estao preparados para o utilizar.
Na pdgina www.glpautogas.info, é possivel con-
sultar uma lista atualizada de marcas e modelos
compativeis com HVO100.

PRECO E CREDITOS DE CARBONO

Ao permitir a comercializagio e utilizagio de
combustiveis alternativos com menor impacto
ambiental, dentro de um quadro legal padroni-
zado, a norma EN 15940 nio s viabiliza que
as empresas cumpram as metas europeias de
reducio de emissoes, como também possibilita o
acesso a créditos de carbono ou outros beneficios
associados, desde que o uso seja devidamente
documentado e a redugio efetiva de CO2 seja
demonstrada.

Este enquadramento contribui para atenuar
um obstdculo relevante: os pregos praticados
pelos fornecedores nacionais de HVO100 sio,
em média, entre 20% e 30% superiores ao do
gasdleo rodovidrio, dependendo naturalmente
da capacidade negocial de cada empresa.

Como o HVO ¢é um combustivel capaz de
reduzir emissdes e cuja produgio, dependendo
da matéria-prima e do processo, pode envolver
fontes renovéveis, a sua adogdo permite as em-
presas reduzir as emissoes diretas da frota. Estas
emiss6es de ambito 1 (Scope 1), segundo 0 GHG
Protocol, sdo por isso quantificdveis e reportdveis
nos inventdrios de carbono.

Para que essas redugoes sejam oficialmente
reconhecidas ou convertidas em créditos de car-
bono, ¢ essencial utilizar HVO certificado pela




EN 15940, garantir que o fornecedor fornece
documentagio sobre a origem do biocombustivel
¢ o fator de emissio associado, e implementar um
sistema de monitoriza¢ao, reporte e verificagao
dos consumos e emissoes.

Na prdtica, se uma empresa num ano subs-
tituir 200 mil litros de gaséleo por HVO100
e comprovar um fator de reducio de 90%,
poderd declarar uma diminuicio de quase 500
toneladas de CO2. Desde que certificados, estes
dados podem integrar o relatério de sustenta-
bilidade da empresa e contribuir para metas
de neutralidade carbénica ou, se verificados
por entidade acreditada, serem convertidos em
créditos de carbono.

No seu primeiro Relatério de Sustentabilidade
e Contas elaborado segundo as novas normas
ESRS, o grupo Luis Simoes — uma das maiores
empresas de transporte e logistica em Portugal
— explicou que, para cumprir as metas de des-
carbonizagio a que se propds, desenvolveu um
plano de agdo que inclui o uso de biocombustiveis
como 0 HVO nas emissées diretas (Scope 1). J&
nas emissoes indiretas (Scope 3), integra a adogo
de uma politica de utilizagao de HVO também
no transporte subcontratado. ®
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A norma EN 15940 nao so
viabiliza que as empresas
cumpram as metas
europeias de reducao de
emissdes, como tambéem
possibilita o acesso a
créditos de carbono

ou outros beneficios
associados, desde que

O USO seja devidamente
documentado e a
reducao efetiva de CO2
seja demonstrada

Renovaveis em movimento

0 Tour d’Europe é uma iniciativa europeia que promove

o uso de combustiveis 100% renovaveis como solucdo
imediata para reduzir as emissdes no sector dos
transportes. Organizada por diversos agentes da industria
energética e automavel, esta caravana de veiculos
movidos a combustiveis renovaveis passou por Portugal
entre 21 e 24 de abril, com abastecimentos realizados
com Diesel Nexa 100% Renovavel (HVO), da Repsol, e com
ZERO Diesel B100 e ZERO Diesel HVO, da PRIO.

A Repsol e a PRIO est&o entre as marcas que ja
disponibilizam HVO100 em Portugal. Também a Moeve

(antiga Cepsa) e a Galp oferecem este combustivel,
através da gama Galp Advance HVO.

Importa referir que, ao contrério de outros paises
europeus, a oferta de HVO100 em Portugal continua,
por enquanto, limitada a clientes empresariais, em
postos localizados préximos das principais areas
metropolitanas. No entanto, com o avanco do projeto
HVO@Galp, desenvolvido na refinaria de Sines, e com o
crescimento esperado da procura, alguns operadores ja
anunciaram a intencado de disponibilizar o HV0100 em

postos publicos ao longo dos préximos dois a trés anos.
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EVENTO

VWES CORPORATE CONFERENCE

IA como um parceiro
proativo da inovacao

—— A 3.%edi¢do da VWES
Corporate Conference reuniu
especialistas e profissionais

do sector da mobilidade para
discutir o impacto da Inteligéncia
Artificial (IA) na gestdo de frotas
empresariais. Organizado pelo
Volkswagen Financial Services
(VWFS), o evento teve como tema
central “Futuro da Gestdo de
Frotas: IA como aliada”
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sess3o de abertura foi conduzida

por Jodo Coutinho, Head de

Gestao de Frotas do VWES,

que sublinhou o compromisso

da empresa com a inovagio

tecnoldgica e a transformacao
digital como pilares estratégicos.

Uma das interven¢oes mais marcantes do
inicio do evento foi conduzida por Manuel
Dias, National Technology Officer ¢ mem-
bro do Conselho Executivo da Microsoft
em Portugal, reconhecido pela sua vasta ex-
periéncia de mais de 20 anos em inovacio
e tecnologias emergentes. Na apresentacio
“Generative Al — Expanding the Limits of
Human Creativity”, destacou a IA generativa
como motor de inovagio e sublinhou o seu
valor estratégico nas empresas, impulsionan-

do a eficiéncia, a criatividade ¢ a vantagem
competitiva.

Em destaque estiveram as intervengdes
de Helena Moniz, do Center for Responsible
Al, que abordou os principios éticos da IA e
a sua aplicagdo responsdvel nas organizagées,
e de dois Team Leader no VWES Portugal,
que partilharam casos concretos de aplica-
¢do da TA em variados sectores relacionados
com o financiamento e gestdo de frotas de
empresas.

Para uma plateia que contava com vdrios
gestores de frota e responsdveis de empresas
nacionais, o evento reforgou a crescente rele-
vancia da IA na mobilidade corporativa, nio
s6 como ferramenta de eficiéncia e personali-
zacio, mas também como elemento-chave de
sustentabilidade e diferenciagio competitiva. ®



Redefinir os limites da criatividade
humana

Manuel Dias, National Technology Officer e membro do
Conselho Executivo da Microsoft em Portugal, é uma das
figuras mais reconhecidas no pais no dominio da inovacéo

e da adog&o de tecnologias emergentes, com mais de duas
décadas de experiéncia no sector.

Na sua interveng&o intitulada “GENERATIVE Al - Expanding
the Limits of Human Creativity”, apresentou uma visdo
clara e estruturada sobre o impacto da Inteligéncia Artificial
generativa na transformacao das organizagdes.

Comegando por um enquadramento histérico, Manuel Dias
tragou a evolugdo da |A desde os seus primérdios, quando era
utilizada para automatizar tarefas repetitivas, até a atualidade,
em que se assume como um verdadeiro motor de inovag&o.
Destacou a transigao da A tradicional, baseada em regras, para
modelos de machine learning e, mais recentemente, paraa A
generativa, capaz de aprender padrdes, antecipar necessidades
e propor solugdes em tempo real.

Segundo o orador, estamos perante uma mudanca estrutural
nos modelos de trabalho. A 1A generativa ndo é apenas uma
ferramenta técnica: é um parceiro criativo e estratégico.
Longe de substituir o ser humano, a IA complementa as suas
capacidades, oferecendo novas formas de pensar, decidir

e agir. No contexto empresarial, torna-se um acelerador de
eficiéncia, inovagao e vantagem competitiva.

Aintervenc&o reforgou a ideia de que a adog&o responsavel
e estratégica da |A generativa pode marcar a diferenca entre
organizagdes que lideram a mudanga e aquelas que ficam
para trés.

Uma IAresponsavel que seja ética
e transparente

Apresentado por Helena Moniz, Presidente do Comité de
Etica do Center for Responsible Al, o painel “Inteligéncia
Artificial Responsével: Como a tornar real?” abordou

os desafios e oportunidades na construgéo de uma
Inteligéncia Artificial ética, transparente e centrada

no ser humano. Foram abordados sete principios

para uma IA responsével, desde a robustez técnica
aresponsabilizacao, e o papel das empresas na sua
aplicag&o prética.

No contexto empresarial, adotar uma abordagem
responsavel a IA significa garantir que os algoritmos

sdo justos, auditéveis e alinhados com valores sociais e
ambientais. Isto ndo s6 reduz riscos legais e reputacionais,
como também reforca a confianca de clientes, parceiros
ereguladores. Para além de uma exigéncia ética, a

|A responsavel pode ser um verdadeiro diferenciador
competitivo num mercado cada vez mais regulado e atento
a sustentabilidade.

0 Center for Responsible Al, do qual Helena Moniz

é Presidente do Comité de Etica, nasceu no seio do
INESC-ID (Instituto de Engenharia de Sistemas e
Computadores, Investigag&o e Desenvolvimento em
Lisboa) e da Universidade de Lisboa e no contexto do
programa Bridge Al. Promove o desenvolvimento de
|A alinhada com valores humanos, sustentabilidade e
responsabilidade social, com o objetivo de promover
uma |A explicavel, justa, segura e alinhada com os
valores sociais e ambientais.

IA: de evolugdo tecnoldgica
arevolugdo na gestao de frotas

Pedro Ribeiro, Digital Innovation Team Leader, e Angelo
Prates, Automation & Reporting Team Leader no
Volkswagen Financial Services Portugal, partilharam
uma visdo pratica e estratégica sobre a integracdo da
Inteligéncia Artificial nos servigos da empresa. Com foco
em tecnologias disruptivas, automacao e |A generativa,
apresentaram casos concretos de aplicacdo da IA no
atendimento ao cliente, anéalise de risco e automatizacao
de processos. Destacaram exemplos como a recomendagéo
de viaturas com base no TCO, a previsdo de manutengao ou
substituicdo de veiculos e a gerag&o de relatérios de gestao
de frota com indicadores de sustentabilidade baseados em
métricas ESG.

Intervenc&o que demonstrou comoa A j& ndo é uma
promessa futura, mas um fator critico de eficiéncia,
personalizagdo e sustentabilidade no sector financeiro
automavel. Com desafios que ndo devem ser descurados,
como assegurar a privacidade dos dados, a formag&o das
equipas e a necessidade de definir boas praticas para
garantir uma adog3o ética e segura da tecnologia.

Aproveitamento praticodalA

Num painel com o nome “Al, DO HYPE AO VALOR REAL:
Automatizacao Inteligente no Mundo Real”, Manuel
Machado, CEO da ARPA, destacou o papel da inteligéncia
artificial além da euforia inicial, focando-se na criagao de
valor concreto e sustentavel para as empresas.

Com vasta experiéncia em inovag&o tecnolégica, Manuel
Machado abordou os desafios reais enfrentados por
organizagdes, desde a fragmentacao de ferramentas até a
auséncia de estratégias integradas, e apresentou solugdes
baseadas em automacao inteligente orientada por dados e
pessoas.

A ARPA, consultora especializada em automatizacdo
inteligente, atua na transformacéo digital de sectores como
finangas, satide, retalho e industria. Com uma abordagem
centrada no utilizador e em resultados mensuraveis,
desempenha um papel central na dinamizag&o do debate
sobre o futuro da automacéo, reforgando a importéancia de
orquestrar pessoas, processos e tecnologia para escalar
valor no mundo real.
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A IA generativa ndo é
apenas uma ferramenta
técnica: é um parceiro
criativo e estratégico. Longe
de substituir o ser humano,
a IA complementa as suas
capacidades, oferecendo
novas formas de pensar,
decidir e agir. No contexto
empresarial, torna-se um
acelerador de eficiéncia,
inovacgado e vantagem
competitiva
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ENTREVISTA

PEDRO SARAIVA, CEO/ADMINISTRADOR DA KINTO PORTUGAL

“As empresas querem
solucoes que se adaptem
a contextos diversos”

mobilidade das empresas tem

vindo a mudar. Flexibilidade,

sustentabilidade e digjtalizagdo

s3o palavras na ordem do dia e

aKINTO tem estado a valorizd-

-las. Enquanto outros operadores
mantém o foco no renting tradicional, a empresa de
solugdes de mobilidade tem vindo a alargar o campo
de agdo, posicionando-se como parceira estratégica
de mobilidade para empresas com necessidades em
constante muta¢io. Mas a mudanga no foi apenas
de discurso: traduziu-se em produtos, plataformas,
parcerias e nimeros que comprovam uma trajetoria
de crescimento firme e sustentada.
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—— Em entrevista a FLEET MAGAZINE, Pedro Saraiva, CEO/
Administrador da KINTO, explica a estratégia da empresa
para alcangar as mais de 20 mil viaturas em gestdo

A conversa com Pedro Saraiva, CEO/Ad-
ministrador da KINTO Portugal, revela uma
empresa em transformagio. Mais do que os
ndmeros, transparece um reposicionamento
claro da marca: da gestao tradicional de frotas
para uma visdo integrada de mobilidade, com
solucdes flexiveis, digitais e orientadas para os
desafios praticos das empresas. “Deixdmos de
ser apenas uma emptesa de renting para passar

a oferecer solugoes completas de mobilidade,
com resposta a curto, médio e longo prazo”,
sublinha o lider da KINTO. A aposta na eco-
nomia circular, a resposta ativa a transigio
energética e a criagio de novos produtos como
0 KINTO Share e KINTO Flex sio alguns dos
pilares desta estratégia.

Hoje, a KINTO gere mais de 20 mil viatu-
ras em Portugal, servindo um universo diver-



sificado de clientes, desde grandes grupos em-
presariais a pequenas e médias empresas. Pedro
Saraiva explica como esta transformagio tem
sido feita e quais sio os caminhos futuros para
a mobilidade empresarial.

Nos dltimos anos, a KINTO passou por
algumas mudangas estratégicas relevantes. O
que é que esteve na base dessas mudangas e
qual foi o impacto na operagio da empresa?

A transformagio da KINTO tem sido es-
trutural. Tudo comegou com a entrada da KIN-
TO Europe na estrutura acionista maioritdria
(51%), o que nos deu acesso direto 2 liquidez
do grupo Toyorta. Isso permitiu-nos reagir com
rapidez em momentos criticos, nomeadamen-
te durante a pandemia, e adotar uma postura
comercial mais 4gil quando muitos operadores
estavam a retrair-se. Nessa altura conseguimos
captar novos clientes, apoiar os que ji traba-
lhavam connosco e, posteriormente, acelerar o
nosso crescimento lancando novos produtos e
Servicos.

O que motivou a transi¢io de uma em-
presa de renting tradicional para uma forne-
cedora de solugdes integradas de mobilidade?

Essa mudanca foi uma resposta natural as
exigéncias dos clientes. As empresas hoje pre-
cisam de muito mais do que um contrato de
renting para servir a mobilidade das suas pes-
soas. Querem solugdes modulares, flexiveis e
que se adaptem a contextos muito diversos.
Foi com isso em mente que langdmos produtos
como o KINTO Flex, com flexibilidade total,
e 0 KINTO Share, de aluguer didrio. Assim,
respondemos 2 liberdade de mobilidade desde

horas até vérios anos.

Como é que o mercado tem reagido a es-
tas solugoes flexiveis?

Neste momento, representa ja cerca de
dez por cento do nosso negécio. Em conjunto
com o renting tradicional, d4 muita flexibilida-
de aos clientes para cobrir picos de atividade,
projetos especiais, entre outros casos de uso.
Uma grande percentagem destes produtos ji
resultam da reutilizagio de viaturas de renting,
uma estratégia muito importante até numa 6ti-
ca de economia circular. Era um negécio que,
tradicionalmente, estava servido pelas rent-a-
—car tradicionais. Estamos a crescer, todos os
anos, nestes produtos a dois digitos. Portanto
h4 muita apeténcia e nao apenas em veiculos
comerciais.

E como ¢é que a digitalizagdo entrou nes-
te processo de transformacao?

A digitalizagio ndo é um acessério, é uma
peca central da nossa estratégia. Lancdmos

uma aplicagdo para carregamento de veiculos
elétricos (o KINTO Charge), plataformas para
contratagio 100% digital, marcagio de servi-
¢os online também 100% digital ou por QR
Code, com confirmagio automdtica — tudo
isto pensado para que o cliente tenha uma ex-
periéncia fluida, eficiente e auténoma. Cerca
de 80% a 90% dos nossos clientes j4 utilizam
esta Ultima plataforma, nem nés estdvamos a
espera de uma adesdo tdo elevada.

Como ¢ que estdo a integrar os critérios
ESG na operagio da empresa?

E um tema incontornével. O ESG j4 nio é
uma opgao, é uma exigéncia, até regulamentar.
Trabalhamos com os nossos clientes para anali-
sar o Custo Total de Utilizagio (TCO), avaliar
emissoes, e desenhar frotas mais sustentdveis.
Estamos a langar um produto que permite
quantificar a poupanca em CO2 quando os
colaboradores das empresas optam por modos
alternativos de mobilidade. E isto ndo é apenas
para os clientes: também internamente temos
metas claras de descarbonizagio. E os veiculos
elétricos vao ter um papel fundamental, mas
nio sé. Acreditamos que serd a combinagio de
tecnologias alternativas que ird contribuir para
termos solugoes de mobilidade mais sustentd-
veis (também economicamente).

Como ¢é que tem evoluido o comporta-
mento dos valores residuais nos veiculos elétri-
cos, dado o seu impacto no valor das rendas?

Desde inicio de 2023 vimos uma cor-
recio muito forte nos precos das viaturas

€C

Neste momento, as
solucades flexiveis
representam ja cerca de
dez por cento do nosso
negocio. Em conjunto com
o renting tradicional, da
muita flexibilidade aos
clientes para cobrir picos
de atividade, projetos
especiais, entre outros
casos de uso
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Vamos continuar a
apostar na mobilidade
flexivel, aprofundar o
papel da digitaliza¢cdo na
experiéncia do utilizador
e avang¢ar com produ-

tos que ajudem as
empresas a cumprir

o0s seus objectivos de
transicdao energética

Parceria estratégica com a Nissan

AKINTO e a Nissan reforcaram recentemente a parceria
estratégica em Portugal através do programa Nissan
Renting Pro.

Pedro Coutinho, Diretor Comercial da KINTO Portugal,
sublinha aimportancia desta parceria afirmando que a
combinacao da experiéncia em gest&o de frotas da KINTO
com o posicionamento inovador e sustentavel da Nissan
assegura uma oferta diferenciada, capaz de antecipar as
necessidades futuras do mercado. J4 Pedro S, COO da Nissan
Portugal, destaca que o Nissan Renting Pro representa um
avango significativo na estratégia da marca para o sector
empresarial, fortalecendo a sua presenga através de solugdes
eficientes e alinhadas as exigéncias atuais.

Universo KINTO

Crescimento global: 21,12%

Crescimento em solucdes flexiveis (KINTO Flex): 51%
Crescimento em solucges digitais (KINTO Share): 133%
Crescimento no aluguer de veiculos usados: 40%
Viaturas reutilizadas: 1.800

Crescimento frota elétrica e hibrida: 38%

Frota total sob gest3o: ~20.000 viaturas

Crescimento viaturas ligeiras mercadorias: 22%

42 Fleet Magazine

elétricas apés um periodo de forte inflacio.
Naturalmente este efeito teve e continuard
a ter impacto na defini¢do de valores futu-
ros. Agora, com o mercado a estabilizar, j4
conseguimos projetar com maior rigor os va-
lores residuais, mas nio é o momento para
tomarmos riscos, até porque a prépria evolu-
¢do tecnoldgica também terd o seu papel na
defini¢do de pregos. Isso ¢ crucial para man-
ter as rendas competitivas. Continuamos a
acreditar que a eletrificagao vai acelerar, mas
com realismo — nio serd uma transi¢io ho-
mogénea nem imediata.

E os concursos publicos? Sao um foco
estratégico para a KINTO?

Absolutamente. Temos uma equipa dedi-
cada exclusivamente a esta drea. Conhecemos
bem os procedimentos, os critérios e os ritmos
préprios da contratagio publica. J4 temos uma
presenca significativa neste segmento e quere-
mos continuar a crescer. O desafio aqui é com-
binar eficiéncia com cumprimento rigoroso das
exigéncias legais, e é isso que a nossa estrutura
consegue assegurar. No entanto, pensamos que
hd uma necessidade de atualizagio material na
forma como a contratagdo publica em vindo a
ser feita. O mercado automével evoluiu muito
desde a COVID-19. E frequente vermos con-
cursos que ainda estdo numa realidade anterior
a esse perfodo.

Quais foram os maiores desafios opera-
cionais associados a introducio de solugoes
mais curtas e flexiveis?

O principal desafio foi adaptar a nossa
logistica. Precisdmos de rever toda a nossa

cadeia de preparagio e recolocagio de viatu-
ras. Felizmente, a ligacdo ao grupo Salvador
Caetano deu-nos acesso a plataformas e estru-
turas que tornaram essa transicio muito mais
fluida. Hoje conseguimos operar essas solu-
¢oes com a mesma qualidade de um renting
tradicional.

Quais sio os préximos passos para a
KINTO, em Portugal?

Vamos continuar a apostar na mobilidade
flexivel, aprofundar o papel da digitalizacao
na experiéncia do utilizador e avancar com
produtos que ajudem as empresas a cumprir
os seus objetivos de transi¢io energética. Mas
mais do que isso, queremos consolidar a nossa
posi¢io como parceiro de mobilidade de lon-
go prazo, com foco na qualidade de servico
— que para nds continua a ser absolutamente
inegocidvel.

No entanto, hd outro tipo de intervengoes
mais pequenas que conseguimos recuperar no
préprio dia. Uma esfoladela no pdra-choques
— algo que acontece frequentemente nas gara-
gens das empresas — é recuperdvel no mesmo
dia. Temos inclusive alguns clientes, nomeada-
mente quadros decisores das empresas, que nos
deixam o carro durante a hora de almoco e,
sabendo de antemio o tipo de reparagio, con-
seguimos garantir o servigo durante a sua hora
de almogo. Utilizamos tecnologias que permi-
tem acelerar a reparacdo, inclusive com com-
ponentes UV de secagem ultrarrdpida. Embora
se tratem de processos de reparagio mais caros,
evitamos muitas vezes a necessidade de uma
viatura de substituicio e minimizamos assim
os custos. ®
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“A Volkswagen Veiculos
Comerciais ¢ uma marca

Volkswagen Veiculos Comer-

ciais posiciona-se como uma

marca de mobilidade para

pessoas e mercadorias, com

uma oferta diversificada e

adaptada a empresas de to-
das as dimensoées.

Em 2024, registou um crescimento de
quase 40% e, em 2025, continua a conquis-
tar quota de mercado, impulsionada por
modelos como a Caddy, o ID.Buzz ¢ 0 novo
Transporter.

A aposta ¢ clara: sustentabilidade, conec-
tividade e inovaco ao servigo das empresas. A
eletrificagio é uma prioridade, com destaque

para pessoas com
uma missao”

—— O apoio as empresas vai além da oferta de solu¢des de mobilidade

versdteis, modelos eletrificados e conectividade avang¢ada. Ferramentas
como o Fleet Management System e a parceria com a Moon promovem

uma gestao de frota mais eficiente, sustentdvel e inteligente

para o ID.Buzz Cargo e solugdes hibridas como
a Caddy eHybrid. Nesse sentido, reforca o seu
apoio com solugbes integradas de carregamen-
to através da Moon. As plataformas Fleet Ma-
nagement System e Connect Pro sdo solugoes
criadas para permitir &s empresas monitorizar
o desempenho das suas frotas, antecipar ma-
nutenc¢des e melhorar a eficiéncia operacional
e ambiental.

De que forma a Volkswagen Veiculos Co-
merciais estd posicionada dentro do conjun-
to de marcas do Grupo Volkswagen e tam-
bém no mercado portugués?

A Volkswagen Veiculos Comerciais ¢ uma
marca de solugoes de mobilidade para pessoas e
mercadorias. Por isso, dizemos que é uma mar-
ca para pessoas com uma missao. E essa missao
pode ser desempenhada numa empresa, para a
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O Fleet Management
System é um modulo
que armazena todos os
dados e informacoes
do veiculo, compativel
com sistemas de gestao
de frota fornecidos por
terceiros.

Os dados podem ser
exportados para

as ferramentas ja
utilizadas pela empresa

tornar mais 4gil, eficiente e produtiva. Ou no
dia-a-dia das pessoas, nos seus momentos de
lazer, por exemplo, ao oferecer solugbes que
tornam esses momentos mais confortdveis e,
muitas vezes, mais aventureiros.

A Volkswagen Veiculos Comerciais tem
um enquadramento claramente definido den-
tro do Grupo Volkswagen, nio s6 por adotar
esta postura, como também pela gama diversi-
ficada de produtos que oferece. E isso faz com
que nio exista qualquer sobreposicio relativa-
mente as outras marcas do grupo.
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Esta estratégia contribui para gerir me-
lhor o posicionamento de cada produto?

Certamente que sim. Neste momento,
comercializamos seis produtos. Mas, se consi-
derarmos que, dentro da nossa oferta, temos
modelos com tipologias diferentes, seja para
transporte de mercadorias, seja para trans-
portar pessoas. Entdo, podemos afirmar que a
gama ¢ composta por mais de uma dezena de
variantes. O espago de cada modelo e de cada
tipologia estd claramente definido e explicado
ao mercado, aos diferentes publicos-alvo que
representam os nossos potenciais clientes.

Fazendo uma distin¢io entre grandes
empresas, médias e pequenas empresas, e
ENI... fazem esse ajustamento a cada seg-
mento dos clientes corporativos?

Sim. E verdade que determinados modelos
tém uma abrangéncia tio vasta que interessam
praticamente a todos os grupos de clientes que
mencionou. Mas existem modelos que, pelas
suas caracteristicas, podem ter maior potencial
para um determinado tipo de cliente e que po-
dem ser trabalhados nesse sentido.

Nas tabelas da ACAP de 2024, a Volks-
wagen foi a oitava marca com mais registos
de comerciais ligeiros e conseguiu crescer
39,6% neste segmento. Nao é um resultado
pouco ambicioso?

Dado o posicionamento da marca Volks-
wagen Veiculos Comerciais, temos de ter em
conta que cerca de 40% do nosso volume de
registos fica fora dessa estatistica. A contabi-
lidade oficial da ACAP separa claramente os
veiculos comerciais (tipologia ligeiro de mer-
cadorias) dos veiculos ligeiros de passageiros.
Ora, cerca de 40% do nosso volume tem ho-
mologagio como ligeiro de passageiros.

Estamos a falar, por exemplo, da Volkswa-
gen Caddy nas versoes de cinco e sete lugares.
Também as ambulancias tém registo como li-
geiros de passageiros, assim como veiculos de
nove lugares para transporte de pessoas, como
a Multivan ou a Transporter. Se englobarmos
esses 40% que nio fazem parte da estatistica
de Veiculos Comerciais, a Volkswagen Veicu-
los Comerciais ndo ocupa o 8.° lugar, mas sim
0 6° lugar. E, neste mercado aglomerado que
cresceu 16%, de facto a Volkswagen Veiculos
Comerciais cresceu quase 40%! Na verdade,
atingiu mesmo o melhor resultado da histéria
da marca em Portugal. Logo, claramente foi
um ano extremamente positivo.

E qual tem sido o desempenho nos pri-
meiros cinco meses de 20252

2025, até agora, estd a superar as nossas
expectativas. Em termos de entregas a clien-

tes, de janeiro a maio a Volkswagen Veiculos
Comerciais estd a crescer 27% face ao mes-
mo periodo do ano passado. E mais impor-
tante ainda ¢ o volume de negécios fechados
nesse mesmo perfodo (que inclui viaturas
ainda nio entregues), cujo crescimento ¢,
na verdade, muito superior. Tal crescimento
deve-se 4 excelente performance em modelos
como a Caddy, ID.BUZZ e novo Transpor-
ter. No total dos segmentos de mercado onde
a nossa marca tem modelos em comercializa-
Gdo assistimos a uma estagna¢ao nos primei-
ros cinco meses do ano em comparagio com
o0 ano passado, e isso significa que estamos a
conquistar quota de mercado, passando de
7,7% de janeiro a maio de 2024 para 9,6%
em 2025.

O facto de a Caddy ter um motor a gaséleo
de 2,0 litros, fiscalmente menos competitivo, e
de este modelo nao dispor de versao 100% elé-
trica pode condicionar um melhor resultado
da Volkswagen Veiculos Comerciais?

Em 2024, nio tivemos toda a produgio
da Volkswagen Caddy que desejariamos para
conseguir satisfazer toda a procura existente.
Quanto ao motor 2.0 TDI, ¢ uma mais-valia,
pois trata-se de um motor com padrdes eleva-
dos de qualidade e de durabilidade que posi-
ciona a Caddy num patamar superior neste
mercado. E o feedback que recebemos dos nos-
sos clientes ¢ precisamente esse.

A questao da fiscalidade automével é bas-
tante peculiar em multiplos aspetos, mas nio
consideramos que a carga fiscal tenha sido uma
barreira & maior penetragio da Caddy. Como
referi, a principal dificuldade foi conseguirmos
ter quantidade suficiente de produto disponivel
para responder a procura dos nossos clientes.

Podemos contar com um Volkswagen
Caddy com motorizagio totalmente elétrica?

De momento, nio estd previsto o langa-
mento de uma versdo elétrica da Caddy. Es-
tamos j4 representados no mercado com um
produto superior, o Volkswagen ID.Buzz
Cargo. A versio plug-in da Caddy, com uma
autonomia superior a 100 km, responde as
necessidades de muitos clientes. E versatil,
quer para distincias curtas, quer para percur-
sos mais longos, sem obrigar a interrupg¢oes
para carregamentos.

A Caddy eHybrid utiliza a mesma solucio
dos modelos de passageiros do Grupo Volks-
wagen, nomeadamente um motor hibrido de
segunda geracio, uma bateria com maior ca-
pacidade e velocidades de carregamento mais
elevadas. Como solucio hibrida, na verda-
deira acepgdo da palavra, e com a autonomia
elétrica alargada que jd oferece, retine condi-



¢oes para responder as necessidades de muitos
clientes.

O formato e o conceito do Volkswagen
ID.Buzz sao disruptivos no segmento dos
veiculos comerciais. Com mais de dois anos
de presenca no mercado, como tem sido a
aceitacdo por parte das empresas?

A aceitagio tem sido fantdstica. Mesmo
passados dois anos desde o lancamento, ¢ in-
crivel ver a reagio das pessoas a passagem do
ID.Buzz nas ruas. Obviamente, isso também
favorece muito as empresas que optam por este
modelo, porque se transforma praticamen-
te numa montra publicitdria em movimento.
Esta tem sido, alids, uma das razées pelas quais
muitos clientes optam pelo ID.Buzz, particu-
larmente na versao Cargo.

Atualmente, somos um dos lideres do seg-
mento dos furgdes médios 100% elétricos, e
tem sido uma jornada notével, que continuard
a evoluir nos préximos anos. Introduzimos re-
centemente versoes com tragao as quatro rodas,
baterias com mais capacidade, portanto com
mais autonomia, factor que j era referéncia no
segmento. A ID.Buzz estd também disponivel
em versoes de seis e sete lugares, claramente re-
levantes para algumas empresas que necessitam
de transportar pessoas, mas também mercado-
rias, com versatilidade.

Recentemente foi apresentada uma nova
California. Que tipo de empresas poder4 ter
interesse num modelo com caracteristicas
tao particulares como uma camper van?

A Volkswagen California ¢ um produto
tinico no mercado. Sio jd 75 anos de histéria e
muitas geracdes depois do primeiro Pao de For-
ma ter sido lancado com uma variante de lazer
e campismo. Hoje, a nova California é um vei-
culo de lazer, para atividades de campismo, surf
e muitas outras, e que a0 mesmo tempo pode
ser usado pelas familias no seu dia a dia. Assim
sendo, é um modelo vocacionado para clientes
particulares, bem como empresas ligadas a ativi-
dades de turismo e lazer, como é o caso de em-
presas de aluguer ou empresas que se dedicam
proporcionar experiéncias de lazer e aventura
aos seus clientes. Por esse motivo é um dos li-
deres de vendas no seu segmento em Portugal.

A eletrificagdo introduziu um conjunto
de requisitos novos para empresas, nomeada-
mente compatibilizar a autonomia das viatu-
ras com a sua fungio e criar solugoes de car-
regamento para estes veiculos. De que forma
podem apoiar as empresas nesta matéria?

A Volkswagen Veiculos Comerciais tem a
vantagem de contar com a Moon, que é uma
empresa do universo da SIVA e do Grupo Pors-

che Holding. A Moon disponibiliza solucoes
de carregamento que vio desde a simples co-
mercializagio de carregadores para empresas e
clientes particulares até ao desenvolvimento,
implementacio e instalagio de sistemas inte-
grados de carregamento.

Estas solugdes sio pensadas para adaptar a
frota e a estrutura da empresa 2 nova era da
mobilidade elétrica, oferecendo assim uma
transicao mais fluida, ajustada 2 realidade ope-
racional de cada organizacio.

Do contacto que tem com as empresas,
quais considera que sao os maiores desafios
que estes clientes enfrentam na gestio de
uma frota de veiculos comerciais ligeiros?
Nomeadamente ao nivel da sustentabilidade
e do cumprimento das normas ambientais.

O primeiro desafio de um gestor de frota
¢ encontrar os modelos que melhor se ajustam
as necessidades da empresa. Hoje em dia, a
oferta nem sempre se adequa as exigéncias em
termos de capacidade de carga, autonomia ou
tempo de recarga. Um veiculo de mercadorias ¢
uma ferramenta de trabalho essencial e, muitas
vezes, representa também uma fonte direta de
receita para a empresa.

Por isso, a autonomia e os tempos de car-
regamento sio fatores criticos. No nosso caso,
com a ID.Buzz Cargo, posicionamo-nos como
uma referéncia no mercado, com uma auto-
nomia que estd muito acima da média do seg-
mento.

Outro desafio importante diz respeito 2
adequacio das infraestruturas. E necessdrio ga-
rantir que as instalacoes da empresa suportam
postos de carregamento e que a operagio pode
manter-se com o minimo de interrupg¢des.

Neste campo, temos feito um investimen-
to significativo: ndo apenas em solugbes, mas
também em informagio dirigida aos gestores
de frotas. O caminho ainda ¢ longo, mas o pro-
gresso tem sido visivel e positivo.

A Volkswagen tem integrada nos seus
veiculos comerciais ligeiros tecnologia de co-
nectividade e de telemetria que possa auxiliar
uma empresa a monitorizar e otimizar o de-
sempenho da sua frota? Incluindo para a ob-
tengio de dados que permitam a empresa ela-
borar relatérios de desempenho ambiental?

Sim, os dados e a informagio sio hoje um
recurso essencial para quem gere uma frota. E
quanto maior a frota, maior é o desafio.

As marcas tém de estar atentas a esta ne-
cessidade crescente por parte das empresas. Por
isso, a Volkswagen Veiculos Comerciais estd a
langar duas novas solugdes. Uma delas é o Fleet
Management System, um moédulo que arma-
zena todos os dados e informacoes do veicu-

lo, compativel com sistemas de gestao de frota
fornecidos por terceiros. Os dados podem ser
exportados para as ferramentas ji utilizadas
pela empresa.

Em alternativa, disponibilizamos o Con-
nect Pro, para frotas exclusivamente compostas
por veiculos da nossa marca. Caso se trate de
uma frota unicamente composta por veiculos
comerciais, esta ferramenta permitird aos ges-
tores da frota centralizar a gestdo de toda a in-
formacio relativamente as viaturas.

Concretamente, que dados sao possiveis
obter com a solugio Fleet Management System?

Praticamente todos os dados de relevancia
operacional: tempos de imobilizacio, velocida-
des praticadas, temperaturas do motor, estado
dos travées, entre outros.

Estes dados de telemetria permitem nio
s6 antever potenciais avarias como também
planear intervengées de manutencao prediti-
va, garantindo a mdxima disponibilidade dos
vefculos e otimizando o ciclo de vida da frota.

Também é possivel, por exemplo, obter
cédigos de erro ou de avaria do motor que
permitam antecipar a necessidade de uma
verificagao da viatura?

Sim, os sistemas permitem receber alertas
relacionados com anomalias técnicas ou neces-
sidades de manutencio, como cédigos de erro
do motor. Esta informagio pode ser integrada
nos sistemas internos da empresa, permitindo
uma gestdo mais proativa e eficaz da manuten-
¢io da frota.

Considerando que o GPL tem vindo a
ganhar alguma quota de mercado e que, em
certos contextos, é visto como uma alterna-
tiva ao gasdleo, equacionaram alguma vez a
possibilidade de disponibilizar modelos co-
merciais com motor a gasolina e instalagao
de sistema GPL?

Na Volkswagen Veiculos Comerciais, a
nossa estratégia de transicdo energética, em
alternativa aos motores de combustio, e par-
ticularmente aos motores Diesel, passa clara-
mente por uma aposta crescente nas versoes
100% elétricas, bem como nas versoes hibridas
plug-in, que oferecem elevada flexibilidade aos
clientes.

Neste sentido, o GPL nio ¢é considerado
uma prioridade, nem faz parte da nossa linha
de desenvolvimento atual. A aposta do Gru-
po Volkswagen, nesta fase, foca-se em solu-
¢oes que conjuguem a descarbonizagio com a
inovagio tecnoldgica, e onde as motorizagoes
eletrificadas, com maiores autonomias, menor
impacto ambiental e integracdo digital, sio o
principal caminho. ®
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Ndo ha duas sem tres

pés anos de politicas cen-

tradas na transi¢io para

a mobilidade elétrica, os

gestores de frotas de em-

presas em Portugal ainda

estardo a digerir o dilema
com que foram confrontados no inicio deste
ano, impulsionado por duas novidades com
potencial para causar um impacto significativo
no mercado.

As duvidas resultam, em primeiro lugar,
das alteracoes nas tabelas de tributagio auté-
noma em Portugal, que elevaram os escalées
dos valores de aquisi¢io e passaram a acomo-
dar veiculos a combustio e hibridos plug-in
com taxas mais reduzidas. Em segundo lugar,
devem-se ao alivio do prazo concedido pela
Comissao Europeia aos fabricantes automéveis
para o cumprimento das metas de emissoes de
CO2 sem aplicagdo de multas, o que permitird
as marcas automoveis ajustar a sua estratégia de
produgio e vendas durante um periodo mais
alongado, até ao final do ano 2027.

Avaliando este contexto numa outra pers-
petiva, apesar de, aparentemente, estas duas
medidas nio representarem uma continuidade
dos incentivos 2 aquisi¢io de veiculos elétri-
cos, a verdade é que mantem-se inalterada
a data definida pela Comissao Europeia de,

a partir de 2035, nao poder ser vendido ne-
nhum veiculo a combustio na Europa.

Por outro lado, e de acordo com a analise
recentemente apresentada pela Ayvens no seu
Estudo Mobilidade 2025, o TCO (total cost
of ownership = custo total de utilizagao) da
grande maioria dos veiculos 100% elétricos,
de passageiros, continua mais reduzido que o
dos modelos equivalentes a combustio.

Como definir a melhor estratégia?
Ainda assim, é natural que, perante este
contexto fiscal e regulatério mais favordvel
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a veiculos a combustio a nivel nacional, as
empresas reavaliem a pertinéncia dos atuais
critérios que orientam as suas politicas de
frota. Nesse sentido, serd curioso verificar se o
ganho de competitividade fiscal dos veiculos a
combustio e dos hibridos plug-in retardard a
transigio para frotas 100% eletrificadas.

Serd igualmente relevante acompanhar a
evolugio da estratégia comercial dos fabricantes
que, tendo agora mais tempo para gerir o cum-
primento das metas de emissées de CO2 a que
estao obrigados, poderio vir a abrandar o foco
na venda de veiculos elétricos a que estavam
vinculados para evitar multas, ainda que tal
abordagem represente um risco de adiar o que,
para ja, se apresenta como incontorngvel.

Perante um contexto com tamanha vola-
tilidade, as empresas gestoras de frotas terao
um papel de particular pertinéncia, pela capa-
cidade de prestar o aconselhamento adequado
a partir do conhecimento especializado ¢
contacto didrio com com as vdrias partes inte-
ressadas no sector automével.

Nao existe uma opgao tnica, certa ou
errada, para responder a esta incerteza, mas
estar na posse da informagdo mais atualizada
e rigorosa serd o ponto de partida essencial ao
processo de tomada de decisio. O caminho
a seguir dependerd necessariamente, a nivel
interno, das prioridades estratégicas de cada
empresa, mas também, a nivel externo, do
posicionamento que vier a ser assumido pelos
fabricantes automéveis e da variedade e com-
petitividade dos seus produtos, determinados
pelo grau de conforto com as metas de emis-
soes vigentes.

Hibridos plug-in: regras de calculo de
emissoes alteram em 2026

Como se 0 j4 exposto nio fosse suficiente
para consumir tempo de anilise e energia aos
decisores das politicas de frotas das empresas,

AL ADJUNTO DE BUSINESS DEVELOPMENT, A

Pedro Miranda

VENS PORTUGAL

eis que temos uma terceira varidvel prestes a
impactar o mercado automével e a gestdo de
frotas em particular.

Entrard em vigor em janeiro de 2026 uma
alteragio aos testes de homologacao dos veicu-
los hibridos plug-in e consequentemente, ao
cdlculo das respetivas emissoes poluentes.

As homologacoes atuais preconizam que
estes veiculos circulam 85% do tempo em
modo elétrico, o que, sem surpresa, nio cor-
responde 4 realidade. Esta veio a confirmar
emissoes 3,5 vezes superiores as anunciadas
e confirmou a necessidade de realinhar o sis-
tema de medigdo, o qual vigorard a partir do
inicio do préximo ano.

A nova metodologia de cilculo resultard
num aumento significativo das emissoes ofi-
ciais de diversos modelos atuais com esta mo-
torizagdo. Até ao final do ano o impacto serd
nulo, mas a preparagio das politicas de frota
para 2026 ja deverd incorporar esta mudanga,
dado que alguns modelos verio agravado o
seu Imposto sobre Veiculos (ISV) e deixario
de beneficiar de taxas reduzidas de Tributacio
Auténoma.

A equipa de consultoria da Ayvens quan-
tificou em 50% a percentagem de modelos
atuais, de entre os 20 mais vendidos em
Portugal, que deixario de beneficiar de redu-
¢oes no ISV e de taxas de tributagio auténo-
ma reduzidas.

Maiores autonomias elétricas, menos
emissdes

Precisamente pela dimensio deste im-
pacto, os fabricantes j4 estdo a readequar a
sua oferta futura para fazer face a esta nova
realidade assegurando stock de veiculos com
homologagio beneficiada com a legislagao
em vigor e, em simultineo, preparando o
lancamento de modelos hibridos plug-in
substitutos, com baterias que conferem maior



autonomia em modo elétrico e, portanto, me-
nores emissoes.

No entanto, nem todos estardo preparados
da mesma forma. Alguns modelos no mercado
nacional perderio irremediavelmente o seu
sucesso de vendas a partir do momento em
que a nova legislacdo for implementada e nio
tiverem um modelo equivalente com maior
autonomia para os substituir.

Contexto adverso este em que as empre-
sas frotistas nacionais tém que definir as suas
opgdes, desejavelmente em articulagdo com os
seus parceiros e, em particular com as empre-
sas de gestdo de frotas.

Na Ayvens saberemos como neutralizar os
impactos e dar a cobertura de risco e a conve-
niéncia necessdrias 8 manuten¢io da normal
operagio das frotas das empresas. ®
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A nova metodologia de calculo de emissoes dos
hibridos plug-in resultara num aumento significativo
das emissées oficiais de diversos modelos atuais.

Até ao final do ano o impacto sera nulo, mas a
preparacdo das politicas de frota para 2026 ja devera
incorporar esta mudanca.

A Ayvens quantificou em 50% a percentagem de
modelos atuais, de entre os 20 mais vendidos em
Portugal, que deixardo de beneficiar de redugcoes no
ISV e de taxas de tributacdo autonoma reduzidas
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D DOLPHIN SURF

Pequeno em tamanho,
orande no que propde

0 Dolphin Surf é um hatchback elétrico urbano, acessivel, funcional e pratico, com diferentes
versdes que equilibram preco, autonomia e poténcia para responder a diferentes necessidades
de mobilidade urbana, seja para particulares ou empresas

=== 0 Dolphin Surf destaca-se por ser o elétrico mais acessivel da BYD em Portugal, com precos agressivos especialmente atrativos para empresas, devido a
possibilidade de deducéo total do IVA eisengéo de Tributagao Auténoma sobre os encargos.
Tem como concorrentes naturais modelos como o Dacia Spring, Citroén é-C3, Renault Twingo Electric ou o Fiat 500e, procurando cativar o mercado com especifi-

cagdes mais elevadas em termos de poténcia, autonomia e equipamento.

=== Com 3,99 metros de comprimento, as dimensdes compactas do BYD Dolphin Surf sdo apropriadas para a circulagdo em meio urbano. O interior € minima-

lista, destacando-se pelo ecrd de infoentretenimento bem posicionado e pelos comandos fisicos para o ar condicionado, o que facilita a utilizago. A bagageira
oferece uma capacidade de 308 litros, que pode aumentar até aos 1.037 litros com os bancos traseiros rebatidos. Conta ainda com 20 espacos de arrumagéo

distribuidos pelo habitaculo.

48 Fleet Magazine

=== Todas as versdes tém tracao dianteira e utilizam a Blade Battery
(LFP) montada sobre a base e-Platform 3.0. Esté disponivel em trés
versdes distintas, todas com cxarregamento em corrente alternada (AC)
até 11kW e tecnologia Vehicle-to-Load (V2L).

Aversdo Active conta com uma bateria de 30 kWh, motor de 88 cv,
autonomia combinada WLTP de 220 km (atingindo até 356 km em cidade)
e permite carregamento rapido em corrente continua (DC) até 65 kW. Jaa
versao Boost utiliza uma bateria de 43,2 kWh, mantendo os 88 cv de po-
téncia, mas com autonomia aumentada para 322 km em ciclo combinado
(até 507 km em cidade), e carregamento DC até 85 kW. Por fim, a versdo
Comfort também dispde da bateria de 43,2 kWh, mas com um motor mais
potente, de 156 cv, garantindo 310 km de autonomia WLTP (460 km em
cidade) e igualmente carregamento DC até 85 kW.

=== Estabelecidaem Portugal hé apenas dois anos,a BYD j& contacom

21 pontos de venda no territdrio nacional e prevé inaugurar mais sete concessio-
narios até ao final de 2025. 0 desempenho da marca tem sido notavel: s no

primeiro trimestre deste ano foram matriculadas 1.735 viaturas, valor que

representa mais de metade do total registado ao longo de todo 0 ano de 2024
(3.188 unidades).

st MAIS SOBRE O
“= BYD DOLPHIN SURF
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CITROEN C5 AIRCROSS

Conforto
e espaco
comestilo
francés

Anova geragdo do SUV de segmento médio
da marca francesa surge com um design mais
musculado e sofisticado, mantendo o foco no
conforto. Com este modelo, a Citroén conclui
areformulagdo da sua gama em menos de
dois anos, agora assente na nova plataforma
STLAMedium

=== Aidentidade visual reforgada com um design mais anguloso e aerodindmico rompe com as formas arredondadas do antecessor. Esta nova geragdo assenta
sobre uma plataforma mais moderna, que lhe confere proporg@es mais generosas (4,65 metros de comprimento e 2,78 metros de distancia entre eixos), maior
versatilidade e uma habitabilidade otimizada, sem sacrificar o volume da bagageira: 651 litros com os bancos traseiros na posicdo normal e pouco mais de 1.700

litros na configuragéo maxima de carga, independentemente da motorizagao.

=== A gama de motorizacGes alargou-se significativamente, com destaque

paraas versdes 100% elétricas, os hibridos plug-in e os hibridos ligeiros. A
variante elétrica é-C5 Aircross surge em duas versdes: uma com 210 cv, bateria
de 73kWh e autonomia até 520 km (WLTP); e outra com 230 cv, bateria de 97
kWh e até 680 km de autonomia.

Como no Peugeot 3008/5008 e Opel Grandland, modelos com os quais partilha
igualmente a plataforma e grande parte dos componentes mecanicos, ambas
suportam carregamentos répidos até 160 kW, capazes de recuperar 160 km em
apenas 10 minutos.

Também com potencial interesse paraempresas, a oferta hibrida plug-in, com
195 cv de poténcia combinada, permite até 86 km de conduczo elétricae uma

autonomia total que pode ultrapassar os 650 km.

=== Nointerior, 0 C5 Aircross 2025 adota a filosofia C-Zen Lounge, onde o conforto é prioritério. Os novos bancos Ad 1 Comfort proporci maior apoioe

regulagdo, enquanto o habitaculo destaca-se por solugdes de iluminag&o ambiente personalizavel e um novo ecra tétil HD flutuante, totalmente personalizével.
Adigitalizacdo do posto de conduggo é reforcada por um sistema de infoentretenimento mais intuitivo, que inclui o assistente “Hello Citroén” com ChatGPT

integrado.
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SKODA ELROQ E SKODA ENYAQ

Decisdo empresarial

Para empresas, o desafio passa por definir objetivos: se o foco é a otimizagdo de custosea
mobilidade urbana, o Elroq assegura valor, para condigges onde prestigio, espaco e autonomia
fazem a diferenca, o Enyag impde-se como a proposta mais adequada

_ e - . AL = =

. ! T L g - ,‘ 1 - t =
= ASkoda avancou na ofensiva elétricacom um novo modelo, o Elroq (no topo da pagina na cor branca), e com uma renovagao importante do ja conhecido
Enyaq. Apesar de estarem posicionados em segmentos diferentes, ambos partilham a mesma base tecnolégica MEB do Grupo VW, o compromisso com a eficién-
cia energética e o foco em solugdes praticas e espagosas, tipicas damarca. Juntos, assumem-se como a face elétrica da Skoda em 2025, cobrindo necessidades

distintas sem perder aidentidade funcional e racional da casa checa.

=== Nos dois modelos, a oferta de motores e baterias revela uma estratégia

de darumaresposta abrangente. Desde para quem procura um modelo mais
acessivel e eficiente para o seu quotidiano urbano, como para quem valoriza
maior autonomia e prestag@es para percursos mais longos. E ambos podem
cumprir esse designio. 0 Elrog com quatro opgdes de motor e trés de bateria,
comautonomias de 375 a 581km. 0 Enyaq, que mantém carrogarias SUV e Cou-
pé, distribui as mecanicas elétricas por dois modelos de bateria, que permitem
uma autonomia maxima semelhante ao Elroq.

0 gréfico mostra o posicionamento complementar mas néo concorrente dos
dois modelos: o Elroq como uma alternativa mais acessivel, a comegar abaixo
dos 30 mil euros (+IVA), 0 Enyaq sempre num patamar superior, com mais
equipamento, maior autonomia e poténcia ajustificar precos mais elevados.

50 Fleet Magazine

=== () Elroq & mais compacto, com cerca de 4,49 metros de comprimento,
face aos 4,65 metros do Enyag. No entanto, a distancia entre eixos é
praticamente idéntica, 0 que garante aambos uma boa habitabilidade.
Partilham o mesmo conceito tecnoldgico: um ecra central de 13 polegadas,
painel deinstrumentos digital de 5 polegadas e possibilidade de incluir
head-up display. A funcionalidade também é semelhante, com solugdes
préticas como espacos de arrumagédo “Simply Clever” e compartimentos
acessiveis no habitéculo. 0 Enyaq, cujo interior est4 na foto inferior,

destaca-se pelos 585 litros de capacidade da bagageira, contra 0s 470

litros do Elrog.

MAIS SOBRE O
SKODA ENYAQ



Renting sem preocupacoes

MG HS entrega Espaco, Siléncio e Poténcia a cada viagem

MG HS PHEV @ 399€ | 480€

1.5 Plug-in Hybrid Comfort 5P (272cv) s/IVA ¢/IVA
Hibrido Plug-In

Para encomendas até 31 de agosto - Eﬂ' [w] saiba mais em:

de 2025, Oferta valida para Clientes

Particulares, Empresas e ENI, para www.locarent.pt

contratos com 72 meses e 60.000km. E fcampanhas-ligeiros

A Locarent @ uma empresa de Renting Automdvel, 100% Portuguesa, fruto de uma parceria entre o Grupo Caixa Geral de Depdsitos e o novobanco,


https://www.locarent.pt/campanhas-ligeiros/
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COMERCIAIS ELETRICOS RENAULT

Estética, funcionalidade
e tecnologia

A Renault quer revolucionar a forma como as empresas que utilizam veiculos ligeiros de
mercadorias transportam os seus bens ou realizam servigos. Por isso desenvolveu uma nova
gama neutra em carbono tendo por base uma estratégia sem precedentes no Grupo

=== A nova gama de comerciais ligeiros elétricos Renault E-Tech € composta pelo Trafic, Goelette e Estafette. Todos podem ser equipados com duas solugges

de bateria (60 kWh e 81 kWh) para autonomias de 350 km e 450 km, respetivamente. Os motores elétricos destes trés comerciais debitam 204 cv de poténcia e
produzem um binario de 345 Nm.

0Grupo estreia também nestes veiculos a tecnologia de carregamento rapido de 800V. Equipados com um ponto de carregamento répido de corrente continua (CC),
estes comerciais elétricos precisam de apenas 20 minutos para irem dos 15% aos 80% da capacidade de cargadabateria.

Sao também os primeiros automdveis da marca francesa a adotarem uma arquitetura SDV centralizada, evolutiva e flexivel. Isso significa que os E-Tech Estafette,
Goelette e Trafic serdo atualizados automaticamente ao longo da sua vida til, evitando problemas de obsolescéncia. Segundo o fabricante, esta arquitetura

beneficia os ecossistemas profissionais ao integrar a interface digital diretamente no coragdo do veiculo.

=== Trafic E-Tech: construido sobre uma plataforma EV do tipo “skate”, um véo dianteiro curto e uma distancia entre eixos bastante longa pretendem maximi-

zar a capacidade de carga deste comercial.
Aversdo L1 mede 4,87 m de comprimento e 1,92 m de largura, niimero partilhado com os modelos irmaos Estafette e Goelette, e oferece 5,1 m3 de capacidade de
carga. Jdavariante L2, com 5,27 m de comprimento, eleva o volume (itil para 5,8 m3, garantindo mais espaco para transportar cargas maiores.

52 Fleet Magazine

=== Goelette E-Tech: embora partilhe a mesma plataforma do Trafic, o
Goelette diferencia-se do primeiro pela sua capacidade de transformagéo
no espaco de carga.

Dado possuir eixos reforcados, pode transportar até 1,4 toneladas de carga
e abre o leque aum vasto nimero de personalizag@es, com transformagdes
que podem ser feitas em fabrica e pela Qstomize ou pela rede de transfor-
madores certificados da marca.

Pode ser configurado em chassis-cabina, caixa de grande volume ou cabina

longa (com capacidade de transporte até seis pessoas).

=== Estafette E-Tech: o primeiro veiculo projetado especificamente para
refletir as exigéncias e a experiéncia do condutor nas entregas de dltima milha.
Embora a sua altura o diferencie dos modelos Trafic e Goelette, partilha
com eles a mesma plataforma de tipo “skate”. Com 5,27 m de comprimento
e uma capacidade de carga de 9,2 m3, é naaltura, porém, que reside um
dos seus maiores trunfos: permite aum motorista de entregas que meca
um méximo de 1,90 m circular em pé dentro do veiculo com total liberdade
de movimento.

MAIS SOBRE A GAMA DE COMERCIAIS
z ELETRICOS RENAULT E-TECH




SUV Plug-inde sete
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VOLKSWAGEN TAYRON

ug8ares no

1. patamar da Tributacao Auténoma

E 0 mais recente modelo PHEV da Volkswagen, um SUV de grandes dimensaes com perfil
familiar. Na versdo Urban, tem um prego de 37.490 euros (+1VA), 0 que o coloca no primeiro
escaldo da Tributagdo Auténoma, com taxade 2,5%

=== Posiciona-se como uma solug&o inteligente para empresas que valorizam versatilidade, tecnologia e eficiéncia. Situado entre o Tiguan e 0 Touareg na gama
damarca, combina espaco, conforto e desempenho num formato familiar com apelo aventureiro.

Inicialmente desenvolvido para o mercado chings, chega agora a Europa com o objetivo de responder as exigéncias da mobilidade empresarial moderna, oferecen-
doum equilibrio entre funcionalidade, sofisticagéo e vocagdo para longas viagens.

=== A bordo, conta com um painel de instrumentos Digital Cockpit e um ecra central flutuante de 15". 0 sistema de infotainment integra o assistente de voz IDA

com ChatGPT, controlo por gestos e conectividade total com smartphones.
0Os comandos téteis iluminados para a climatizagdo e a iluminag&o ambiente personalizavel reforcam a experiéncia digital. Destaca-se ainda a capacidade de
atualizactes remotas (Over-the-Air), que mantém o software sempre atualizado e evita imobilizagGes em oficina, contribuindo assim para reduzir os custos de

N

assisténcia e aumentara ia da sua gestdo em frota.

=== Assente na plataforma MQB Evo, o Tayron oferece maior conforto de
suspensdo, melhor aerodindmica e mais eficiéncia energética.

Aversdo PHEV conta com uma bateria de 19,7 kWh, que garante até 120 km
de autonomia elétrica (WLTP) e permite carregamentos rapidos até 50 kW
em corrente continua.

Esta disponivel em duas variantes de poténcia: 204 cv e 272 cv. Paraalém
das versdes hibridas plug-in, a gama inclui motores turbodiesel (TDI) entre
150 cve 265 cv, com tragdo dianteira ou integral (4MOTION), e ainda uma
opcdo mild-hybrid a gasolina (eTSI) com 150 cv.

=== Com 4,93 metros de comprimento e podendo ser configurado em
versdes de cinco ou sete lugares, o Volkswagen Tayron destaca-se pela
sua modularidade. Com os bancos rebatidos, oferece até 1.740 litros de
capacidade de carga.

Aversdo de sete lugares é uma solugdo versatil, ideal para familias ou
quem precisa de mais espaco, adaptando-se tanto ao transporte execu-
tivo como a quem valoriza flexibilidade entre passageiros e carga.

JUNHO 2025 B3
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Miguel Vassalo

Da engenharia mecanica ao
software: a corrida tecnologica
da industria automovel

industria automével estd a
viver a maior transformacio
dos seus 138 anos de his-
téria. Nio se trata apenas
de eletrificacio, mas de um
realinhamento profundo.

O automével do futuro serd definido pelo

software e nem todos os fabricantes estdo pre-

parados para isso.

Karl Benz jamais poderia imaginar que,
mais de um século depois de ter patenteado
o primeiro automdvel, o maior desafio da in-
dustria que fundou seria ensinar engenheiros
alemaes a programar. No entanto, ¢ precisa-
mente isso que estd a acontecer nos bastidores
da Mercedes-Benz, da Toyota, da Volkswagen
e de praticamente todos os fabricantes tradi-
cionais. Uma corrida urgente para deixarem
de ser especialistas em mecinica e se tornarem
empresas de tecnologia.

A transformacio comegou de forma discre-
ta. Enquanto o debate publico se centrava em
saber se os carros elétricos seriam, ou nio, o fu-
turo, algo mais profundo estava a acontecer. Os
automdveis comegaram a encher-se de cédigo.
Uma média de 200 milhées de linhas, para ser-
mos exatos, diz a Valeo. Trinta e trés vezes mais
do que um Boeing 787. Subitamente, o carro
tornou-se num computador sobre rodas.

0 novo consumidor e o software como
vantagem competitiva

"Mais de 50% dos compradores afirmam
que s6 consideram adquirir um automdvel

se este tiver integragao automdtica com o
smartphone", revela um estudo recente da
McKinsey. Para uma geracdo habituada a
atualizagbes constantes nos teleméveis, a ideia
de comprar um carro que permanece igual du-
rante uma década soa, hoje, a anacronismo.

A Tesla percebeu isso primeiro. Em 2022,
uma falha de software nos vidros elétricos de
mais de um milhdo de veiculos foi corrigida
com uma simples atualizagio remota. Sem ofi-
cinas, sem marcagoes, sem logl’stica.

A diferenca tornou-se clara. Enquanto
a Tesla envia atualiza¢es que melhoram
aceleragio e autonomia, muitos fabricantes
tradicionais ainda lutam com sistemas de info-
tainment instdveis.

0 fardo tecnolégico da heranca

A complexidade dos veiculos atuais é
imensa. Um automével moderno pode ter
mais de 150 unidades de controlo eletrénico
(ECU). Uma para o motor, outra para os tra-

€¢

voes, outra para os airbags, e assim sucessiva-
mente. Cada uma com o seu préprio software
e protocolo de comunicagio.

"E como tentar dirigir uma orquestra
cujos musicos seguem partituras diferentes”,
diz-se nos bastidores. Qualquer alteragio
implica ensaios demorados para garantir que
tudo continua a funcionar.

Esta fragmentagio é fruto de décadas de evo-
lugdo incremental. Sempre que se adicionava uma
funcionalidade, introduzia-se mais um médulo.
O resultado é uma manta de retalhos tecnolégica
que torna a inovagio lenta e dispendiosa.

A inddstria estd agora a migrar para ar-
quiteturas zonais, onde controladores gerem
zonas do veiculo e comunicam com computa-
dores centrais. A McKinsey estima que 35%
dos automdveis produzidos até 2035 seguirdo
este modelo, que permite atualizagées por via
aérea de forma segura e eficiente. Mas, para
quem tem milhées de carros com arquiteturas
antigas, a transi¢cdo é como reconfigurar um
avido... em pleno voo.

Os nativos digitais

Enquanto os fabricantes histéricos lutam
com o seu passado, novos protagonistas avan-
¢am sem amarras. Tesla, BYD, NIO, Xiaomi e
Lucid nasceram todas na era digital e projeta-
ram os seus veiculos como plataformas conec-
tadas desde o primeiro dia.

A Tesla optou desde inicio por uma arquitetu-
ra centralizada e envia regularmente funcionalida-
des novas para carros jd vendidos. A BYD desen-



Imagem ficticia gerada por IA com o ChatGPT, baseada em descrigdo histérica
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volveu o seu préprio sistema operativo (DiLink)
¢ a NIO construiu uma comunidade digital em
torno dos seus veiculos. A Xiaomi integrou o
carro no seu ecossistema HyperOS, comum a
smartphones, wearables e dispositivos IoT.

Estas empresas operam com ciclos de
inovagio de meses. Lancam versoes beta, reco-
lhem feedback e atualizam rapidamente. Para
a cultura corporativa tradicional, habituada
a ciclos de produto de anos, esta agilidade ¢
quase desconcertante.

0 despertar dos gigantes

Perante uma ameaca existencial, os
fabricantes tradicionais comegaram fi-
nalmente a reagir. Exemplos disso sdo o
Grupo Volkswagen, que criou a CARIAD, a
Mercedes-Benz, que se aliou a NVIDIA e a
Stellantis e a BMW, que estabeleceram parce-
rias com a Qualcomm.

Estas iniciativas mostram uma realidade
incémoda. As competéncias digitais internas
ainda estdo em construgio. Atrair programa-
dores altamente especializados continua a ser
um desafio, especialmente quando concorrem
com gigantes como Apple, Google ou Tesla.

Alguns fabricantes optam por criar startups
internas com equipas geis, enquanto outros se
instalam em centros tecnoldgicos. J4 hd varios
anos, a Mercedes-Benz e a BMW abriram escri-
térios em Silicon Valley numa tentativa de atrair
talento e assimilar uma mentalidade mais digital.

Um modelo econémico em transicdo

Empresas como a Tesla concentram todos
os seus recursos em veiculos elétricos e soft-
ware. J4 os fabricantes tradicionais vivem um
dilema: continuam a investir em motores de
combustio (ainda rentédveis), enquanto finan-
ciam a transi¢do para o digital e elétrico (ainda
deficitdria).

Este malabarismo pressiona as margens. E
o mercado nio perdoa hesitagoes. O valor bol-
sista da Tesla chegou a ultrapassar a soma da
Toyota, Volkswagen e GM, apesar de vender
menos carros. Os investidores estio a apostar
em empresas tecnoldgicas, nio apenas em
construtores de automéveis.

0 software como nticleo de valor
Historicamente, o prestigio de um auto-
movel media-se pela poténcia, engenharia e

materiais. Hoje, a balanga comeca a inclinar-
-se para o lado do software.

Um estudo da Deloitte afirma: “O futuro
dos veiculos serd definido pelo software”. O
mercado global desta 4drea poderd atingir 460 mil
milhées de délares até 2030, projeta a McKinsey.

Para muitas marcas, isto implica reinventar
o modelo de negécio. Além da venda inicial, h4
espago para receitas continuas via subscrigoes,
funcionalidades on-demand e até monetizagio
de dados, esperemos que, com consentimento
do utilizador. As empresas tecnoldgicas j4 ope-
ram neste paradigma. Os fabricantes tradicio-
nais terdo de aprender rapidamente.

E revelador que o novo CLA elétrico, re-
centemente apresentado, seja apontado como
o primeiro Mercedes-Benz verdadeiramente
definido por software. O modelo estreia o
sistema operativo MB.OS, desenvolvido inter-
namente pela marca.

Mas este é apenas um exemplo. Cada
fabricante tenta provar que é capaz de se rein-
ventar. O éxito ou o fracasso dessas tentativas
ditard quem sobreviverd & proxima década.

Uma corrida contra o tempo

A janela de oportunidade estd a fechar-se.
Marcas chinesas como a BYD jé dominam o
segmento elétrico no seu mercado. A Europa
e os EUA vio ser os préximos campos de
batalha.

Os fabricantes tradicionais mantém van-
tagens como a capacidade industrial, marcas
consolidadas e um vasto know-how mecnico.
Mas terdo de lhes somar competéncias digitais.
E isso exige mais do que contratar programa-
dores. E preciso adotar uma cultura de experi-
mentagio, aceitar que o software falha e adap-
tar-se a um mundo em constante atualizagio.

Entre ainovacéo e a extincdo

A indstria automével vive o seu momen-
to iPhone. Tal como a Apple redefiniu o te-
lemével, a Tesla e os novos construtores estio
a redefinir o automével. A grande questéo é:
quantos casos “Nokia” haverd nesta histéria?

Os préximos anos serdo decisivos. Veiculos
inteligentes e atualizdveis prometem ser mais
seguros, mais personalizados ¢ mais sustentd-
veis. Para os consumidores, esta transformacio
poderd oferecer o melhor dos dois mundos,
unindo a confian¢a de uma marca histérica a
inteligéncia de um dispositivo conectado.

Para a inddstria, é uma questdo de sobre-
vivéncia. Quem conseguir fundir a arte da
engenharia com a ciéncia do software herdard
o futuro da mobilidade. Os restantes arriscam-
-se a tornar-se notas de rodapé na histéria da
maior transformagao que o sector automdvel
alguma vez viveu. ®
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ENSAIO

RENAULT 5 E-TECH TECHNO AUTONOMIA COMFORT

Um classico, agoraelétrico

Atraente, divertido de conduzir e acessivel, 0 novo RS é um "grande carro". Ndo pelo tamanho ou
pelo luxo, mas pelo seu charme, pela nostalgia que evoca, por ser pratico e pela personalidade.

Umaidentidade visual carismatica capaz de valorizar qualquer decoragéo de empresa

capacidade de reinvengdo é uma carac-
teristica da Renault, inventiva na criagdo
de novos conceitos (como os modelos
monovolume em diferentes segmentos)
e adesenvolver automdveis acessiveis, cuja popula-
ridade perdura no tempo. 0 Renault 5 é, sem divida,
um dos modelos mais presentes na memoria coletivae
ocupa um lugar de destaque na histdria do automdvel.
Reinventado para os dias de hoje, surge 100% elétrico,
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projetando modernidade, mas preservando o carisma
do RS original.

N&o se trata apenas da silhueta exterior ou de pe-
quenos detalhes evocativos do carro criado na década
de 70 do século passado; a concepcao do RS E-TECH
teve como objetivo tornar a mobilidade 100% elétrica
mais acessivel, pratica e descomplicada, contribuindo
para fazer delauma tendéncia. E, sim, 0 novo Renault
5,como o anterior, ameaca tornar-se um fcone do seu

tempo, um carro desejado por varios tipos de consu-
midor, até mesmo por aqueles que ainda ndo tinham
equacionado a mobilidade elétrica.

0novo RS realca bem aimportancia do design
e dos detalhes num automavel. A silhueta exterior,
simpdtica, facilmente reconhecivel e cintilante, muito
por causa das particulas de vidro embebidas na tinta da
carrogaria, combina com um interior cujo ambiente joga
entre o retro e 0 minimalista, combina com tecnologia
digital que, ao ligar e desligar o motor, produz gréficos
que trazem a memoria jogos das décadas de 80e 90
e combina-se nos detalhes, na facilidade de saber-se
o estado da bateria ainda antes de entrar no carro ou
nainteraccdo com o Reno, uma espécie de assistente
virtual que aparece no ecra digital, para responder
acomandos, fornecer informag@es sobre o carro ou
apenas tornar a experiéncia de conduzir o novo RS mais
emacional, divertida e envolvente.

0 painel de instrumentos remete para o design do
RS original, enquanto o facto de ser um modelo elétrico
permite oferecer mais espaco, mantendo dimensdes
compactas, ideais para percursos urbanos. A facilidade
de condugdo, com direcgdo direta e comportamento
previsivel, mas dindmico e divertido, lembra, em alguns
aspectos, 0 queja se conhece do Megane E-TECH ou do
novo Scenic. ®
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IMPRESSOES

Por 20. 244 euros (+IVA), a versdo mais acessivel
comuma bateria de 40 kWh e motor de 95 cv

propde uma autonomia aproximada de 300 km.
Com motor de 120 cv, o custo sobe para 22.358
euros (+IVA). Convencer condutores aaderirema
mobilidade elétrica aumenta com argumentos como
este: prestacdes e autonomia ajustadas acada
necessidade e disponibilidade finaceira.
Aidentidade visual, o carisma herdado e o efeito
positivo da presenca num carro com imagem

forte, torna o novo RS interessante para o mercado
empresarial e para marcas que queiram destacar-se.
Fator importante, no mercado de usados, a previsao
de umaboa procura futura pode ajudar a sustentar
valores residuais mais estaveis.

Por curiosidade, o Renault 5 de 1974 tinha 3,54 metros

de comprimento, 1,63 metros de largura e 1,38 metros

de altura. A distancia entre eixos era de 2,31 metrose a
capacidade da bagageira era de 230 litros. O atual mede
3,92 metros de comprimento, 1,8 metros de largura, 1,5
metros de altura e possui uma distancia entre eixos de 2,54
metros. A capacidade da mala foi ampliada para 277 litros
ou 959 litros com os bancos traseiros rebatidos.

Outra diferenca entre o novo RS e 0 modelo original esté
no peso: o novo RS pesa cerca do dobro dos 700 kg do
primeiro, em grande parte devido aos dois tipos de bateria
que pode acomodar.

Uma condugao mista entre cidade e estrada permitiu
percorrer pouco mais de 350 km antes de, por seguranga,
ligar o carro a um ponto de carregamento. A autonomia
prometida para a bateria de 52 kWh é superior a 400 km.
Nesta configuracdo de bateria de 52 kWh e motor de 150
cv, 0 novo RS permite carregamento rdpido de até 100 kW
ou até 11kW através do carregador de bordo. Ao contrério
do Zoe ou do Megane E-TECH elétrico, o RS E-TECH

ndo permite carregamento AC de 22 kW, o que tornaria
mais fécil tirar partido de pontos trifasicos. A fungao
bidirecional V2L é possivel. O adaptador para o efeito faz
parte da lista de opcionais e custa 200 euros, IVA incluido.

PRECOS/RENDAS (*)

26.829¢ 6ll¢ 550¢

+IVA +IVA (36 MESES) +|VA (48 MESES)

MOTOR BATERIA AUTONOMIA

150cv 52 kwH 407 km

(MO KW) /245 NM UTEIS (CICLO COMBINADO)

CARGA MAXIMA CC CARGA MAXIMA AC CONSUMO COMBINADO

100 kw Tkw 15,2 kwH
/100 KM

FONTE: AYVENS - QUILOMETRAGEM TECNICA MAXIMA: 200.000 KM. SERVICOS INCLUIDOS: ALUGUER/ 1.U.C./ SEGURO (FRANQUIA 4%)/ MANUTENGAQ/ GESTAO DE FROTA/ PNEUS ILIMITADOS/ VEICULO DE SUBSTITUIGAO
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ENSAIO

MG EHS PHEV LUXURY

Grande,

Oferece umequilibrio sélidoentre prego, tecnologia e desempenho. Apresenta-se comoumaopgéo
adequada para familias que valorizam umautomovel acessivel, espagoso e confortével, assim como
paraempresas que procuram reduzir custos com um hibrido plug-in capaz de responder a maioria das

deslocacdes diariasem modo 100% elétrico

endo em conta o prego, 0 conforto, 0 espago

eaeficiéncia, afirma-se como uma proposta

praticamente tinica no mercado, uma esco-

Iha racional para quem privilegia o essencial,
tanto no contexto familiar como empresarial.

Qinterior combina espago e funcionalidade com
uma estéticamoderna e elegante. Dispde de dois ecrds
digitais de 12,3 polegadas: um painel deinstrumentos
atras dovolante e um ecré central dedicado ao sistema
deinfoentretenimento. Este dltimo permite 0 acesso
diretoadiversas fungdes e informagdes, sendo também
possivel personalizar dois botdes no volante para aceder
rapidamente afuncionalidades especificas, comoa
ativacdo do modo 100% elétrico (quando a bateria o per-

58 Fleet Magazine

mite) ou a escolha entre os modos de condugéo eficiente,
confortavel ou desportivo.

Além de comandos digitais, o carro mantém botges
fisicos para funcdes tteis durante a condugdo, comoo
desembaciador dos vidros dianteiro e traseiro ou a desa-
tivagdo do sistema de climatizagdo. Os restantes ajustes
doarcondicionado sao feitos através do ecra central.

Os bancos dianteiros sao amplos, confortaveis e
ajustaveis eletricamente, garantindo uma boa posicéo
de conducdo. Na traseira, o piso plano, aampla super-
ficie vidrada e o espago adequado para dois adultos
proporcionam uma viagem confortével.

Abagageira possui 441 litros de capacidade na ver-
sdo PHEV (EHS) e inclui um compartimento protegido

sob o piso, ideal para guardar objetos pequenos ou o
cabo de carregamento. No total, 0 habitaculo oferece
19 espacos de arrumacéo, sendo oito acessiveis a quem
viaja atras.

Aversdo Luxury vem equipada de série com umallista
extensa de funcionalidades: bancos dianteiros aqueci-
dos, sistema de som premium, cdmara de 360°, titilem
manobras dado o tamanho dos pilares, carregamento de
smartphone porinducéo, sistema de navegacéo, jantes
de 19 polegadas, travagem automatica de emergéncia,
assisténcia ao limite de velocidade e amanutencéona
faixa de rodagem. Integra ainda um sistema de alertade
fadiga do condutor, que, embora demasiado sensivel e
algointrusivo, ndo pode ser desligado. ®



IMPRESSOES

0 MG EHS apresenta um design europeu, modernoe
elegante, com fardis dianteiros estreitos e uma grelha
delinhas contemporaneas. A silhueta aerodindmica nao
sé reforga o apelo visual como contribui parauma maior
eficiéncia energética.

Umdos destaques é o modo 100% elétrico,coma
bateriade 21,4 kWha permitir mais de 100 kmde
autonomia, o que sera suficiente para as necessidades
damaioria das deslocacdes pendulares casa-trabalho.
Asuspensao, comafinagdo orientadapara o conforto,
proporcionauma condug&o suave,emboracomalgum
balancodacarrocariaem curva. Aindaassim, gere
eficazmente os 309 cv de poténcia combinada, dos quais
183 cventregues pelo motor elétrico, garantindouma
resposta dindmicaadequadaamaioria das situacdes. 0
motoragasolinal.5 turbocontribuicom143cv.
0carregamentoa 7 kW permite uma carga completaem
pouco mais de quatro horas, o que tornamenos pratico
fazé-lo emviagens de longa distancia. Mas a autonomia
eapossibilidade de uma utilizagao maioritariamente
elétrica posiciona-o como uma opgao competitiva
entre os hibridos plug-in mais eficientes atualmente
disponiveis no mercado.

PRECOS/RENDAS (*)

28.798¢ 653¢ 638¢

+IVA +IVA (36 MESES) +IVA (48 MESES)
MOTORAGASOLINA MOTORELETRICODIANT. BATERIA
143cv 183cv 21,4 kwH
/250NM (135 KW)/ 230 NM

POTENCIA COMBINADA CONSUMO AUTONOMIA ELETRICA
309cv 0,5L 109 km
/480NM /100 KM (COMBINADO) (CICLO COMBINADO)
EMISSOES C02

146/xm

(COMBINADO)

FONTE: AYVENS - QUILOMETRAGEM TECNICA MAXIMA: 200.000 KM. SERVIGOS INCLUIDOS: ALUGUER/ 1.U.C./ SEGURO (FRANQUIA 4%)/ MANUTENGAO/ GESTAO DE FROTA/ PNEUS ILIMITADOS/ VEICULO DE SUBSTITUICAO
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ENSAIO

BYD SEAL DESIGN

Selodeconfianca

0BYD Seal éum carro elétrico bem conseguido que mostra como a tecnologia e a eficiéncia podem
conviver comconforto, espaco e prazer de condugcdo. Ndo pretende ser exuberante, mas sim competente
econvincente, conseguindo-ofazer com surpreendente maturidade

palavra "Seal" (foca) alinha-se com a temé-
ticamarinhadalinha "Ocean" daBYD, que
inclui modelos como o Dolphin (golfinho) e

o Seagull (gaivota). Anomenclaturaevoca
caracteristicas associadas a estes seres, como fluidez,
agilidade e eficiéncia, mas "Seal" de "selo", no contexto
dotitulo utilizado, certifica a seguranca da apostada
marca em tecnologia, eficiéncia e fiabilidade.

E os resultados j& apareceram: contabilizando so
avenda de carros elétricos, a BYD ja superou a Teslaem
vendas na Europa, incluindo no mercado portugués. E
so fica surpreendido quem ainda ndo conhece a gama
de modelos damarca chinesa, jovem e moderna, tecno-
logicamente evoluida, com uma qualidade de constru-
cdo e de materiais ao nivel europeu.

Aoentrar no habitaculo do Seal, somos recebidos por
um ambiente que conjuga minimalismo com sofisticacéo
digital. Como acontece emalguns modelos da BYD, o ecr
central rotativode 15,6 polegadas roubaas atencdes ea
interface, fluida, personalizével, compativel com Apple

CarPlay e Android Auto, esta cada vez mais afinada, ha-
vendo controlos por voz de algumas fungges e tambémum
sistema de som capaz de transformar umaviagemnuma
salade concerto. Atras dovolante, o painel deinstrumentos
de10,25"tem leitura facil, ha carregador sem fios parao
smartphone e varias portas de carregamento USB-C.

Com 4,8 metros de comprimento e uma generosa
distancia entre eixos de 2,92 metros, o Seal proporciona
bancos traseiros confortéveis, com espago suficiente
paraas pernas e cabega, apesar do tejadilho descen-
dente estilo coupé. Se os 400 litros disponibilizados
pela bagageira podem limitar as necessidades de uma
familia, 0 seu aproveitado e alargura dorespetivo
acesso ajudam. Criado para guardar cabos ou pequenos
objetos, a frente hd um pequeno compartimento adicio-
nal de 53 litros.

Conduzir o BYD Seal Design, a versao que dispde
exclusivamente de um motor e tragdo traseira, ndo é
menos agradével do que a verséo Excellence com dois
motores e tragdo integral; para a maioria dos utilizado-

res, 312 cv chegam e sobram para atingir uma condugéo
suficientemente dindmica, ou simplesmente desfrutar
uma experiéncia de grande suavidade e conforto.

0s 360 Nm de binario permitem uma aceleragdo
convincente, mas é na progressividade da entrega de
poténcia e na precisdo da resposta ao acelerador que
realmente convence. A direcdo esta bem calibrada para
uso urbano e em estrada, e os modos de condugéo per-
mitem adaptar a resposta do motor e do acelerador as
circunstancias, sem recorrer a artificios exagerados. 0
centro de gravidade baixo contribui para um comporta-
mento em curva previsivel e agradével.

Abateria LFP de 82,5 kWh oferece até 570 km de au-
tonomiano ciclo WLTP. 0 que mais impressiona é mesmo
aeficiéncia do conjunto, ja que facilmente se conseguem
obter consumos abaixo dos 17 kWh/100 km em conducéo
mista. 0 carregamento rapido em DC chegaaos 150 kW, 0
que permite repor 30% a 80% em menos de meia hora.
EmAC, o carregador de bordo é de TTkW.

ABYD oferece seis anos de garantia geral ou
150.000 km e 8 anos (ou 200.000 km) para a bateria,
com limite de 70% da sua capacidade. Niimeros que de-
monstram a confianga da marca que é também a maior
fabricante mundial de baterias para carros elétricos. ®

IMPRESSOES

Impondouma presencavisual fluida e elegante, pequenos
detalhes na carrocariae nas entradas dear, por exemplo,
ajudamaincrementar um dos coeficientes aerodindmicos
mais baixos do segmento. O resultado? Menor resisténcia
aoar, maior autonomia euma sensacao de estabilidade
notavel emautoestrada.

Umdos trunfos de outros modelos que tambémautilizam
abase tecnoldgicado Seal éae-Platform 3.0. Aointegrar
todos os elementos criticos de um automével elétrico
(bateria, motores, eletronica de poténcia e controlo
térmico) fazuma gestao mais eficiente da energia, retira
pesoao conjuntoe melhoraaaerodindmica.

PRECOS/RENDAS (*)

37.742¢ 846¢ 773¢

+IVA +IVA (36 MESES) +IVA (48 MESES)

MOTOR BATERIA BINARIOMAXIMO

312cv 82,5kwH  350nm

(230 KW) UTEIS

CARGA MAXIMA CC CARGA MAXIMAAC AUTONOMIA

150 kw Mkw 570 km
(CICLO COMBINADO)

CONSUMO COMBINADO

16,6 kwH

/100 KM

FONTE: AYVENS - QUILOMETRAGEM TECNICA MAXIMA: 200.000 KM. SERVIGOS INCLUIDOS: ALUGUER/ I.U.C./ SEGURO (FRANQUIA 4%)/ MANUTENGAO/ GESTAO DE FROTA/ PNEUS ILIMITADOS/ VEICULO DE SUBSTITUIGAO
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ENSAIO

ALFA ROMEO JUNIOR ELETTRICA SPECIALE

L T T i i

Otriunfoda elegancia

Fa &

Foiapresentado como Milano, mas o Governoitaliano decidiu na altura, por ndo ser produzidoemsolo
transalpino, queaAlfaRomeo ndo Ihe podia dar esse nome. Rebatizado entretanto pela marca, 0 Junior
apresenta-se comoumaalternativadiferente noja bem povoado e concorrido terreno dos B-SUV

riado de raiz como o primeiro Alfa Romeo
100% elétrico, o Junior surge como uma
proposta distinta no concorrido segmento
dos B-SUV. A tarefa de conquistar os exi-
gentes “alfistas”, tradicionalmente ligados ao some a
emocdo dos motores térmicos, ndo é simples. No en-
tanto, face as exigéncias ambientais da Unigo Europeia,

amarcaitaliana abraca a eletrificagdo com um modelo
que pretende manter o seu espirito.

0 Junior Elettrica assume a responsabilidade de
iniciar esta nova fase, posicionando-se no canal B2B
com argumentos sélidos. Oferece uma experiéncia de
condug&o que alia qualidade, prazer e tecnologia, pro-
curando manter viva a ligagdo emocional a marca.

Visualmente, o modelo apresenta umasilhueta com-
pacta e moderna, com elementos que preservam o ADN
da AlfaRomeo. Mantém a identidade luminosa comum
agama atual, onde se incluem o Tonale, Giulia e Stelvio,
mas com detalhes que reforgam o seu caréter elétricoe
mais irreverente.

No habitaculo, o tablier integra dois ecrds de 10,25
polegadas, um dedicado ao painel de instrumentos e
outro ao sistema multimédia. Apesar do bom nivel de
integragdo, 0 ecrd central podia ser maior. Abaixo dele,
encontram-se comandos fisicos para a climatizagéo,
também acessivel através do ecrd. Esta combinago faci-
litaa utilizagdo e evita distracdes.

Atrés, o espago éadequado paradois adultes. A eventual
presencadeum terceiro passageiro reduz consideravelmente
oconforto, refletindo as limitacdes tipicas do segmento.

0 Junior Elettrica partilha a base motriz com mode-
los como o Peugeot E-2008 e o Jeep Avenger. 0 motor
elétrico de 156 cavalos transmite poténcia ao eixo dian-
teiro e revela-se competente em vérias situagges.
Aconducgo destaca-se pela respostaimediata da dire-
cdo e pelafirmeza da suspensdo, garantindo agilidade
e estabilidade, qualidades que contribuem parauma
conducdo envolvente.

Durante o ensaio de 330 quilometros realizado
pela FLEET MAGAZINE, o consumo médio foi de 13,9
kWh/100 km. Importa referir que, devido as elevadas
temperaturas registadas, o ar condicionado esteve
sempre em funcionamento, o que valoriza o desempe-
nho energético alcancado. ®

IMPRESSOES

Comum posicionamento claro no mercado empresarial,
oJunior Elettrica consegue aliar eficiéncia, estilo e prazer
deconducdo. Asuapersonalidade desportiva é reforcada
por bancos dianteiros da Sabelt, que oferecem excelente
apoio e conforto. Este modelo demonstra que a mobilidade
elétrica pode ser funcional e emocional, sem comprometer
0ADN damarca.

PRECOS/RENDAS (*)

31.300¢ 745¢ 666 ¢

+IVA +IVA (36 MESES) +IVA (48 MESES)

MOTORELETRICO BATERIA BINARIOMAXIMO

156 cv S1kwH 270 Nm

(M5 KW) I0ES DE LITIO

CARGA MAXIMA CC CARGA MAXIMAAC AUTONOMIA

100 kw Mkw 410km
(CICLO COMBINADO)

CONSUMO COMBINADO

15,0-15,5 kwH

/100 KM

FONTE: AYVENS - QUILOMETRAGEM TECNICA MAXIMA: 200.000 KM. SERVIGOS INCLUIDOS: ALUGUER/ I.U.C./ SEGURO (FRANQUIA 4%)/ MANUTENGAO/ GESTAO DE FROTA/ PNEUS ILIMITADOS/ VEICULO DE SUBSTITUIGAO
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HYUNDAI IONIQ 5 PREMIUM PLUS 84 KWH

R s B i )

Um retrofuturista familiar
Numa alturaem que aeletrificacdo ja € uma realidade operacional para muitas empresas, 0 IONIQ 5

continua navanguarda, combinando umaimagem tecnoldgica marcante, conforto de nivel executivo
eargumentos sélidos para quem tem a seu cargo a gestdo de frotas

om pouco mais de 4,6 metros de compri-

mento, a silhueta retrofuturista do IONIQ

Sexibe um trago marcante. Tem volumes

bemvincados, uma assinatura luminosa em
padrdo pixel que percorre um capot plano e desportivo,
além de jantes vistosas de 20 polegadas que reforcama
sua presenca sem cair em excessos, mas que o tornam
facilmente reconhecivel na estrada.

Recentemente alvo de alguns melhoramentos, 0
interior doIONIQ 5 continua a surpreender pelo espacoe
pelaversatilidade. A plataforma permite um piso total-
mente plano e uma generosa distancia entre eixos de trés
metros, o que se traduz num espaco traseiro bastante
bom, que pode ser ajustado devido a faculdade de desli-
zamento do banco. A bagageira oferece 527 litros de ca-

pacidade, com acesso amplo e um plano de carga baixoe,
afrente, sobre o motor, existe ainda um compartimento
adicional que acrescenta mais 57 litros de arrumagdo dtil.
Asensagdo de espago é ampliada pela renovada
consola central deslizante e pelo duplo ecrd panordmico
de12,3 polegadas, comumainterfaceintuitiva e de leitura
fécil. A posicdo de condugdo é elevada, confortével e ofe-
rece excelente visibilidade, numa experiéncia que conjuga
inovagdo com simplicidade. O volante mantém a funciona-
lidade tradicional, enquanto comandos fora do ambiente
digital, desdeaconducéo elétrica d navegacdo, climatiza-
cdo e som, estdo mais acessiveis e faceis de operar.
010NIQ 5continua adestacar-se por uma condugdo
serena, silenciosa e sempre pronta aresponder, mesmo
num ritmo mais dindmico ou em situacdes de maior exi-

géncia. A suspensdo traseiracom amortecedores adap-
tativos contribui parauma maior estabilidade e seguran-
ca. Parareforcar o conforto, a travagem regenerativa com
varios niveis ajustaveis permite conduzir praticamente
comum sé pedal, beneficiando ndo sd a eficiéncia ener-
gética, mas também reduzindo a fadiga do condutor.

Outranovidade é a bateria de 84 kWh que equipa
estaversdo Premium Plus e que promete 570 kmsem
paragens. Mantém a funcdo que coloca a bateria natem-
peraturaideal de recarga, para prepara-la da formamais
eficiente para carregamentos rapidos. Quando ha neces-
sidade e o ponto de carregamento o permite, a poténcia
de carregamento continua a ser uma das mais competi-
tivas do segmento. Gragas a arquitetura elétricade 800
V, é possivel carregar a bateria de 10 a 80% em apenas 18
minutos em postos ultrarrapidos compativeis de 350 kW.
Mas a poténcia méxima de recargaem DCindicada é de
260 kW. Sera suficiente cerca 7h30 para atestar a partir
de carregadores trifasicos (AC) de 11kW. Possui carga
bidirecional (funcdo V2L) até 3,6 kW. ®

IMPRESSOES

Com ligeiras alteracdes estéticas, melhorias no
equipamento e nafuncionalidade de alguns comandos,

o0 Hyundai IONIQ 5 mantém-se uma propostadiferente

das berlinas e SUV mais tradicionais. Consegue serum
carrofamiliar com aaceleragéo tipica de umelétrico,com
excelente estabilidade em curvagracas a plataforma
rebaixada e a distribuicéo equilibrada de peso. Eficiente,
tecnologicamente bem equipado e 100% elétrico, reforcou
umconjuntode argumentos vélidos tantodoladoda
sustentabilidade como dafiscalidade.

PRECOS/RENDAS (*)
36.093¢ 810¢ 738¢
+IVA +|VA (36 MESES) +|VA (48 MESES)
MOTOR BATERIA CONSUMO COMBINADO
228cv 84 kwH 16 kwH
(168 KW) / 350 NM UTEIS /100 KM
CARGA MAXIMA CC CARGA MAXIMA AC AUTONOMIA
260w Tkw 570 km

(CICLO COMBINADO)

FONTE: AYVENS - QUILOMETRAGEM TECNICA MAXIMA: 200.000 KM. SERVIGOS INCLUIDOS: ALUGUER/ I.U.C./ SEGURO (FRANQUIA 4%)/ MANUTENGAO/ GESTAO DE FROTA/ PNEUS ILIMITADOS/ VEICULO DE SUBSTITUIGAO
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ENSAIO

VW CADDY MAXI PHEV 7 LUGARES

Parceiro versatil

Quandoversatilidade e eficiéncia se combinam, o resultado é um modelo polivalente, concebido para
poder responder as exigéncias do uso pessoal ou profissional. Esta verséo, em particular, destaca-se
pelo equilibrio entre espaco, funcionalidade, desempenho e economia

Caddy Maxi apresenta-se comouma proposta
tinicano mercado. N&o sé oferece sete verda-
deiros lugares num formato compacto, como
também integraumamotorizacéo hibrida
plug-in que permite mais de 100 km de autonomia elétrica,
com possibilidade de carregamento rapido da bateria.
Estacombinag&o faz delaumaopgdo multifuncional,
adaptével adiferentes contextos de utilizagdo, ideal tanto
parafamilias que valorizam conforto e funcionalidade, como
paraprofissionais que necessitam de umveiculo praticoe
versatil. Para estes tiltimos, amotorizac&o hibrida plug-in
éparticularmente atrativa, ndo s pelaimpressionante
autonomiaelétrica, redugdo de consumos e emissdes, mas
também pelos beneficios fiscais que proporciona.
Aflexibilidade do interior é um dos seus pontos
fortes, permitindo rebater ou remover os bancos da

terceira fila para ampliar significativamente o espago de
carga. 0 acesso é facilitado pelo amplo portao traseiro.
Para se ter uma nog&o da generosidade dointerior, ha
1,91 metros entre os encostos dos bancos dianteiros e a
portatraseira, e1,J0 metros a partir da segundafila. As
portas deslizantes traseiras tornam a entrada e saida
mais faceis, uma vantagem clara quando se transportam
criangas, materiais de trabalho ou se circulaem zonas
com estacionamento apertado.

A posicéo de conducdo elevada garante boavisibili-
dade e reforga a sensacdo de seguranca e controlo. Esta
visibilidade é potenciada por uma linha de cintura baixa,
ampla superficie vidrada, espelhos laterais volumosos e
bem posicionados e, naturalmente, pela presenca da ca-
mara de visdo traseira, que facilita manobras em espacos
mais apertados ou durante o estacionamento.

A caixa automética DSG de sete velocidades, asso-
ciada a motorizacdo hibrida plug-in, proporcionauma
condugdo suave e eficiente, tanto em trajetos urbanos
como em viagens mais longas. Esta solugdo mecanica
oferece 0o melhor de dois mundos: a possibilidade de
percorrer grandes distancias com o motor a gasolina, sem
preocupacdes constantes com pontos de carregamento,
eavantagem da conducéo 100% elétrica, com umaauto-
nomia semrival nesta categoria de veiculos.

0sistema combinaum motoragasolinade],5 litros
com um motor elétrico alimentado por umabateriade19,7
kWh (capacidade ttil). Consegue percorrer mais de 100 km
emmodo exclusivamente elétrico (durante o ensaio foram
alcangados 120 km), e permite carregamento rapido até 40
kW.Emcorrentealternada, suportaaté 11kW.®

IMPRESSOES

AVW Caddy de sete lugares ndo é apenas um carro; éuma
solucdo pratica e inteligente para quem precisa de espaco
eversatilidade. Com apenas 4,5 metros de comprimento,
aversdo Maxi surpreende pelafacilidade de manobrae é
sempre considerada Classe 1 nas portagens nacionais. 0
design moderno, com linhas elegantes e detalhes distintos
face as versdes comerciais, contribui parauma presenca
visual mais cuidada. A versdo Style, representadana
imagem, evidencia acabamentos de maior qualidade e um
ambiente interior mais acolhedor e visualmente apelativo.

PRECOS/RENDAS (*)

26.965¢ 65l¢ 621¢

+IVA +IVA (36 MESES) +|VA (48 MESES)
MOTORA GASOLINA MOTORELETRICO BATERIA

M6cv 16cv 19,7 kwH
/250NM (85 KW)/ 350 NM UTEIS

POTENCIA COMBINADA CONSUMO AUTONOMIA ELETRICA
150c¢cv 0,5L T8 km

/480NM /100 KM (COMBINADO) (CICLO COMBINADO)

EMISSOES C02
126/km

(COMBINADO)

FONTE: AYVENS - QUILOMETRAGEM TECNICA MAXIMA: 200.000 KM. SERVIGOS INCLUIDOS: ALUGUER/ 1.U.C./ SEGURO (FRANQUIA 4%)/ MANUTENGAO/ GESTAO DE FROTA/ PNEUS ILIMITADOS/ VEICULO DE SUBSTITUICAO
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ENSAIO

DACIA SPRING EXTREME ELECTRIC 65

]

B

Racionalidade eletrica

0Spring éaconcretizacdo de umaideia simples: tornaramobilidade elétrica acessivel. Endoselimitaa
cumpriressa promessa no papel. Renovado, este pequeno SUV urbano mantém-se como o carroelétrico
mais barato do mercado portugués. Sera queisso compromete o seuvalor enquanto automével?

inda que o formato compacto do Spring o

posicione como um citadino puro-sangue,

o0seuvisual pisca o olho ao universo SUV.

Com uma estética despretensiosae um
toque aventureiro que dificilmente passa despercebido,
aversdo Extreme acrescenta detalhes em cobre nos
espelhos, barras de tejadilho, protecdes das portase
logdtipos que aidentificam. Para reforcar este folego
visual, a versdo ganha também jantes de 15 polegadas
com um desenho especifico.

Abordo, 0 Spring mantém afilosofia de simplicida-
de. Mesmo na versdo Extreme ndo tenta ser mais do que
é: honesto, econémico e adaptado a realidade urbana
portuguesa, limitado no espaco e no conforto, comoa
maioria dos automdveis citadinos.

0Os acabamentos sdo pouco mais do que bésicos e
h& muito plastico ndo revestido a vista, mas até dessa
simplicidade transparece o espirito aventureiro. E

guanto a equipamento, conta com o necessario e acei-
tavel num automavel elétrico que, na verséo Extreme,
tem um PVP pouco superior a 21 mil euros. E, por este
valor, jéinclui, por exemplo, cdmara traseira, ar con-
dicionado, quatro vidros elétricos, ecré tatil de 7" com
Apple CarPlay e Android Auto, além de seis airbags, as-
sisténcia a manutencdo na faixa de rodagem e travagem
auténoma de emergéncia.

0 motor de 65 cv (mais 20 cv do que a versdo base)
pode n&o parecer muito entusiasmante no papel, masa
verdade é que funciona bem no Spring, especialmente
porque o carro é leve, com pouco mais de 1.000 kg. Em
cidade, aresposta é surpreendentemente rapida gragas
ao bindrio instantaneo que é tipico dos elétricos. E
embora em autoestrada revele mais limitacdes, hé forga
suficiente para atingir e manter a velocidade maxima
permitida por lei. Com maior ou menor esforgo, depen-
dendo do ndmero de ocupantes.

P
=

E no transito urbano que o Spring verdadeira-
mente brilha. Como qualquer citadino que se preze,
é facil de estacionar e de manobrar. Com autonomia
declarada para circular em cidade cerca de 300
km com uma tnica carga, ou 228 km em ciclo
combinado WLTP, na pratica, em contexto urhanoe
conduzindo-o sem grandes preocupacdes, € possivel
chegar aos 250 km com reserva suficiente para leva-
-lo atomada elétrica.

Abateria de 26,8 kWh permite carregamento
rapido em corrente continuaa 30 kW ou até 7.4 kW em
corrente alternada. Atesta de energia em cerca de cinco
horas neste tltimo caso. Mas podera demorar mais de
meio-dia a conseguir fazé-lo com o carregador opcional,
que permite receber energia a partir de uma tomada
doméstica. ®

IMPRESSOES

Revistoemelhorado, manteve ahabitabilidade e passoua
contarcomalgumatecnologia adicional. Ganhoutambém
umpouco mais de autonomiaelétrica, que continuaa
sersuficiente paraamaioriadas deslocacdes didrias dos
condutores europeus. Mantém-se sem luxos, num automével
quetambémn&o se destacapelarapidezou confortoem
viagensmais longas, mas que oferece o essencial e, acimade
tudo, se mostraeconémico e descomplicado.

Indicado paraempresas que procuram solucdes de
mobilidade urbana acessiveis e sustentaveis - sejapara
entregas rapidas, assisténcia técnicaemzonas centrais
ou servicos de proximidade prestados por autarquias - o
Spring destaca-se pela sua versatilidade. Com os bancos
traseiros rebatidos, a capacidade da bagageira passade
290 paracercade 620 litros.

PRECOS/RENDAS (*)
17117 ¢ 513¢ 455¢
+IVA +IVA (36 MESES) +IVA (48 MESES)
MOTOR BATERIA CONSUMO COMBINADO
65cv 26,8kwn  13,3kwH
(48 KW)/TI3NM UTEIS /100 KM
CARGA MAXIMA CC CARGA MAXIMA AC AUTONOMIA
30kw 74w 228 km

(CICLO COMBINADO)

FONTE: AYVENS - QUILOMETRAGEM TECNICA MAXIMA: 200.000 KM. SERVIGOS INCLUIDOS: ALUGUER/ 1.U.C./ SEGURO (FRANQUIA 4%)/ MANUTENGAO/ GESTAO DE FROTA/ PNEUS ILIMITADOS/ VEICULO DE SUBSTITUICAO
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*Campanha em Renting (Aluguer Operacional) para CUPRA Leon Sportstourer 1.5 e-Hybrid DSG 204cv, Contrato de 60 meses e 50.000km através da marca registada e licenciada
CUPRA Financial Services, comercializade pela Volkswagen Renting Unipessoal, Lda. Inclul Manutengio Completa, IPO, Assisténcia em Viagem ¢ Linha de Apoia as Conduter
24 horas. Vilido para Empresas e EMI até 30/06/2025. Limitado ao stock existente. Imagem nao contratual. Consumos: 0,4-0,4 (1/100km). Emissdes COx: B-10 (g/km) WLTP,



arantia PEUGEOT CARE
Até 400 km de autnnnrma ' %
Peugeot I-Cnckplt“ 3D com palnel digital de 10"

GARAMTIA
PEUGEOT
CARE

ANDS

PEUGEDT ww= lotalEnergies Consumo de eletricidade (kWh/100 km): a partir de 16,7 a 17,7 - Emissdes de CO; ig/km): 0.
Valores de rececdo determinados de acordo com o ciclo misto WLTP, atualizados a 04 10 2024,

A Garantia Peugeot Care consiste emn até B anos de coberturas especiais, ativadas quando efetua a manutencdo do seu veiculo na
rede Peugeot, em conformidade com o nosso programa de manutencao. E vélido até & praxima revisio programada e até B anos ou
160.000 krm, consoante o que ocorrer primeiro, de acordo com as condicdes do programa. A Garantia Peugeot Care ndo afeta a garantia
legal de conformidade nem a garantia do fabricante do seu automaovel.




